
ปจจัยทีม่ผีลตอกระบวนการเรียนรูรายวิชาหมวดศึกษาท่ัวไป

ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

Factors that affect the learning process division general 

education courses of university students.
                            

รัตติยา  สัจจภิรมย1, สิริพร  ศิระบูชา2 
Ruttiya  Sujjapirom1, Siriporn  Sirabucha2 

บทคัดยอ

 การวิจัยคร้ังน้ีมีความมุงหมายเพ่ือศึกษาปจจัยที่มีผลตอกระบวนการเรียนรู
รายวิชาหมวดศึกษาทั่วไปของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม กลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจัย ไดแก นิสิตที่เรียนในหมวดศึกษาทั่วไป ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2556 
จํานวน 425 คน ซึ่งไดจากการกําหนดขนาดโดยใชวิธีของ Yamane, ที่ระดับความ
เช่ือมัน่ 99% ทีค่วามคลาดเคลือ่น .01 ไดมาโดยการสุมแบบแบงชัน้ เครือ่งมอืทีใ่ชใน
การเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติ

ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 ผลการวิจัยพบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอกระบวนการเรียนรู

รายวิชาหมวดศึกษาท่ัวไป โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการประเมินผลการเรียน ดานการเรียน
การสอน ดานผูสอน และดานปจจยัสนบัสนนุการเรยีนการสอน ตามลาํดบั นอกจากนัน้
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นิสิตใหขอเสนอแนะดานการเรียนการสอน ควรเนนใหผูเรียนมีความเขาใจมากที่สุด 
ควรมีการทดสอบในชั้นเรียนอยางสมํ่าเสมอ และควรมีการบริการอินเตอรเน็ตฟรี 
เพื่อความสะดวกในการคนหาขอมูล

คําสําคัญ  :  กระบวนการเรียนรู, ศึกษาทั่วไป

Abstract

 This research aims to study the factors that affect the learning process of 
undergraduate general education courses for University . The samples used in 
this study were students enrolled in the Division of General Studies Semester 
2, Academic Year 2556 425 people were using the method of determining the 
size of Yamane, a confi dence level of 99% with an uncertainty .01 to come by 
random stratifi ed Tools used to collect data. A 5 -level scale questionnaires 
were used in data analysis were percentage , mean and standard deviation
The results showed that the Student opinion on factors that affect the learning 

process for general education courses . The overall level. Considering it was 
found that a high level in all aspects of the evaluation . The teaching the 
instructors and instructional factors , respectively , students provide feedback 

on teaching . It should be emphasized that the students have understood the 

most. Should be tested in class regularly. And should have free internet . For 
ease of searching.

Keywords : learning process, general education
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บทนํา

 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปน
สถาบันท่ีมปีณิธานมุงม่ันผลติบัณฑติให
มีความเปนเลิศทางวิชาการ โดยศึกษา

ภมูปิญญาทองถิน่ผสมผสานกบัวทิยาการ

สมัยใหมที่ เปนสากล ให เ กิดความ
งอกงามทางสติปญญาท่ีเพียบพรอม
ดวยวชิาการ จรยิธรรมและคุณธรรม และ
มีความรับผิดชอบตอสังคม ดังปรัชญา
มหาวิทยาลัยที่วา “ผูมีปญญาพึงเปน
อยูเพื่อมหาชน” เพื่อใหบรรลุปณิธาน
ที่ตั้งไว มหาวิทยาลัยมหาสารคามได
จัดหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปท่ีมุงมั่นผลิต
บัณฑิตใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค
ดังกลาวมาอยางตอเน่ือง การจัดการ

เรียนการสอนในรายวิชาตางๆ ควรมุง
เนนการสอนแบบบูรณาการ โดยเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ที่จะสามารถเรียนรู

ไดดวยตนเอง ในเรื่องท่ีสัมพันธกับ
วถิชีวีติ วฒันธรรม สงัคม ตลอดจนสภาพ

แวดลอมของผูเรียน เพื่อใหสอดคลอง

กบัการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่นน
การพัฒนาคนใหสามารถดํารงชีวิตอยู
รวมกันอยางเกื้อกูลกันในสังคมไดอยาง

มคีวามสขุ มคีวามสามารถในการดาํเนนิ
ชีวิต เปนผูมองโลกในแงดีและเปนคน

ที่มีความสุข มีความรูความเขาใจใน
เอกลักษณวัฒนธรรมทองถิ่นอีสานและ

สามารถถายทอดได และมีความสามารถ
ประยุกตใชความรูนาํพาใหเกดิประโยชน
กับทองถิ่น ประเทศชาติ และนานาชาติ
ได อีกท้ังการกําหนดหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรีตองสอดคลองกับเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2548 (สํานักศึกษาทั่วไป, 2554.)
 ปจจุบันมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ไดจัดตั้งสํานักศึกษาท่ัวไปไดรวมระบบ
การบริหารจัดการไวที่สวนกลางเปน
หนวยงานกํากับดูแลการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป 
สํ าหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรี  
ตั้งแตป พ.ศ. 2548 มีหนาที่พิจารณา
หมวดรายวิชาศึกษาท่ัวไป และอํานวย
การสอนใหเปนมาตรฐานเดียวกันท้ัง
มหาวิทยาลัย และตระหนักถึงความ

สําคัญของการพัฒนานิสิตใหมีทักษะ

ในการเรียนรู มีความรอบรู มีคุณธรรม 
จริยธรรมและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง

ประสงค มกีารบูรณาการรายวิชาตาง ๆ  
มากขึ้น เพื่อประสิทธิภาพการเรียนการ
สอนท่ีมุงไปสูการเรียนรูดวยตนเอง และ

ไดเห็นความสําคัญของรายวิชาหมวด

ศึกษาท่ัวไปของนิสิตถึงปจจัยที่มีผลตอ
การเรียนรูของนิสิต ในดานผูเรียน ดาน
กระบวนการ ดานเน้ือหา ดานการวัด

และประเมินผล และดานส่ิงแวดลอม/
อํานวยความสะดวก 
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 จากความสําคัญและความเปนมา 
ผูวจิยัจงึสนใจทีจ่ะคนควาวจิยัถงึปจจัยที่
มีผลตอการเรียนรูของนิสิตเพ่ือนํามาใช
เปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการ
เรียนการสอนใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
และพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ของสํานักศึกษาทั่วไปใหเจริญกาวหนา
ทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคมตอไป

วัตถุประสงค
 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอกระบวน
การเรียนรูรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม      
 

วิธีการศึกษา
 การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิสาํรวจ 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ 

ไดแก นิสิตที่เรียนในหมวดศึกษาท่ัวไป 

ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 จาํนวน 
425 คน ซึง่ไดจากการกาํหนดขนาดโดย
ใชวธิขีอง Yamane, ทีร่ะดบัความเชือ่มัน่ 
99% ที่ความคลาดเคลื่อน .01 (ธานินท  
ศิลปจารุ.  2548 : 49) ไดมาโดยการสุม

แบบแบงชั้น 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปน
แบบสอบถาม ประกอบดวย 3 สวน ดงันี้
 สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูล

ทั่วไป ไดแก จําแนกตามเพศ ชั้นป

ที่ศึกษา ระบบการศึกษา และคณะ/
วิทยาลัย 
 สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามระดับ
ความคิดเห็นปจจัยที่มีผลตอกระบวน
การเรียนรูรายวิชาหมวดศึกษาท่ัวไป
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ที่มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) มี 5 ระดับ ไดแก 
มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง นอย และนอย
ที่สุด ตามลําดับ
 สวนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ
 แบบสอบถามผานผู เชี่ยวชาญ 
จํานวน 3 ทาน ปรับปรุงและแกไขตาม
ขอเสนอแนะ จากนัน้นาํแบบสอบถามไป
เก็บขอมูลที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 
30 คน เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2557 

เพื่อ ตรวจสอบคาอํานาจจําแนกราย
ขอ และคาความเช่ือมั่นท้ังฉบับดวย

การหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 

Coeffi ent) ของครอนบาค (Cronbach) 
พบวา คาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.38 ถึง 
0.82 ไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.98 

และทําการเก็บรวบรวมขอมูลระหวาง

วันที่ 1 - 25 กุมภาพันธ 2557 หลัง
จากไดแบบสอบถามกลับคืนมาแลว 
ไดทําการตรวจสอบความสมบูรณของ
แบบสอบถามที่ไดรับ จากนั้นนําขอมูล
ที่ไดมาทําการวิเคราะหดวยโปรแกรม
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สําเร็จรูปทางสถิติ โดยวิเคราะหรอยละ 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษา 

 ตอนท่ี 1 
 ขอมูลทั่วไปของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคามท่ีตอบแบบสอบถาม 
จําแนกตามเพศ พบวา นิสิตสวนใหญ
เปนเพศหญิง (รอยละ 59.29) สวนใหญ

เปนนิสิตชั้นปที่ 1 (รอยละ 71.76) รอง
ลงมาคือ ชั้นปที่ 2 (รอยละ 24.94) และ
ชั้นปที่ 3 (รอยละ 2.35) สวนใหญศึกษา
ระบบปกติ (รอยละ 67.53) และศึกษา
ระบบพิเศษ (รอยละ 32.47) สวนใหญ
ศึกษาในคณะการบัญชีและการจัดการ 
(รอยละ 26.58) รองลงมาคือ คณะ
สาธารณสุขศาสตร (รอยละ 14.59) และ
วิทยาลัยการเมืองการปกครอง (รอยละ 
9.65) ตามลําดับ

ตารางที่  1 คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานปจจยัทีม่ผีลตอกระบวนการเรยีนรู
รายวชิาหมวดศึกษาทัว่ไปของนิสติมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยรวม 

และรายดาน

  รายการ x S ระดับความคิดเห็น

1.  ดานผูสอน 3.87 0.54 มาก

2.  ดานการเรียนการสอน 3.86 0.57 มาก

3.  ดานการประเมินผลการเรียน 3.92 0.59 มาก

4.  ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน 3.80 0.71 มาก

โดยรวม 3.94 0.53 มาก

 จากตาราง 1 พบวา นิสิตมีความ

คิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอกระบวนการ
เรียนรูรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุก

ดาน ไดแก ดานการประเมินผลการเรยีน 

ดานการเรียนการสอน ดานผูสอน และ
ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน 
ตามลําดับ 
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 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอ
กระบวนการเ รียนรู รายวิชาหมวด
ศึกษาท่ัวไปของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ดังน้ี           
 1.  ดานผูสอน
  นิสิตมีความคิดเห็นตอปจจัย
ที่มีผลตอกระบวนการเรียนรูรายวิชา
หมวดศึกษาทั่วไป ดานผูสอน โดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวาอยูในระดับมากทุกขอโดย
ขอท่ีมคีาเฉล่ียสูงสดุ 3 อนัดบัแรก ไดแก 
มีบุคลิกภาพและการวางตัวที่เหมาะสม 
รองลงมาคือ มีความเชี่ยวชาญในวิชา
ที่ทําการสอน และมีความรูพื้นฐานดาน
วิชาการที่เหมาะสม ตามลําดับ  
 2.  ดานการเรียนการสอน

  นิสิตมีความคิดเห็นตอปจจัย
ที่มีผลตอกระบวนการเรียนรูรายวิชา

หมวดศึกษาท่ัวไป ดานการเรียนการ

สอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ
มากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 

อนัดบัแรก ไดแก การเรยีนการสอนเปด

โอกาสใหผูเรียนไดซักถาม รองลงมาคือ 
การเรียนการสอนมีการนําสื่อการเรียน
การสอนมาใชอยางเหมาะสม และความ
สอดคลองของหลักสูตรการศึกษากับ

ความตองการของสังคม ตามลําดับ  

 3.  ดานการประเมินผลการเรียน

  นิสิตมีความคิดเห็นตอปจจัย
ที่มีผลตอกระบวนการเรียนรูรายวิชา
หมวดศึกษาทั่วไป ดานการประเมินผล
การเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ความ
สอดคลองของเน้ือหาวิชาของขอสอบ 
รองลงมาคือ ความครอบคลุมเน้ือหา
วิชาของขอสอบ และมีการปฏิบัติตาม
ขอแนะนํา ตามลําดับ  
 4. ดานปจจัยสนับสนุนการ
เรียนการสอน
  นิสิตมีความคิดเห็นตอปจจัย
ที่มีผลตอกระบวนการเรียนรูรายวิชา
หมวดศึกษาทั่วไป ดานปจจัยสนับสนุน
การเรียนการสอนโดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา อยูในระดับมาก 14 ขอ และอยู
ในระดับปานกลาง 1 ขอ โดยขอที่มีคา
เฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ความ

สอดคลองของเน้ือหาวิชาของขอสอบ 

รองลงมาคือ ความครอบคลุมเน้ือหา
วิชาของขอสอบ และมีการปฏิบัติตาม
ขอแนะนํา ตามลําดับ  
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อภิปรายผล

 การวจิยัเรือ่งปจจัยทีม่ผีลตอกระบวน

การเรียนรูรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
สามารถนํามาอภิปรายผลได ดังนี้
 1. ดานผูสอน พบวา นสิติมคีวาม
คิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอกระบวนการ
เรียนรูรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป โดย
ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของรัตติยา  
สัจจภิรมย (2555 : 43) ซึ่งไดทําการ
ศึกษาเรื่องสภาพปญหาและความ
ตองการรูปแบบการเรียนการสอนของ
นิสิตหมวดศึกษาทั่วไป พบวา นิสิตมี
ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนรายวิชาหมวดศึกษาท่ัวไป โดย

ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา นิสิต
มีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป อยูใน

ระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ย

สงูสดุ 3 อนัดบัแรก ไดแก มคีวามรูพืน้ฐาน
ดานวิชาการที่ เหมาะสม รองลงมา
คือ มีความสามารถและเชี่ยวชาญใน

วิชาที่ทําการสอน และปฏิบัติตนเปน
แบบอยางท่ีดี ตามลําดับ สอดคลองกับ

งานวจิยัของ วราพร ตราช ู(2542 : 125) 
ซึ่งไดทําการศึกษาเรื่องการประเมิน

หลกัสตูรวิศวกรรมศาสตรบัณฑติ สาขา
วิชาวิศวกรรมอุตสาหการ (หลักสูตร
ปรับปรุง) พุทธศักราช 2537 ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบุรี พบวา คุณลักษณะของอาจารยมี
ความเหมาะสมสูงกวาเกณฑที่กําหนด 
ทั้งนี้ เพราะอาจารยมีความรูความ
สามารถในการถายทอดความรูทางดาน
ทฤษฎีและปฏิบัติใหผูเรียนเลือกวิธีการ
สอน เลอืกวสัดกุารศกึษาและตําราเรยีน

จดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม
ตลอดจนจัดการวัดและประเมินผล
เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการเรียน
การสอนในแตละรายวิชาใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคของหลักสูตรดานการวัด 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ อธิพัชร  
ดาดี (2553 : 32) ซึ่งไดทําการศึกษา

เรื่องความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอ

การเรียนรูวิชาพละศึกษาเพื่อคุณภาพ

ชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย พบวา ความคิดเห็นตอปจจัย
ที่มีผลตอการเรียนรูวิชาพละศึกษาเพื่อ

คณุภาพชีวติของนักศกึษามหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิตย ดานคุณลักษณะของ
อาจารยผูสอนวิชาพละศึกษา ในภาพ
รวมอยูในระดับเห็นดวยในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูใน
ระดบัมากทุกขอ โดยเรียงลาํดบัจากนอย
ไปหามาก ดังนี้ คือ อาจารยผูสอนวิชา
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พละศึกษาจัดกิจกรรมการเรียนรูอยาง
หลากหลาย รองลงมาคอื อาจารยผูสอน
วิชาพละศึกษามีความสามารถในการ
ถายทอดความรูไดเปนอยางด ีอาจารยผู
สอนวชิาพละศกึษามคีวามสือ่สตัย สจุรติ
และยตุธิรรมและอาจารยผูสอนวชิาพละ
ศึกษาเปนแบบอยางที่ดีใหแกนักศึกษา
 2. ดานการเรียนการสอน พบวา 
นิสิตมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอ
กระบวนการเรียนรูรายวิชาหมวดศึกษา
ทั่วไป โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู
ในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของ อธิพัชร  ดาดี (2553 : 32) ซึ่งได
ทาํการศกึษาเร่ืองความคดิเหน็ตอปจจยั
ที่มีผลตอการเรียนรูวิชาพละศึกษาเพื่อ

คณุภาพชีวติของนักศกึษามหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย พบวา ความคิดเห็น

ตอปจจัยที่มีผลตอการเรียนรูวิชาพละ

ศึกษาเพ่ือคุณภาพชีวิต ของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัธรุกจิบณัฑิตย ดานวธิกีาร
สอนในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ
มากทุกขอ โดยเรียงลําดับจากนอยไป

หามาก ดังน้ีคือ อาจารยผูสอนวิชาพละ

ศึกษาสอนตรงตามท่ีหลักสูตรกําหนด
ไว รองลงมาคือ อาจารยผูสอนวิชาพละ
ศึกษามีการอธิบายใหผูเรียนดูกอนใหผู

เรยีนปฏิบตั ิและอาจารยผูสอนวิชาพละ
ศึกษามีการเปดโอกาสใหนักศึกษาได

แสดงความคิดเห็น และซักถามปญหา
เกี่ยวกับการเรียนการสอน
   3. ดานการประเมินผลการเรียน 
พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มี
ผลตอกระบวนการเรียนรูรายวชิาหมวด
ศกึษาทัว่ไป โดยภาพรวมมคีวามคดิเหน็
อยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงาน
วิจัยของ ปานดี คงสมบัต ิ(2551 : 118)
ซึ่งไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสม
กับนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนระนอง พบ
วา ปญหาการจัดการเรียนการสอนของ
วิทยาลัยชุมชนระนอง ดานการประเมิน
ผลการเรียนรู เมื่อพิจารณาในรายขอ 
พบวา ปญหาการจัดการเรียนการสอน
ที่มีอยูในระดับมาก คือ การปรับเปลี่ยน
หรือพลิกแพลงการปฏิบัติใหเขากับ
สถานการณ รองลงมาคือ การวิเคราะห 

และการนําไปประยุกตใช สอดคลองกับ

งานวจิยัของ รตัติยา  สจัจภิรมย (2555 : 
35) ซึง่ไดทาํการศึกษาเร่ืองสภาพปญหา
และความตองการรูปแบบการเรียนการ

สอนของนิสิตหมวดศึกษาท่ัวไป พบวา 

พบวา นสิติมคีวามคดิเหน็ตอการจดัการ
เรยีนการสอนรายวิชาหมวดศึกษาท่ัวไป 
โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

นิสิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป อยู
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ในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก มีความ
พรอมทางดานสมอง อารมณ และ
รางกาย รองลงมาคือ มีการปฏิบัติตาม
ขอแนะนํา และเนนการประเมินความ
สามารถในการเรียนตามความแตกตาง
ระหวางบุคคล ตามลําดับ สอดคลอง
กับงานวิจัยของ อธิพัชร ดาดี (2553 
: 36) ซึ่งไดทําการศึกษาเรื่องความ
คิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอการเรียนรู
วิชาพละศึกษาเพื่อคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
พบวา ความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอ
การเรียนรูวิชาพละศึกษาเพ่ือคุณภาพ
ชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย ดานการวัดผลและประเมิน

ผล ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ
มากทุกขอ โดยเรียงลําดับจากนอยไป

หามาก ดังน้ีคือ การวัดผลและประเมิน

ผลตรงตามจุดประสงคที่กําหนด รองลง
มาคือ ชีแ้จงใหนกัศึกษาทราบเกณฑและ
วิธีการตรวจสอบในเนื้อหาวิชาท่ีสอน

และมีการแจงวิธีการวัดผลและประเมิน

ผลใหนักศึกษาทราบลวงหนากอนการ
วัดผลทุกครั้ง และวัดผลและประเมินผล
การเรียนโดยคํานึกถึงความแตกตาง

ระหวางบคุคล ตามลาํดบั และสอดคลอง
กบังานวิจยัของกองแผนงาน สาํนกังาน

อธิการบดี (2551 : 42) ซึ่งไดทําการ
ศกึษาเร่ืองความพึงพอใจของนิสติระดับ
ปริญญาตรีที่มีตอการจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปการศึกษา 
2551 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรีมี
ความพึงพอใจที่มีตอการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ดาน
การประเมินผลการเรียน อยูในระดับ
มากทุกขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยความ
พึงพอใจ จากมากไปหานอย ไดแก 
ความสอดคลองของเน้ือหาวิชาของ
ขอสอบ รองลงมาคือ ความสอดคลอง
ของเนื้อหาวิชาของขอสอบ และความ
ยุติธรรมในการตัดเกรด  ตามลําดับ  
 4. ดานปจจัยสนับสนุนการเรียน
การสอน นิสิตมีความคิดเห็นตอปจจัย

ที่มีผลตอกระบวนการเรียนรูรายวิชา
หมวดศึกษาทั่วไป โดยภาพรวมมีความ

คิดเห็นอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของ อธิพัชร ดาดี (2553 
: 35) ซึ่งไดทําการศึกษาเรื่องความ
คิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอการเรียนรู

วิชาพละศึกษาเพื่อคุณภาพชีวิตของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

พบวา ความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอ
การเรียนรูวิชาพละศึกษาเพ่ือคุณภาพ
ชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจ

บณัฑติย ดานอุปกรณ และเคร่ืองอํานวย
ความสะดวก ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
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เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยู
ในระดับมากทุกขอ โดยเรียงลําดับ
จากนอยไปหามาก ดังนี้คือ สถานท่ี
สําหรับออกกําลังกายในรมเพียงพอกับ
จํานวนนักศึกษา รองลงมาคือ สถาน
ที่มีบรรยากาศเหมาะสมตอการเรียน
การสอนวิชาพละศึกษา และมีตูสิ่งของ
ไวบริการ ตามลําดับ สอดคลองกับ
งานวิจัยของกองแผนงาน สํานักงาน
อธิการบดี (2551 : 42) ซึ่งไดทําการ
ศกึษาเร่ืองความพึงพอใจของนิสติระดับ
ปริญญาตรีที่มีตอการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย มหาสารคาม ปการ
ศึกษา 2551 พบวา นิสิตระดับปริญญา
ตรีมีความพึงพอใจท่ีมีตอการจัดการ
ศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน 
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียดานยอย
จากความพึงพอใจมากไปหานอย ดังนี้
คือ ความทันสมัยของโสตทัศนูปกรณที่
ใชในหองเรยีน รองลงมาคอื ความทนัสมยั
ของอุปกรณในหองปฏิบัติการ และ 
ความทันสมัยของส่ืออุปกรณการเรียน
การสอนตามลําดับ  

ขอเสนอแนะ

 การทําวิจัยครั้งตอไป  
 1.  ควรศกึษาการใชและการบาํรงุ
รักษาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
จดัการ (MIS) มหาวทิยาลยัมหาสารคาม
 2.  ควรศึกษาปญหาและขอเสนอ
แนะในการนําขอมูลสารสนเทศไปใช
ในการวางแผนและการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
 3. ควรศึกษารูปแบบการประเมิน
ผลการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารจัดการ (MIS) มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม

กิตติกรรมประกาศ

 ขอขอบคุณผูอํานวยการกองแผน
งาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ
ผูเชีย่วชาญตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือ
รองศาสตราจารย ดร.ประสาท เนอืงเฉลิม 
รอง ผอ.สํานักศึกษาทั่วไป อาจารยทม 
เกตวุงศา อาจารยประจาํคณะมนษุยศาสตร
และสังคมศาสตร และนางสิรพิร  ศริะบูชา 
ผูอาํนวยการกองแผนงานใหความอนุเคราะห
ตรวจสอบเครือ่งมอืทีใ่ชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ทาํใหงานวิจยัฉบับนีส้าํเร็จสมบูรณ 
และขอขอบคุณนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ทีก่รณุาใหความชวยเหลอื
ในการตอบแบบสอบถาม
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