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บทคัดย่อ 

	 การวจิยัน้ีมีวตัถปุระสงค์เพ่ือประยกุต์หลกัการลนีในการเพิม่ประสทิธภิาพในการ

จัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย จากงบประมาณแผ่นดิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

สรุนารกีลุม่ตวัอย่างในการวิจยัครัง้นีค้อืโครงการวิจยัทีเ่สนอของบประมาณสนบัสนนุ

การวิจัย ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จ�ำนวนโครงการวิจัยที่เสนอขอรวมทั้งสิ้น 

224 ตวัอย่าง ศกึ ษาวจิยัโดยทดลองแบบกลุม่เดยีวทดสอบก่อนและหลงั การวเิคราะห์

ข้อมูลที่เก็บเชิงปริมาณโดยใช้สถิติพรรณนา

	 ผลการวิจัยพบว่า การใช้เครื่องมือลีนท�ำให้สามารถลดรอบเวลาการท�ำงานได้

ร้อยละ 43.78 ลดเวลาน�ำได้ร้อยละ 53.85 ลดชิ้นงานเสียได้ร้อยละ 69.23 และลดค่า

1-2 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
1-2 Institute of Research and Development, Suranaree University of Technology.
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ใช้จ่าย 106.13 บาทต่อโครงการ ท�ำให้ประสิทธิภาพด้านเวลาเพิ่มขึ้นร้อยละ 21.82 

ด้านชิ้นงานดีเพิ่มขึ้นร้อยละ 35.16 และด้านค่าใช้จ่ายดีขึ้นร้อยละ 67.38 

ค�ำหลัก: ลีน, ประสิทธิภาพ, รอบเวลาการท�ำงาน, ค่าใช้จ่าย

Abstract				  

	 A financial exercise applied the concept of LEAN to increase the  

efficiency of budget allocations for research projects at Suranaree University 

of Technology. The 224 subjects in this case study were recipients of grants 

in fiscal year 2017. Experimental studies were One-Group Pretest-Posttest 

Design, and the statistical methods employed were descriptive statistics. 

	 The results showed that implementation of LEAN could reduce cycle time 

by 43.78 per cent; the lead time by 53.85 per cent; defect by 69.23 per cent 

and the budget by 106.13 per case. The cycle time efficiency increased by 

21.82 per cent; the first-time successful tasks efficiency increased by 35.16 

per cent and the expended budget efficiency increased by 67.38 per cent. 

Keywords: Lean, Efficiency, Cycle Time, Budget 

บทน�ำ 

	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

เป็นมหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐ เป็น

มหาวทิยาลยัเฉพาะทางด้านวทิยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยท่ีีเน้นการบรหิารงานแบบ 

“รวมบริการ ประสานภารกิจ” ปัจจุบัน

มหาวิทยาลัยจึงได้ก�ำหนด SUT Re-

Profile 2020 พร้อมกบัก�ำหนดวสิยัทศัน์ 

“Excellent Academic Institution in STI 

and Society Accountability” เพื่อบรรลุ

วสิยัทัศน์ดังกล่าว มหาวิทยาลยัได้ก�ำหนด 

5 ยุทธศาสตร์หลัก เพื่อเป็นแนวทางใน

การท�ำงาน กล่าวคอื 1) การสร้างความเป็น 

เลศิทางวชิาการ 2) การเป็นมหาวทิยาลยั 

แห่งการวิจัย 3) การสร้างคุณค่าต่อ

เศรษฐกิจและสังคมด้วยวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยี และนวัตกรรม 4) การสร้าง

ความผูกพันกับวัฒนธรรมของภาค

ตะวนัออกเฉยีงเหนอื 5) การบรหิารงาน
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ที่น�ำสมัย เป็นธรรม และการสร้างระบบ

นิเวศแห ่งคุณภาพ (มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี. 2560)

	 การจัดสรรงบประมาณโครงการ

วิจัยที่ได้รับจากเงินงบประมาณแผ่นดิน 

ซึ่งถือเป็นภาระกิจหลักของสถาบันวิจัย

และพัฒนา ในการส่งเสรมิและสนบัสนนุ

การวจัิยของคณาจารย์และนกัวจิยัภายใน 

มหาวิทยาลัย ซึ่งงานดังกล่าวประกอบ

ด้วย 4 ขั้นตอนหลักๆ คือ ขั้นตอนการ

เสนอของบประมาณ ขั้นตอนการชี้แจง

งบประมาณ ขัน้ตอนการจัดสรรงบประมาณ 

ขั้นตอนการน�ำข้อมูลท่ีจัดสรรลงระบบ 

NRMS ในแต่ละปีมีผู้สนใจส่งข้อเสนอ

โครงการปีละประมาณ 250 โครงการ 

เป็นเงนิมากกว่า 350 ล้านบาทต่อปี และ

มีโครงการที่ผ่านการพิจารณาอนุมัติให้

ได้รบัทนุวจิยัปีละประมาณ 200 โครงการ 

เป็นเงินมากกว่า 90 ล้านบาทต่อปี 

(สถาบันวิจัยและพัฒนา, 2560)

	 สภาพปัญหาการจดัสรรงบประมาณ 

โครงการวจิยัทีไ่ด้รบัจากเงนิงบประมาณ

แผ่นดนิ เมือ่พจิารณาตามประเภทความ

สญูเปล่า ก่อนการปรบัปรงุกระบวนการ

พบว่ามีผลิตเกินความจ�ำเป็น (Over 

Production) มกีารถ่ายเอกสารเผือ่ผูร่้วม

ประชุมและในขั้นตอนการตรวจสอบ  

2 ครั้ง การถ่ายเอกสารเผื่อส�ำหรับการ

ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่น

กรองจัดสรรโครงการวิจัย เป็นต้น รวม

ทั้งด้านวัสดุคงคลัง (Inventory) จะต้อง

ส�ำรองกระดาษ A3 ไว้เพราะข้อมูลเยอะ

ต้องใช้กระดาษแผ่นใหญ่ ซึง่ใช้เพยีงปีละ

ครั้ง นอกจากนี้ยังมีการเก็บข้อเสนอ

โครงการท่ีผ่านการพจิารณาในแต่ละรอบ 

ซึ่งในแต่ละปีมีการพิจารณาประมาณ  

3 รอบ ท�ำให้ต้องเกบ็เอกสารปีละประมาณ 

250 โครงการ และเก็บไว้อย่างน้อย 5 ปี 

รวมเอกสารเก็บจ�ำนวนกว่า 1,250 โครงการ 

ท�ำให้ต้องมห้ีองเกบ็เอกสาร ด้านของเสยี 

(Defect) จากการบันทึกข้อมูลการพิมพ์

ถกูผดิงานทนุวจิยัใน File Excel ระหว่าง

หว่างเดอืน กรกฎาคม – กนัยายน 2559 

พบว่ามกีารพมิพ์ผดิเฉลีย่ 5 แผ่น ใน 28 

แผ่น คิดเป็นร้อยละ 17.86 นอกจากนี้ 

ยังมีการถ่ายเอกสารผิด การส่ังพิมพ์

กระดาษไม่ตรงกับด้านที่ต้องการ และมี

กระดาษเสียเช ่น ยับ เป ื ้อน ฯลฯ  

ท�ำให้เกิดของเสียจ�ำนวนมาก ด้านของ

กระบวนการมากเกินจ�ำเป็น (Excess 

Processing) มกีารเตรยีมเอกสาร ข้อมลู

ไว้ตั้งแต่ยังไม่ทราบผลการประเมินจาก

ส�ำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 

(วช.) มีข้ันตอนการพิจารณาหลายขั้น

ตอน ตั้งแต่ระดับสาขาวิชา ส�ำนักวิชา 

และพิจารณาที่สถาบันวิจัยและพัฒนา 
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นอกจากน้ี ยังมีกิจกรรมย่อยๆ ใน

กระบวนการทีม่าก มส่ีวนทีซ่�ำ้ซ้อน และ 

วกวน เป็นต้น ด้านการรอคอย (Waiting) 

รอคอยผู้บังคับบัญชาในการพิจาณา

เอกสารเบื้องต้น ประมาณ 5 วัน และรอ

คอยคณะอนุกรรมการประมาณ 14 วัน 

นอกจากนี้ ยังต้องเสียเวลารอบการ

พจิารณาของปีงบประมาณ รอระยะเวลา

การประกาศรับข ้อเสนอโครางการ

ประจ�ำปีจากส�ำนักงานคณะกรรมการ

วิจัยแห ่งชาติ  นอกจากนี้ ยั งรอใน

กระบวนการพจิารณาการจัดสรรทนุ ท้ัง

จากนักวิจัย สาขาวิชา ส�ำนักวิชา สถาน

วิจัย ฯลฯ ท�ำให้รอบเวลาการรอคอย

ยาวนาน

	 จากสภาพดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้หา

วธิกีารทีจ่ะท�ำการปรบัปรงุการจัดสรรงบ

ประมาณโครงการวจิยัให้มปีระสิทธภิาพ

มากขึน้ โดยใช้แนวคดิลนีเพือ่เป็นเครือ่ง

มือที่สามารถน�ำมาใช้ในการพัฒนาและ

ปรับปรุงงานในการลดความสูญเปล่า 

ด้านการเพิม่ประสทิธิภาพ การใช้ทรพัยากร 

ขององค์กรให้บรรลเุป้าหมายขององค์กร

เป็นวิธีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้เกิด

ความสิ้นเปลืองน้อยที่สุดโดยสามารถ

บรรลุจุดมุ่งหมายโดยใช้ทรัพยากรน้อย

ที่สุด ดังนั้นงานการจัดสรรงบประมาณ

และการวิจัยเพื่อขอรับงบประมาณจาก

ส�ำนักงบประมาณถือเป็นงานหลักของ

สถาบนัวจิยัและพฒันา จงึท�ำให้ผูว้จิยัน�ำ

แนวคดิลนีมาเป็นกรอบในการแก้ไขและ

ปรับปรุงกระบวนการท�ำงานดังกล่าว

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพือ่ประยกุต์หลักการลนีในการเพิม่

ประสิทธิภาพในการจัดสรรงบประมาณ

โครงการวิจัย จากงบประมาณแผ่นดิน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

ทบทวนวรรณกรรม 

	 งานวจิยัทางด้านการเพิม่ประสิทธภิาพ 

การท�ำงาน เช่น วรวรรณ ศลิมัฐ (2557) 

ได้ศกึษาประสทิธิภาพการให้บรกิารของ

ธนาคารออมสิน โดยการศึกษานี้ มี

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัญหาและ

สาเหตุของปัญหาในการให้บริการของ

ธนาคารออมสนิฯ และเพือ่ศกึษาแนวทาง 

ในการแก้ปัญหาเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ

ในการให้บริการ ของธนาคารออมสินฯ 

จากการศกึษาพบว่า การขาดประสทิธภิาพ 

ในการท�ำงาน เกิดจากปัจจัยต่างๆ ดังนี้

	 1. 	 ปัจจยัด้านกระบวนการให้บรกิาร 

สาเหตุเกิดจากขั้นตอนการท�ำงานท่ียุ่ง

ยากและ ซับซ้อน
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	 2. 	 ปัจจยัด้านพนกังาน สาเหตุเกดิ

จาก พนกังานของธนาคารออมสนิฯ เป็น

พนักงานเข้าใหม่และไม่มีประสบการณ์

การท�ำงานธนาคารมาก่อน 

	 3. 	 ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม สาเหตุ 

เกิดจาก ธนาคารยังมีสิ่งอ�ำนวยความ

สะดวกไม่เพยีงพอกบัความต้องการของ

ลกูค้า สถานท่ีให้บริการยงัมีความสะดวก 

ไม่เพียงพอ 

	 4. 	 ปัจจัยเครื่องมือ การให้บริการ 

สาเหตเุกดิจาก เครือ่งให้บรกิารอตัโนมตัิ

ไม่เพียงพอ 

	 ทางเลือกในการแก้ไขปัญหาใน

ระยะสั้นธนาคารออมสินควรจะแก ้

ปัญหาด้านการบริหารงานด้านต้นทุน  

ด้านสภาพแวดล้อม ในระยะยาวธนาคาร

ออมสนิควรจะแก้ไขปัญหาด้านบคุลากร 

ด้านการบริการ ด้านลูกค้า 

	 งานวิจัยทางด้านการลดค่าใช้จ่าย 

เช่น เอราวลิ ถาวร และ คณะ (2557) ได้

ท�ำการศึกษาแผนกอุบัติเหตุ-ฉุกเฉิน  

โรงพยาบาลพะเยา มีแนวคิดลดค่าใช้

จ่ายของแผนกให้ลดลงตามนโยบายของ

โรงพยาบาล เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลด้วย

แผนผงั พาเรโต เพือ่คัดเลอืกปัญหาทีส่่ง

ผลมากทีส่ดุนํามาแก้ปัญหาพบว่า ค่าใช้

จ่ายที่สูงที่สุด คือ ค่าใช้จ่ายด้านการ

แพทย์ โดยเฉพาะ ถุงมือยาง (Gloves) 

และพลาสเตอร์ (Transpore) ดังนั้น  

ผูว้จิยัจงึได้นําเทคนคิการแก้ปัญหาแบบ 

DMAIC (DMAIC Problem Solving) มา

ประยุกต์ใช้เพื่อหาแนวทางการลดค่าใช้

จ ่ายวัสดุสิ้นเปลืองดังกล่าว ทั้งนี้ได้

วเิคราะห์สาเหต ุของปัญหาโดยใช้ผงัเหตุ 

และผลแล้วปรับปรุงแก้ไขโดยประยุกต์

ใช้เทคนิคและเครื่องมือทางวิศวกรรม

ร่วมด้วย ได้แก่ การควบคุมด้วยสายตา 

(Visual Control) และหลักการ ECRS 

ทําให้หน่วยงานอุบัติเหตุฉุกเฉินได้

แนวทางการลดค่าใช้จ่าย วสัดส้ิุนเปลอืง

ทีส่อดคล้องกบับรบิทของหน่วยงานและ

สามารถนําไปประยุกต์ใช้เพื่อลดค่าใช้

จ่ายต่อไป 

	 งานวิจัยทางด้านลดระยะเวลาการ

ท�ำงาน เช่น ปรัชญา ไวยฤทธิ์ และ ปริญ 

วีระพงษ (2558) ในการศึกษาเพื่อเพิ่ม

ประสทิธภิาพในการใหบรกิารของบรษัิท 

ABC คลังสินค้า จํากัด โดยสํารวจและ

เกบ็รวบรวมข้อมลู ระบบการจัดการคลงั

สินค้าของบริษัท ABC คลังสินค้า จํากัด 

พบว่ารปูแบบหลังการปรับปรงุและกอน

ปรับปรุง การจัดเก็บสินค้าคงคลังและ

การใช้พื้นที่ใช้สอยให้เกิดประโยชน์ 

ระบบและเทคโนโลยีตางๆที่นํามาใชใน

คลังสินค้า การจัดเก็บและจัดวางสินคา

ที่ไมเหมาะสม กระบวนการเบิกสินคา
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ของพนักงานใชเวลานานและมีข้อผิด

พลาดสูง ดังนั้นวัตถุประสงคของงาน

วิจัย คือ การเพิ่มประสิทธิภาพ โดยการ

ลดระยะเวลาของการหยิบสินค้าโดย

ใชพ้ืนที ่shopping area ของบริษัท ABC 

คลังสินคา จํากัด ลดระยะเวลาตั้งแต 

แยกสินคาและสงสินค้าไปยังพ้ืนท่ี out 

bound ใชเวลาทั้งหมด เวลาเฉลี่ยใน

สัปดาหที่ 12 ลดลงร้อยละ 25.32

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

	 Lean เป็นเครือ่งมอืทีส่ามารถน�ำมา

ใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงงานโดยมี

แนวคดิหลกัในการท�ำงานโดยท�ำเฉพาะ

งานที่มีคุณค่า (Value Added) ในมุม

มองของผูร้บับรกิาร นอกจากน้ียังมองว่า 

ความสญูเปล่าท�ำให้เกดิปัญหาและท�ำให้

ประสทิธภิาพการท�ำงานลดลง ท�ำให้เกดิ

ค่าใช้จ่ายทีส่งู ท�ำให้เสยีคน เสยีทรพัยากร 

ในการดูแลรักษารวมถึงการด�ำเนินการ 

ดังนั้นเมื่อพบว่ามีความสูญเปล่าอยู่ใน

กระบวนการใด ก็ต้องหาวิธีการก�ำจัด  

ซึ่งความสูญเปล่าตามแนวคิดของลีน

ประกอบด้วย ของเสยี (Defect) ผลติเกนิ

ความจ�ำเป็น (Over Production) การรอ

คอย (Waiting) การขนส่งหรือเคลื่อน

ย้ายที่มากเกินไป (transportation) วัสดุ

คงคลัง (Inventory) การเคลื่อนไหวร่าง

หายไม่เหมาะสม (Motion) กระบวนการ

ผลิตเกินจ�ำเป็น (Excess Processing) 

(Womack. J.P. and Jones. D.T. 1996) 

ซ่ึงปัจจุบันแนวคิดดังกล่าวได้ถูกน�ำ 

มาใช้อย่างแพร่หลายในหน่วยงานของ

มหาวิทยาลัย (St Andrews University, 

2017)

	 ประสทิธภิาพ การใช้ทรพัยากรของ

องค์กรให้บรรลเุป้าหมายขององค์กรเป็น

วธิกีารจดัสรรทรพัยากรเพือ่ให้เกดิความ

สิน้เปลอืงน้อยทีส่ดุโดยสามารถบรรลจุดุ

มุง่หมายโดยใช้ทรัพยากรน้อยทีสุ่ดกล่าว

คือ เป็นการใช้โดยมีเป้าหมาย (Goal) 

คือประสิทธิผลหรือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย

ที่ก�ำหนดไว้สูงสุด หรือใช้เวลาน้อยที่สุด 

และความพยายามเลก็น้อยกส็ามารถให้

ผลงานทีไ่ด้ส�ำเรจ็ลงอย่างสมบรูณ์ (Certo 

2000, Herzberg et al. 1959 อ้างถึงใน 

ระพพีฒัน์ ปาละวงศ์, 2532, หน้า 13-16) 

เป็นการสนบัสนนุให้มวีธิกีารบรหิารทีจ่ะ

ได้รับผลดีมากที่สุดโดยสิ้นเปลืองค่าใช้

จ่ายน้อยที่สุดนั้นก็คือการลดค่าใช้จ่าย

ด้านวัตถแุละบคุลากรลงในขณะท่ีพยายาม 

เพ่ิมความแม่นตรงความเร็วและความ

ราบเรียบของการบริหารให้มากขึ้น  

(ตนิ ปรชัญาพฤทธ์, 2537 หน้า 130) ซึง่

อาจเปรียบเทียบ ได้หลายมิติ เช่น มิติ
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ทางเศรษฐศาสตร์โดยไม่ใช่เพียงเรื่อง

เงนิแต่อย่างเดยีวแต่หมายถงึทรพัยากร

อื่น ๆ ที่ใช้ในกระบวนการผลิตนั้น ๆ 

ด้วย เช่น เวลาหรือวัตถุดิบ มิติทางการ

บรหิารอาจพจิารณาจากความ พงึพอใจ

ของสมาชิกในองค์กรต่อวิธีการบริหาร

เพื่อบรรลุเป้าหมาย มิติทางสังคมอาจ

พิจารณาจากผล การสะท ้อนกลับ 

(สมบรูณ์ ศริสิรรหริญั, 2553, หน้า 120)

กรอบแนวคิดการวิจัย 

	 1.	 กลุ่มตัวอย่าง

		  โครงการวจิยั กรณงีบประมาณ

แผ่นดิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

โดยศึกษาในรอบปีประจ�ำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 จ�ำนวน 224 ตัวอย่าง

	 2.	 เครือ่งมอืในการรวบรวมข้อมลู

		  -	 ผังสายธารคุณค่า (Value 

Stream Mapping : VSM) โดยท�ำการ

รวบรวมข้อมูลดังนี้

			   1.	 รอบการรวบรวมข้อมูล 

(Cycle Time: C/T)

			   2.	 เวลาน�ำ (Lead Time : 

LT)

			   3.	 ชิ้นงานเสีย (แผ่น)

			   4.	 ค่าใช้จ่าย โดยเป็นค่า

กระดาษและค่าถ่ายเอกสาร 

		  -	 เครือ่งมอืวเิคราะห์สภาพปัญหา

		  -	 แบบบันทึกข้อมูลของแต่ละ

กิจกรรม

	 3.	 วิธีการรวบรวมข้อมูล

		  ท�ำการเกบ็ข้อมลูก่อนเริม่โครงการ 

และหลังจากการปรับปรุงกระบวนการ 

โดยเกบ็ข้อมูล ระยะเวลาการท�ำงาน ชิน้

งานเสยี ค่าใช้จ่าย จ�ำนวน 224 ตวัอย่าง

		  จ�ำนวนครัง้ของการเกบ็ ได้จาก

การหาจ�ำนวนครัง้ในการจบัเวลา ใช้การ

แจกแจง Z ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % 

ค่าผิดพลาด ± 5 % ดังนี้

4 
 

มิติทางสังคมอาจพิจารณาจากผล การสะท้อนกลับ 
(สมบูรณ์ ศิริสรรหิรัญ, 2553, หน้า 120) 
 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย  

1. กลุ่มตัวอย่าง 
โครงการวิจัย กรณีงบประมาณแผ่นดิน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  โดยศึกษาในรอบปีประจ้าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 จ้านวน 224 ตัวอย่าง 

2. เครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล  
- ผังสายธารคุณค่า (Value Stream 

Mapping : VSM) โดยท้าการรวบรวม
ข้อมูลดังนี้ 
1. รอบการรวบรวมข้อมูล  (Cycle 

Time: C/T) 
2. เวลาน้า (Lead Time : LT) 
3. ชิ้นงานเสีย (แผ่น) 
4. ค่าใช้จ่าย โดยเป็นค่ากระดาษและ

ค่าถ่ายเอกสาร  
- เครื่องมือวิเคราะห์สภาพปัญหา 
- แบบบันทึกข้อมูลของแต่ละกิจกรรม 

3. วิธีการรวบรวมข้อมูล 
ท้าการเก็บข้อมูล ก่อนเริ่มโครงการ และหลังจาก

การปรับปรุงกระบวนการ โดยเก็บข้อมูล ระยะเวลาการ
ท้างาน ชิ้นงานเสีย ค่าใช้จ่าย จ้านวน 224 ตัวอย่าง 

จ้านวนครั้งของการเก็บ ได้จากการหาจ้านวนครั้ง
ในการจับเวลา  ใช้การแจกแจง  Z ที่ระดับความเชื่อมั่น  
95 % ค่าผิดพลาด ± 5 % ดังนี้ 

N′   N
 x −  x

 x
  

N′ = จ้านวนครั้งของการจับเวลาที่ต้องการ 
N = จ้านวนครั้งของการจับเวลาเบื้องต้น  
X = ค่าเวลาที่จับได้ของแต่ละครั้ง ถ้า N′≤N ไม่    
      ต้องจับเวลาเพิ่ม ถ้า  
N′>N ให้จับเวลาเพิ่ม = N′-N (Caroline Hayes,   
        2017) 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
1) ข้อมูลที่เก็บเชิงปริมาณ วิเคราะห์โดยใช้สถิติ  
    พรรณนา  
2) ตัวแปรที่ศึกษา คือ ประสิทธิภาพของการ

ด้าเนินการโดยพิจารณาจาก 
- ด้านเวลา 
- ด้านชิ้นงาน 

- ด้านค่าใช้จ่าย 
5. กระบวน การ ปรับปรุง งานจัดสรรงบประมาณ

โครงการวิจัย ตามแนวทางของลีน 
1) จัดท้าผังและวิเคราะห์กระบวนการท้างาน 
2) ส้ารวจข้อมูลเบื้องต้นก่อนท้าการปรับปรุง

กระบวนการ 
3) จัดท้าผังสายธารแห่งคุณค่า (VSM) 
4) วิเคราะห์และวางแผนการปรับปรุง

กระบวนการท้างาน 
5) ประเมินผลการปรับปรุงกระบวนการ 

 
 
ผลการศึกษา 

1. กระบวนการท างานของ การจัดสรรงบประมาณ
โครงการวิจัย 

วิเคราะห์กระบวนการท้างานของ การจัดสรร
งบประมาณโครงการวิจัย ด้วยแผนภูมิการไหลของงาน  
แล้วจัดท้าผังสายธารคุณค่า โดย งานจัดสรรงบประมาณ
โครงการวิจัยมีฝ่ายที่เกี่ยวข้องในงานดังกล่าว 3 ฝ่าย ได้แก่ 
ฝ่ายสารสนเทศการวิจัย ฝ่ายบริหารงานทั่วไป และฝ่าย
ประสานงานการวิจัย ซึ่งมีหน้าที่ในการด้าเนินงานหลักโดย
งานหลักของฝ่ายประสานงานการวิจัย มีขั้นตอนการปฏิบัติ
จ้านวน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) การเสนอของบประมาณ 
2) การชี้แจงงบประมาณ 
3) การจัดสรรงบประมาณ 
4) การน้าข้อมูลที่จัดสรรลงระบบ NRMS 

การศึกษาในครั้งนี้เป็นการศึกษาขั้นตอนการ
จัดสรรงบประมาณ โดยมีขั้นตอนย่อย 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การดึงข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 2 จ้าแนกหมวดหมู่งบประมาณ 
ขั้นตอนที่ 3 น้ารายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการ 

   พิจารณามาใส่เพื่อประกอบการ 
   ตัดสินใจ 

ขั้นตอนที่ 4 น้าข้อมูลที่จัดท้าเบื้องต้นเสนอต่อ 
   ผู้บริหาร 

ขั้นตอนที่ 5 ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของ 
    ผู้บังคับบัญชา 

ขั้นตอนที่ 6 ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณา 
    กลั่นกรองและจัดสรรงบประมาณ 

ขั้นตอนที่ 7 แจ้งผลการพิจารณาจากการศึกษา 
   ข้อมูลก่อนเริ่มการปรับปรุง     
   กระบวนการ แล้วน้ามาจัดท้าผังสาย 
   ธารคุณค่า (VSM) ได้ดังนี้ 

 

N	=	 จ�ำนวนคร้ังของการจบัเวลาท่ีต้องการ

N 	= 	จ�ำนวนครัง้ของการจับเวลาเบือ้งต้น 

X 	= 	ค่าเวลาท่ีจับได้ของแต่ละครั้ง ถ้า 

N≤N ไม่ต้องจับเวลาเพิ่ม ถ้า 

N>N ให้จับเวลาเพิ่ม = N-N (Caroline 

Hayes, 2017)

	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล 

		  1) 	 ข้อมูลท่ีเก็บเชิงปริมาณ 

วิเคราะห์โดยใช้สถิติพรรณนา 

		  2)	 ตั ว แ ป ร ที่ ศึ ก ษ า  คื อ 

ประสิทธิภาพของการด�ำเนินการโดย

พิจารณาจาก
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			   -	 ด้านเวลา

			   -	 ด้านชิ้นงาน

			   -	 ด้านค่าใช้จ่าย

	 5.	 กระบวนการปรับปรุงงาน

จัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย ตาม

แนวทางของลีน

		  1)	 จัดท�ำผังและวิเคราะห์

กระบวนการท�ำงาน

		  2)	 ส�ำรวจข้อมูลเบือ้งต้นก่อน

ท�ำการปรับปรุงกระบวนการ

		  3)	 จดัท�ำผงัสายธารแห่งคณุค่า 

(VSM)

		  4)	 วเิคราะห์และวางแผนการ

ปรับปรุงกระบวนการท�ำงาน

		  5)	 ประเมินผลการปรับปรุง

กระบวนการ

ผลการศึกษา

	 1.	 กระบวนการท�ำงานของการ

จัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย

		  วิเคราะห์กระบวนการท�ำงาน

ของการจดัสรรงบประมาณโครงการวจัิย

ด้วยแผนภมูกิารไหลของงาน แล้วจดัท�ำ

ผังสายธารคุณค่า โดยงานจัดสรรงบ

ประมาณโครงการวิจัยมีฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

ในงานดังกล่าว 3 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่าย

สารสนเทศการวิจัย ฝ่ายบริหารงาน

ทั่วไป และฝ่ายประสานงานการวิจัย ซึ่ง

มีหน้าท่ีในการด�ำเนินงานหลักโดยงาน

หลกัของฝ่ายประสานงานการวจิยั มขีัน้

ตอนการปฏิบัติจ�ำนวน 4 ขั้นตอน ดังนี้

		  1)	 การเสนอของบประมาณ

		  2)	 การชี้แจงงบประมาณ

		  3)	 การจัดสรรงบประมาณ

		  4)	 การน�ำข้อมูลที่จัดสรรลง

ระบบ NRMS

		  การศึกษาในคร้ังนีเ้ป็นการศึกษา 

ขัน้ตอนการจดัสรรงบประมาณ โดยมขีัน้

ตอนย่อย 7 ขั้นตอน ดังนี้

		  ขั้นตอนที่ 1 การดึงข้อมูล

		  ขั้นตอนที่ 2 จ�ำแนกหมวดหมู่

งบประมาณ

		  ขั้นตอนที่ 3 น�ำรายละเอียดที่

เกี่ยวข้องกับการพิจารณามาใส่เพื่อ

ประกอบการตัดสินใจ

		  ขั้นตอนที่ 4 น�ำข้อมูลที่จัดท�ำ

เบื้องต้นเสนอต่อผู้บริหาร

		  ขั้นตอนที่ 5 ปรับแก้ตามข้อ

เสนอแนะของผู้บังคับบัญชา

		  ขั้นตอนที่  6 ประชุมคณะ

อนุกรรมการพิจารณากล่ันกรองและ

จัดสรรงบประมาณ

		  ขั้นตอนที่  7  แจ ้ งผลการ

พิจารณาจากการศึกษาข้อมูลก่อนเริ่ม

การปรับปรุงกระบวนการ แล้วน�ำมาจัด

ท�ำผังสายธารคุณค่า (VSM) ได้ดังนี้
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แผนภาพที่ 1 แสดงขั้นตอน กระบวนการจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย 
จากส้ารวจข้อมูลเบื้องต้นก่อนการปรับปรุง

กระบวนการ ตามผังสายธารคุณค่า แผนภาพที่ 1 พบว่า 
รอบเวลาการท้างาน  (C/T) ที่นานที่สุดคือ ขั้นตอนที่ 3 
จ้านวน 622 นาที รอบเวลาการท้างานทั้งกระบวนการรวม
ทั้งสิ้น 1,695 นาที เวลาน้า (LT) ที่นานที่สุดคือขั้นตอนที่ 6 
จ้านวน 30 วัน เวลาน้าทั้งกระบวนการรวมทั้งสิ้น 52 วัน 
จ้านวน ค่าใช้จ่าย  (Exp.) ที่เป็นค่ากระดาษและค่าถ่าย
เอกสารมากที่สุดในขั้นตอนที่ 6 รวมป็นมูลค่า 34 ,693 
บาท รวมค่าใช้จ่ายทั้งกระบวนการรวมทั้งสิ้น 35,278 บาท 
 
 

รวมทั้งสิ้น 

C/T = 1,695 นาที 
LT = 52 วัน 
Exp.  = 35,278  บาท 

ขั้นตอนที่ 1 
การดึงข้อมูล 

C/T = 45 นาที 
LT = 1 วัน 
Exp. = 0  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ขั้นตอนที่ 4 
น้าเสนอต่อผู้บริหาร 

C/T = 120 นาที 
LT = 9 วัน 
Exp.  =193 บาท 

ขั้นตอนที่ 2 
จ้าแนกหมวดหมู่ 

C/T = 464 นาที 
LT = 3 วัน 
Exp.  = 0 

ขั้นตอนที่ 3 
การพิจารณา 

C/T = 622 นาที 
LT =4 วัน 
Exp.  = 193 บาท 

ขั้นตอนที่ 5 
ปรับแก้ตามผู้บังคับบัญชา 

C/T = 236 นาที 
LT = 3 วัน 
Exp.  =193 บาท 

ขั้นตอนที่ 6 
ประชุมคณะอนุกรรมการ 

C/T = 175 นาที 
LT = 30 วัน 
Exp.  = 34,693 บาท 

ขั้นตอนที่ 7 
แจ้งผลการพิจารณา 

C/T = 33 นาที 
LT = 2 วัน 
Exp.  = 6 บาท 

ภาพประกอบ 1 แสดงขั้นตอน กระบวนการจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย

		  จากส�ำรวจข้อมลูเบือ้งต้นก่อน

การปรับปรุงกระบวนการ ตามผังสาย

ธารคุณค่า ภาพประกอบ 1 พบว่า รอบ

เวลาการท�ำงาน (C/T) ท่ีนานท่ีสุดคือ 

ขั้นตอนที่ 3 จ�ำนวน 622 นาที รอบเวลา

การท�ำงานทั้งกระบวนการรวมท้ังสิ้น 

1,695 นาท ีเวลาน�ำ (LT) ทีน่านทีส่ดุคอื

ขั้นตอนที่ 6 จ�ำนวน 30 วัน เวลาน�ำทั้ง

กระบวนการรวมทั้งสิ้น 52 วัน จ�ำนวน

ค่าใช้จ่าย (Exp.) ที่เป็นค่ากระดาษและ

ค่าถ่ายเอกสารมากท่ีสุดในขั้นตอนท่ี 6 

รวมป็นมูลค่า 34,693 บาท รวมค่าใช้

จ่ายทั้งกระบวนการรวมทั้งส้ิน 35,278 

บาท

	 2.	 ปัญหาและสาเหตขุองงานการ

จัดสรรจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย 

ท�ำการวเิคราะห์ปัญหาและหาสาเหตดุ้วย 

ผังก้างปลา โดยพบว่าจุดที่เป็นปัญหา

และสาเหตุในแต่ละกระบวนการดังนี้
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2. ปัญหาและสาเหตุ ของงานการจัดสรร จัดสรร
งบประมาณโครงการวิจัย  

ท้าการวิเคราะห์ปัญหาและหาสาเหตุด้วย  
ผังก้างปลา โดยพบว่าจุดที่เป็นปัญหาและสาเหตุ ในแต่ละ
กระบวนการดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่  2 แสดงการวิเคราะห์ปัญหากระบวน การจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย ด้วยผังก้างปลา
 
จากการวิเคราะห์ปัญหากระบวน การจัดสรรงบประมาณ
โครงการวิจัยด้วยผังก้างปลา ตามแผนภาพที่ 2 พบว่าใน 

ด้านบุคลากร ผู้รับผิดชอบงานการจัดสรรงบประมาณ
โครงการวิจัย มีปัญหาการขาดความเชี่ยวชาญด้านการเงิน  
ขาดความช้านาญในการพิมพ์ และต้องรับรับผิดชอบหลาย
หน้าที ่ 

ด้านวัสดุ หรือเอกสาร มีปัญหาด้านจ้านวนโครงการที่
เสนอขอรับงบประมาณมีจ้านวนมาก ในแต่ละรอบ
ปีงบประมาณ แต่มีผู้ปฏิบัติเพียงคนเดียว 

 

ด้านการจัดการ มีปัญหาด้านท้าข้อมูลที่ต้องแข่งกับ
เวลาและปริมาณ เพื่อให้ทันเวลา ใช้เวลาในการด้าเนินการ
นาน และไม่มีการทบทวนกระบวนการ 

3. การปรับปรุงกระบวนการท างาน 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว ได้น้ามาวางแผ นแก้ไข
ปัญหา โดยได้ท้าการแก้ไขปัญหาตามสภาพที่พบ ดังนี้ 

 
 
 
 

จ้านวนโครงการจ้านวนมาก 

M-บุคลากร 

ประสิทธิภาพการ
จัดสรรงบประมาณ
โครงการวิจัย
โครงการวิจัย  

รับผิดชอบหลายหน้าที่ 

M-การจัดการ 

ท้าข้อมูลทั้งหมด
เผื่อไว้ 

ไม่มีการทบทวน
กระบวนการ 

ขาดความช้านาญในการพิมพ์ 

ขาดความเชี่ยวชาญด้านการเงิน 

M-วัสดุ 

ใช้เวลาในการ
ด้าเนินการนาน 

ภาพประกอบ 2 	 แสดงการวเิคราะห์ปัญหากระบวนการจัดสรรงบประมาณโครงการ

วิจัยด้วยผังก้างปลา

		  จากการวเิคราะห์ปัญหากระบวน 

การจดัสรรงบประมาณโครงการวจัิยด้วย

ผงัก้างปลา ตามภาพประกอบ 2 พบว่าใน

		   ผูร้บัผดิชอบงานการจัดสรรงบ

ประมาณโครงการวจัิย มปัีญหาการขาด

ความเชี่ยวชาญด้านการเงิน ขาดความ

ช�ำนาญในการพิมพ์ และต้องรับรับผิด

ชอบหลายหน้าที่ 

		  ด้านวสัด ุหรอืเอกสาร มปัีญหา

ด้านจ�ำนวนโครงการทีเ่สนอขอรับงบประมาณ 

มจี�ำนวนมาก ในแต่ละรอบปีงบประมาณ 

แต่มีผู้ปฏิบัติเพียงคนเดียว

		  ด้านการจัดการ มีปัญหาด้าน

ท�ำข้อมูลท่ีต้องแข่งกับเวลาและปริมาณ 

เพือ่ให้ทนัเวลา ใช้เวลาในการด�ำเนนิการ

นาน และไม่มีการทบทวนกระบวนการ

	 3.	 การปรบัปรงุกระบวนการท�ำงาน

		  จากสภาพปัญหาดังกล่าว ได้

น�ำมาวางแผนแก้ไขปัญหา โดยได้

ท�ำการแก้ไขปัญหาตามสภาพทีพ่บ ดงันี้
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7 
 

 
แผนภาพที่ 3 แสดงสภาพปัญหาและการแก้ไขปัญหาของงานจัดสรรทุนวิจัย 
เมื่อท้าการแก้ไขปัญหาแล้ว ได้ท้าการปรับปรุงกระบวนการท้างาน เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นดังนี้ 

 
แผนภาพที่ 4 การจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัยแบบเดิม  

ภาพประกอบ 3 แสดงสภาพปัญหาและการแก้ไขปัญหาของงานจัดสรรทุนวิจัย

	 เม่ือท�ำการแก้ไขปัญหาแล้ว ได้

ท�ำการปรับปรงุกระบวนการท�ำงาน เพือ่

ให้งานมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นดังนี้

7 
 

 
แผนภาพที่ 3 แสดงสภาพปัญหาและการแก้ไขปัญหาของงานจัดสรรทุนวิจัย 
เมื่อท้าการแก้ไขปัญหาแล้ว ได้ท้าการปรับปรุงกระบวนการท้างาน เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นดังนี้ 

 
แผนภาพที่ 4 การจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัยแบบเดิม  ภาพประกอบ 4 การจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัยแบบเดิม 
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แผนภาพที่ 5 การจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัยแบบใหม ่
 

4. ผลการปรับปรุงกระบวนการท างาน จัดสรร
งบประมาณโครงการวิจัย 

ผลของการใช้เครื่องมือ  Lean เพื่อการปรับปรุง
กระบวนการท้างานการจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย  

 
ตารางที่ 3 แสดงรอบเวลาการท้างาน เวลาน้า ชิ้นงานที่เสียและค่าใช้จ่ายก่อนและหลังการปรับปรุงงาน 

รายการ วิธีเดิม วิธีใหม่ ลดลง ร้อยละการเปลี่ยนแปลง 
รอบเวลาการท้างาน (CT) (นาที)  1,695 953 742 43.78 
เวลาน้า (LT) (วัน)  52 24 28 53.85 
ชิ้นงานเสีย (แผ่น) 65 20 45 69.23 
ค่าใช้จ่าย (บาท) 35,278 11,506 23,772 67.38 

จากตารางที่ 3 ต้องพิจารณาจากการท้างานแบบ
เกิม กับการท้างานแบบใหม่ จากงานแต่ละชิ้นและรวม
ทั้งหมด 224 โครงการ พบว่าผลของการใช้เครื่องมือ  Lean 
ก่อนและหลังการปรั บปรุงกระบวนการงานจัดสรร
งบประมาณโครงการวิจัย สามารถลดรอบเวลาการท้างาน
ได้ร้อยละ 43.78  ลดงาน เวลาน้า ได้ร้อยละ 53. 85   
 

ลดชิ้นงานเสียที่เกิดจากการพิมพ์ผิด ได้ร้อยละ 69.23  
ลดค่าใช้จ่ายที่เป็นค่ากระดาษและค่าถ่ายเอกสาร ได้ร้อยละ 
67.38  

ผลของการใช้เครื่องมือ Lean ประสิทธิภาพด้าน
เวลา ด้านชิ้นงาน และด้านค่าใช้จ่ายมีดังนี้

ตารางที่ 4 ผลของการใช้เครื่องมือ Lean ก่อนและหลังการปรับปรุงงาน 

ภาพประกอบ 5 การจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัยแบบใหม่

	 4.	 ผลการปรับปรุงกระบวนการ

ท�ำงานจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย

		  ผลของการใช้เครื่องมือ Lean 

เพือ่การปรบัปรงุกระบวนการท�ำงานการ

จัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย 

ตารางที่ 3 	แสดงรอบเวลาการท�ำงาน เวลาน�ำ ชิ้นงานที่เสียและค่าใช้จ่ายก่อนและ

หลังการปรับปรุงงาน

รายการ วิธีเดิม วิธีใหม่ ลดลง
ร้อยละการ

เปลี่ยนแปลง

รอบเวลาการท�ำงาน (CT) (นาที) 1,695 953 742 43.78

เวลาน�ำ (LT) (วัน) 52 24 28 53.85

ชิ้นงานเสีย (แผ่น) 65 20 45 69.23

ค่าใช้จ่าย (บาท) 35,278 11,506 23,772 67.38
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	 จากภาพประกอบ 3 ต้องพิจารณา

จากการท�ำงานแบบเกิม กับการท�ำงาน

แบบใหม่ จากงานแต่ละชิ้นและรวม

ทัง้หมด 224 โครงการ พบว่าผลของการ

ใช้เครื่องมือ Lean ก่อนและหลังการ

ปรับปรุงกระบวนการงานจัดสรรงบ

ประมาณโครงการวิจัย สามารถลดรอบ

เวลาการท�ำงานได้ร้อยละ 43.78 ลดงาน

เวลาน�ำได้ร้อยละ 53.85 ลดชิ้นงานเสีย

ท่ีเกิดจากการพิมพ์ผิดได้ร้อยละ 69.23 

ลดค่าใช้จ่ายที่เป็นค่ากระดาษและค่า

ถ่ายเอกสารได้ร้อยละ 67.38 

	 ผลของการใช ้ เครื่องมือ Lean 

ประสทิธภิาพด้านเวลา ด้านชิน้งาน และ

ด้านค่าใช้จ่ายมีดังนี้

ตารางที่ 4 	ผลของการใช้เครื่องมือ Lean ก่อนและหลังการปรับปรุงงาน

รายการ วิธีเดิม วิธีใหม่ ผลต่าง
ร้อยละการ

เปลี่ยนแปลง

ประสิทธิภาพด้านเวลา (CT/LT) 0.023 0.028 0.005 21.82

ประสิทธิภาพด้านชิ้นงานดี 

(ชิ้นงานดี/ชิ้นงานทั้งหมด)
0.66 0.90 0.23 35.16

ประสิทธิภาพด้านค่าใช้จ่าย

(ค่าใช้จ่าย/จ�ำนวนผู้ขอ)
157.49 51.37 106.13 67.38

	 จากตารางที ่4 พบว่าผลของการใช้

เคร่ืองมือ Lean ท�ำให้ประสิทธิภาพ 

ด้านเวลาเพิ่มข้ึนร้อยละ 21.82 ท�ำให้

ประสิทธิภาพด้านชิ้นงานดีเพิ่มขึ้นร้อย

ละ 35.16 ท�ำให้ประสิทธิภาพด้านค่าใช้

จ่ายลดลงร้อยละ 67.38 
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อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
การวิจัย

	 1.	 อภิปรายผลการวิจัย

		  หลงัจากการน�ำเครือ่งมอื Lean 

มาใช้ในการปรบัปรงุกระบวนการท�ำงาน

ในการจัดสรรงบประมาณโครงการวิจัย 

สามารถท�ำให้รอบเวลาการท�ำงานลดลง 

งานมปีระสทิธภิาพขึน้ และค่าใช้จ่ายลด

ลง เป็นผลมาจากการปรับปรุงกระบวน 

การท�ำงาน โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยี

มาช่วยทั้ง B-Office, System4 และ 

Google Mail ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของปรชัญา ไวยฤทธิ ์และ ปริญ วรีะพงษ 

(2558) ท�ำให้เวลาน�ำลดลงซ่ึงส่วนใหญ่

มีผลมาจากการน�ำงานที่สามารถท�ำ

ภายนอกได้มาด�ำเนินการก่อน การ

ก�ำหนดสตูรใน Excel ท�ำให้การพจิารณา

ของคณะอนุกรรมการฯ ท�ำได้เร็วขึ้น 

ท�ำให้ชิ้นงานเสียที่เกิดจากการพิมพ์ผิด

ลดลงมาจากการดึงข้อมูลจาก NRMS 

และ System4 ท�ำให้ลดการพิมพ์ข้อมูล

และส่งผลโดยตรงกบัชิน้งานเสยีเนือ่งจาก 

การพมิพ์ผดิ ลดค่าใช้จ่ายทีเ่ป็นค่ากระดาษ 

และค่าถ่ายเอกสารได้ร้อยละ 67.38 ส่วน

ใหญ่ มาจากการเปลีย่นระบบการพิจารณา 

บนเอกสาร มาเป็นการพิจารณาบนจอ

คอมพวิเตอร์ผ่านเครือ่งฉาย ซึง่นอกจาก

ช่วยประหยัดแล้ว ยังช่วยลดโอกาส

ความลับรั่วไหลด้วย ซึ่งจากภาพรวม 

ดังกล่าวส่งผลโดยตรงต่อการท�ำให้

ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นในด้านเวลา ด้าน

ชิ้นงานดี และด้านค่าใช้จ่ายลดลง

ข้อเสนอแนะ

	 ข ้ อ เสนอแนะ ในการน� ำ ไป ใช ้

ประโยชน์โดยน�ำไปใช้ในการปรับปรุง

กระบวนการท�ำงานการจัดสรรงบประมาณ 

โครงการวิจัยให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมยิ่ง

ขึ้นอีก

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป

ควรศึกษาเปรียบเทียบการปรับปรุง

กระบวนการท�ำงานการจดัสรรงบประมาณ 

โครงการวิจยัจากแหล่งงบประมาณอืน่ๆ
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วิจัยจากเงินอุดหนุนการวิจัยสถาบัน
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ผู ้อ�ำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ตลอดจนเพ่ือนร่วมงานทีเ่สียสละเวลาใน

การช่วยเก็บรวบรวมข้อมูล 
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