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บทคัดยอ
 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสาเหตุของการไมสําเร็จการศึกษาตามแผน 
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ประเด็นปญหา 4 ดาน คือ ดานนิสิต ดานผูสอน ดานสถานศึกษาและดานครอบครัว 
กลุมตวัอยางท่ีใชในการวจิยั เปนนิสติทีไ่มสาํเร็จการศกึษากรณคีาเฉลีย่ตํา่กวาเกณฑ

และนสิติทีไ่มสาํเร็จการศกึษาตามหลกัสตูรภายในระยะเวลาทีก่าํหนด ในภาคเรยีนที ่
1/2555 จํานวน 24 คน ผูวิจัยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสัมภาษณ ดําเนินการสัมภาษณเพื่อ
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ศึกษาตามแผนการเรียนเกิดจากดานนิสิตมากที่สุด คือ นิสิตไมมีการวางแผนการ
เรยีน (รอยละ 75.00) รองลงมา คอื ดานผูสอน(อาจารยสอนเรว็และรวบรดัเกนิไปจน

เรียนไมเขาใจและไมเปดโอกาสใหถามหรือแสดงความคิดเห็น คิดเปนรอยละ 62.50)

ดานสถานศึกษา (มหาวิทยาลัยขาดสวัสดิการ อาคารสถานที่และสงอํานวยความ
สะดวกในการเรียน คิดเปนรอยละ 45.83) และดานครอบครัว(ครอบครัวไมมีเวลา
เอาใจใสดูแลเร่ืองการเรียนทําใหหมดกําลังใจ คิดเปนรอยละ 16.67) ตามลําดับ

คําสําคัญ : สาเหตุไมสําเร็จการศึกษา, นิสิต , ปริญญาตรี

Abstract

 The purposes of this research were explored the causes of the failure to 
complete the degree in accordance with the study plan of undergraduates at 
Mahasarakham University in academic year 2012. The four causes included 
the undergraduates themselves, the instructors, the educational institute, and 
their families. The research sample was consisted of 24 undergraduates who 
failed to complete the degree in accordance with the study plan. The research 

was carried out using purposive sampling, the tool used for collecting data 

was interview in academic year 2013. The research has revealed that: The 
undergraduates didn’t plan to study (Percentage 75.00), The instructors was 
been thought too fast and too succinct to not understand and didn’t open to 

question or comment in the lesson (Percentage 62.50), The university have 

no well-being, property and facility to support to learn (Percentage 45.83) and 
the family had no time to take care of their study that clause them was 
disappointed (Percentage 16.67)

Keywords:The Failure to Complete the Degree in Accordance, Undergraduates.
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บทนํา

 ระบบเศรษฐกิจในปจจบุนั มทีรัพยากร

หลายดานเปนองคประกอบ เชน ทรัพยากร
ธรรมชาติ ที่เปนวัตถุดิบทรัพยากรทาง
ดานทุนดําเนินการ และทรพัยากรมนษุย 
ที่จัดเปนทรัพยากรที่สําคัญท่ีสุดเพราะ
มนุษยเปนผูจัดการในการบริหารและ
การใชทรัพยากรประเภทอื่นๆใหคุมคา 
ดังนั้น การสรางทรัพยากรมนุษยใหมี
ทั กษะและมีประสิทธิภาพจึ ง เปน

กระบวนการทีส่าํคญั การลงทนุในดานการ
ศึกษาใหกับทรัพยากรมนุษยอยางตอ
เนื่อง ถือเปนการพัฒนาอยางหน่ึงท่ีจะ
ชวยใหมนษุยทีม่ทีกัษะและมฝีมอืในการ

สรางผลงานท่ีมคีณุคา การลงทุนทางการ

ศกึษาน้ันตองใชจายเงนิจาํนวนมากเพ่ือ

ใหประเทศมีกําลังคนที่มีประสิทธิภาพ 
ถาการลงทุนทางการศึกษาไดผลไม
คุมคา ตรงตามจดุมุงหมายทีว่างไวแสดง
วาการลงทนุนัน้สญูเปลา (จารณุ ีมงคลแกว 

และคณะ. 2552 : 1) ความสูญเปลา

ทางการศึกษาท่ีเห็นไดอยางชัดเจน คือ 
การออกกลางคัน ซึ่งมีสาเหตุมาจาก
ปญหาหลายดาน ไดแก ปญหาการ

จัดการศึกษาของสถานศึกษา ปญหา
ดานการเรียนการสอน ปญหาดานตัว
ผูเรียน และปญหาดานครอบครัวของ

ผูออกกลางคัน สาเหตุตาง ๆ เหลานี้
ลวนแตมีผลตอการออกกลางคันของ
นสิติ ทีจ่ะนาํมาซึง่ความสญูเปลาทางการ

ศึกษา ดังนั้น สถาบัน อุดมศึกษาเปน
สถาบันที่มีหนาที่ในการผลิตบัณฑิตที่มี
คุณภาพ  ทักษะ  ศักยภาพในการ
ประยุกตความรูทีไ่ดรบัการพัฒนาใหเกิด

ประโยชนตอการประกอบอาชพีทีเ่หมาะสม

และสอดคลองตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ องคประกอบของ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีสําคัญในการสราง
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ

การบรกิารการศกึษา ประกอบดวย คณุภาพ

ของผูสอน 
 หลักสูตรการเรียนการสอน สื่อการ
เรียนการสอน สภาพ แวดลอมของ

มหาวิทยาลัย รวมท้ังปจจัยดานนิสิต 
ไดแก องคประกอบดานสติปญญา ดาน
พืน้ฐานครอบครวั นสิยัการเรยีน เปนตน 

ปจจัยเหลานีม้สีวนเก่ียวของตอคณุภาพ

และความสาํเรจ็ของนสิติโดยตรง อยางไร
ก็ตามมิใชวาผูที่มาศึกษาในระดับอุดม
ศึกษาจะสามารถสําเร็จการศึกษาได

ทัง้หมด สวนหนึง่ตองออกจากการศึกษา

กลางคัน ทําใหเกิดผลเสียหายตามที่
นักวิชาการเรียกวา “เกิดความสูญเปลา
ในการลงทุนเพ่ือการศึกษา” กลาวคือ 

สถานศึกษาเสียเวลาในการบริหาร
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จัดการ เสียทรัพยากรในการลงทุนและ
เสียโอกาสในการสรางคน สวนผูเรียน
เสยีเวลา เสยีเงนิทองและประการสาํคญั 
คอื เสยีขวญัและกาํลงัใจในการไปเริม่ตน
ใหม รวมทั้งภาครัฐก็จําเปนตองจัดสรร
เงินงบประมาณเพื่อสนับสนุนการ
อุดมศึกษาเปนจํานวนมากเชนกัน 
นอกจากนี้การออกกลางคันยังแสดงถึง
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ
สอนของสถาบันการศึกษาน้ันๆ อกีดวย 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปนสถาบัน 
อุดมศึกษาที่จัดการศึกษาและผลิต
บณัฑติตามความตองการของชมุชนและ
ตลาดแรงงาน สงผลใหคณุภาพของนสิติ

อยูในระดับท่ีนาพอใจ ถงึแมมหาวิทยาลัย

จะสามารถผลิตบัณฑิตออกไปสูตลาด
แรงงานจํานวนไมนอย แตจากการ

ศึกษาจํานวนนิสิตที่พนสภาพและไม

สามารถเรียนจบหลักสูตรตามแผนใน
แตละปก็มีจํานวนไมนอยเชนกัน ซึ่งถือ
เปนความสญูเปลาทางการศกึษาทีร่ฐัได

ลงทุนจัดการศึกษา นอกจากน้ียังเปน

ผลเสียทําใหสิน้เปลืองคาใชจายท้ังในแง

สวนตัวและของรัฐ กลาวคือ ผูปกครอง

ตองส้ินเปลืองคาใชจายไปโดยไมไดรับ
ประโยชนตอบแทนที่คุมคา นิสิตก็มี
ผลกระทบกระเทือนตอจิตใจ 

 ผูวจิยัตระหนักและเห็นความสําคญั
ของปญหาดังกลาว จงึมคีวามสนใจท่ีจะ
ศกึษาสาเหตกุารไมสาํเรจ็การศกึษาตาม
แผนการเรียนของนิสติระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อเปน
ขอมูลพื้นฐานอันจะนําไปสูแนวทางใน
การแกปญหา และการวางแผนดานการ
จัดการศึกษาตอไป

ความมุงหมายของการวิจัย

 เพื่อศึกษาสาเหตุของการไมสําเร็จ
การศึกษาตามแผนของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ในปญหาดานตาง ๆ ไดแก ดานนิสิต 
ดานผูสอน ดานสถานศึกษา และดาน
ครอบครัว

วิธีดําเนินการวิจัย

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง
  1.1  ประชากรท่ีใชในการวิจัย
   ประชากรท่ีใชในการวิจัย

ครั้ ง น้ี  คือ  นิสิตระ ดับปริญญาตรี  

มหาวิทยาลัยมหาสารคามท่ีไมสําเร็จ
การศึกษาตามแผนเนือ่งดวย นสิติทีม่ผีล
การเรียน GPAX ตํ่ากวา 1.60 และนิสิต

ที่ ไมสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร
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ภายในระยะ เวลาทีก่าํหนดในภาคเรยีน
ที่ 1/2555 จํานวน 184 คน
  1.2  กลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัย 
   ผูวิจัยไดคัดเลือกกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากจาํนวนประชากรท้ังหมด
โดยวิธีการจัดกลุมนิสิตที่ไมสําเร็จการ
ศกึษาตามคณะและนาํมาเรยีงลําดบัจาก
คณะท่ีมีจํานวนนิสิตไมสําเร็จการศึกษา
ตามแผนมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด แลว
คัดเลือกกลุมตัวอยางจากคณะท่ีมี
จาํนวนนิสติไมสาํเร็จการศึกษาตามแผน
มากท่ีสดุ 6 ลาํดบัแรก จากน้ันทาํการสุม
ตัวอยางแบบงาย (Simple Random 
Sampling) ใหไดชั้นปละ 4 คน รวมเปน 

24 คน

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิง
คณุภาพ มุงเนนการศกึษาสาเหตกุารไม
สาํเรจ็การศกึษาตามแผน ของนสิติระดบั

ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีใหความสําคัญกับการ

เกบ็รวบรวมขอมูลแบบสัมภาษณ ดงัตอ
ไปน้ี

 แบบสัมภาษณชนิดมีโครงสราง
ผูวิจัยใชเปนเคร่ืองมือในการวิจัยเชิง
คณุภาพดวยการสมัภาษณแบบเจาะลกึ 
โดยไดชี้แจงวัตถุประสงคการสัมภาษณ
ตามวัตถุประสงคที่ตองการศึกษา
 แนวคําถามท่ีใชในการสัมภาษณใน
การวิจัยครั้งนี้ เปนแนวคําถามสําหรับ
นสิติทีไ่มสาํเรจ็การศกึษาตามแผน แบง
ออกเปน 3 ตอน ไดแก
 ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสัมภาษณ ซึ่งมีลักษณะของแบบ
สัมภาษณเปนคําถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) ไดแก คณะที่
สังกัด สาเหตุที่สมัครเขาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม รูปแบบการ
ศึกษา (ระบบปกติ/ระบบพิเศษ) และ
ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม

 ตอนที่ 2 สาเหตุของการไมสําเร็จ

การศึกษา เปนคําถามปลายเปด เนน
การสัมภาษณแบบเจาะลึก แบงเปน 4 
ประเด็น คือ 

 1.  ดานนิสิต ไดแก การวางแผน
การเรยีน การใชเวลาสําหรับกจิกรรมอืน่ ๆ

ที่ปรึกษาดานการศึกษา ความพยายาม

และความตัง้ใจของนสิติ ความสนใจและ
ความถนัดของนิสิต ปญหาดานสุขภาพ 
การคบเพือ่นตางเพศ และความวติกกังวล
ในเรื่องอื่น ๆ
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 2.  ดานผูสอน ไดแก มนษุยสัมพนัธ

และความเอาใจใสนิสิต การสอนและวิธี
การสอน การมอบหมายงาน ขอสอบ 
พฤติกรรมสวนตัวของผูสอน เชน การ
แตงกาย การพดูจาและการแสดงออกตอ
ผูเรียน
 3.  ดานสถานศึกษา ไดแก การจัด
กิจกรรม การเปดหลักสูตร เนื้อหาของ
วิชาเรียน สวัสดิการ อาคารสถานที่และ
สิ่งอํานวยความสะดวก แหลงเรียนรู 
(หองสมดุ หองคอมพวิเตอร) โรงอาหาร 
หอพัก กฎระเบียบขอบงัคบั และทุนการ
ศึกษา
 4.  ดานครอบครัว ไดแก ความ
อบอุนในครอบครัว ฐานะ ภาระหนาที่
ที่ตองรับผิดชอบในครอบครัว จํานวน
สมาชิกในครอบครัว การดูแลเอาใจใส 

และการใหคําปรึกษาจากผูปกครอง

 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะท่ีตองการให
มหาวิทยาลัยพัฒนาและปรับปรุงเพ่ือ

ปองกันปญหาการไมสําเร็จการศึกษา
ตามหลักสตูรภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด 
ของนสิติระดบัปริญญาตร ีมหาวทิยาลัย

มหาสารคาม

การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูวจิยัไดเกบ็รวบรวมขอมูลภาคสนาม 

โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก 
นอกจากน้ีผูวจิยัยงัอาศยัการสังเกต การ
จดบันทึก การบันทึกเสียง ประกอบการ
สัมภาษณครั้งนี้ดวย สําหรับการจัดทํา
ขอมูล มีขั้นตอนดังนี้
 1.  ศกึษาขอมูลภาคทฤษฎี ศกึษา

จากเอกสาร ตาํราและงานวจิยัทีเ่กีย่วของ
ในแหลงตางๆ 
 2. การสมัภาษณนสิติกลุมตวัอยาง
  2.1 พูดคุยเรื่องทั่วไปกับนิสิต
เพ่ือสรางความคุนเคยใหผูถกูสัมภาษณ
ไมรูสึกกังวลในการตอบคําถาม

  2.2 แจงวตัถปุระสงคการสมัภาษณ

ใหนสิติรับทราบวาขอมูลจากการสัมภาษณ

นี้จะนําไปใชประโยชนแกมหาวิทยาลัย 

และไมมีผลกับการเรียนของนิสิตไมวา
กรณีใดๆ เพื่อใหนิสิตเห็นคุณคาในการ
ใหขอมูลและรูสึกไมกังวลตอขอคําถาม

  2.3  แจงใหนสิติทราบวามกีาร

จดบันทึกและมีการบันทึกเสียงระหวาง
สัมภาษณ
 3.  เรียบเรียงขอมูลจากเคร่ือง
บันทึกเสียงและจากการจดบันทึกออก
มาเปนขอความแลวจําแนกออกเปน

ประเด็นตางๆ
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 4.  ตรวจสอบขอมูล เพ่ือใหขอมูล
มีความครบถวน สมบูรณและนาเชื่อถือ 
ประกอบดวย การตรวจสอบขอมูล การ
ตรวจสอบวิธกีารเกบ็รวบรวมขอมลูและ
การทบทวนขอมูล ดังนี้
  4.1  การตรวจสอบขอมลู ดวย
วธิกีารสัมภาษณกลุมเปาหมาย หลังจาก
นั้นผูวิจัยจึงนําขอมูลที่ไดมาจัดระบบ
ขอมูลและตรวจสอบขอมูล
   4.2  ตรวจสอบวิธีการเ ก็บ
รวบรวมขอมูลโดยผูวิจัยเลือกใชวิธีเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก
   4.3 การทบทวนขอมูล ผูวิจัย
เลือกใชวิธีการตรวจสอบขอมูลท่ีไดมา
ปรับปรุงแกไขใหขอมูลมีความสมบูรณ

มากที่สุด
 การตรวจสอบขอมูลท่ีไดจากการ
สัมภาษณ ผูวิจัยยืนยันความนาเช่ือถือ 

(Reliability) ของขอมูลดวยการให
เจาของขอมูลไดอานและตรวจสอบ
ความถูกตองพรอมท้ังทักทวงแกไขให

ขอคิดเห็นอื่นๆ เพิ่มเติมและยอมรับ

ขอมูลที่นําเสนอน้ัน ทั้งนี้ขอมูลดังกลาว
จะใชทั้งสวนที่เปนขอมูลเบื้องตนที่ได

จากการสัมภาษณและขอมูลท่ีผูวิจัยได
จดักระทําเรียบเรียงวิเคราะหและตีความ
แลว

การวิเคราะหขอมูล

 การวิจัยคร้ังนี้ มุงเนนการศึกษา
สาเหตุการไมสําเร็จการศึกษาตามแผน 
ของนสิติระดบัปรญิญาตรี มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis) จากขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณเปนหลัก เพื่อทราบถึง
สาเหตุการไมสําเร็จการศึกษาตามแผน 
ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะ เพื่อ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัย โดยนําผลการศึกษาท่ีได
มาเปรียบเทียบวเิคราะหกบัแนวคิดและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวของกันนําไปสูขอเสนอ
แนะในลําดับตอไป

สรุปผลการวิจัย

 การวิ จั ยนี้ ผู วิ จั ยคัด เลือกกลุม
ตัวอยางจาก นิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามท่ีไมสําเร็จ

การศึกษาตามแผนจากคณะที่มีจํานวน

นิสิตไมสําเร็จการศึกษาตามแผนมาก
ทีส่ดุ 6 คณะ และทาํการสุมตวัอยางแบบ
งาย (Simple Random Sampling) ให

ไดกลุมตัวอยาง ชั้นปละ 4 คน รวมเปน 
24 คนจากผลการวิเคราะหขอมูล สรุป

ไดดังนี้
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 1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบ
สมัภาษณ พบวา สวนมากเปนเพศหญงิ 
จาํนวน 14 คน (รอยละ 58.33) เพศชาย 
จํานวน 10 คน (รอยละ 41.67) สังกัด
คณะการบัญชีและการจัดการ 6 คน 
(รอยละ 25.00) คณะเทคโนโลยี 5 คน 
(รอยละ 20.83) วิทยาลัยการเมืองการ
ปกครอง 4 คน (รอยละ 16.67) คณะการ
ทองเทีย่วและการโรงแรม 4 คน (รอยละ 

16.67) คณะวิทยาการสารสนเทศ 3 คน 

(รอยละ 12.50) และคณะวศิวกรรมศาสตร
2 คน (รอยละ 8.33) สวนมากระบุสาเหตุ
ที่ สมัคร เข า เ รี ยนในมหาวิทยา ลัย
มหาสารคาม  เพราะชื่ อ เสียงของ
มหาวิทยาลัย จํานวน 9 คน (รอยละ 
37.50) และสวนมากเปนนสิติระบบปกต ิ
จํานวน 15 คน (รอยละ 62.50)

 2.  ผลการศึกษาสาเหตุของการ

ไมสําเร็จการศึกษาตามแผนมีดังนี ้
  2.1 ดานนิสิตเปนปญหาหลัก
ที่นิสิตกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็น
วาเปนปญหามากท่ีสุด (รอยละ 75.00) 
โดยนิสิตแสดงความคิดเห็นวาตนเอง

ไมมีการวางแผนการเรียน ลงทะเบียน

เรียนวิชาตางๆ ตามเพ่ือน และบางคน
ไมไดลงทะเบียนเรียนดวยตนเอง ให
เพือ่นลงทะเบียนเรยีนแทน ปญหาท่ีพบ

รองลงมา คือ นิสิตใชเวลากับกิจกรรม

อยางอื่นมากเกินไป ไมไดแบงเวลาให
กับการเรียนและกิจกรรมอ่ืนๆ อยาง
เหมาะสม โดยสวนมากแลวจะใชเวลาไป
กับการเท่ียวกลางคืน สงผลใหตื่นไป
เรียนไมทัน ขาดความพยายามและ
ความตั้งใจในการเรียน มีปญหาดานสติ
ปญญาไมดี ทําใหเรียนไมทันเพื่อน ซึ่ง
เมื่อเรียนไมทันเพ่ือนแลวก็ทําใหไม
อยากเขาเรียนเลยสงผลใหคะแนนออก
มาไมดี 
  2.2  ดานผูสอนเปนปญหาที่
นิสิตกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นวา

เปนปญหารองลงมาจากดานนสิติ (รอย ละ 

62.50) โดยนิสิตกลุมตัวอยางแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับดานผูสอนวา 
อาจารยสอนเร็วและรวบรัดเกินไปจน

เรียนไมเขาใจและอาจารยไมเปดโอกาส
ใหถามหรือแสดงความคิดเห็น รองลงมา 

คอื อาจารยเลอืกวธิกีารสอนและกจิกรรม
ไมเหมาะสม อาจารยมอบหมายงานให

ไปทาํนอกเวลาเรยีนมากไป และอาจารย
สอนนาเบือ่ ไมนาสนใจ ทาํใหผูเรยีนไมมี
ความสนใจและคิดสรางสรรค

  2.3 ดานสถานศกึษาเปนปญหา
ที่นิสิตกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็น

วาเปนปญหารองลงมาจากดานผูสอน 
(รอยละ 45.83) โดยนิสิตแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับดานสถานศึกษาวา
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มหาวิทยาลัยขาดสวัสดิการ อาคาร
สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวกใน
การเรียน รองลงมาคือ แหลงเรียนรู
ไมเพียงพอตอความตองการของนิสิต 
ไมไดรับการดูแลใกลชิดจากอาจารยที่
ปรึกษา กฎระเบียบขอบังคับมีมากเกิน
ไป และอ่ืนๆ ไดแก ถนน ฝุน ควนั ท่ีจอด
รถ เปนตน

 2.4  ดานครอบครวั นสิติกลุมตวัอยาง
จาํนวนไมกีค่นทีแ่สดงความคดิเหน็เก่ียว
กบัปญหาดานครอบครัว (รอยละ 16.67) 
ซึ่งประเด็นหลัก คือ ครอบครัวไมมีเวลา
เอาใจใสดูแลเร่ืองการเรียนทําใหหมด
กําลังใจ รองลงมา คือ ครอบครัวมีบุตร
หลายคน บดิาและมารดาหรือผูปกครอง
ไมสามารถใหคําปรึกษาดานการเรียน 

ไมมเีวลาเรียนเพราะตดิภาระหนาท่ีทาง
ครอบครัว

อภิปรายผล

 จากผลจากการวิจัย พบวา นิสิต
สวนมากมีความเห็นวาปญหาการไม

สําเร็จการศึกษาตามแผนเกิดจากดาน

นิสิตมากที่สุด รองลงมา คือ ดานผูสอน
ดานสถานศึกษา และดานครอบครัว 
ตามลําดับ ซึ่งหากวิเคราะหจากผลการ

วิจัยเปนรายดาน พบวา

 1.  ดานนสิติ พบวา สาเหตกุารไม
สาํเรจ็การศกึษาตามแผนของนสิติระดับ
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัมหาสารคามมี
สาเหตุเพราะนิสิตไมมีการวางแผนการ
เรยีน จากประเด็นนีช้ีใ้หเหน็วาแผนการ
เรยีนมคีวามสาํคญัตอการศกึษาในระดับ
อุดมศึกษาเปนอยางมาก ผูเรียนควรจะ
ศกึษาแผนการเรียนในหลักสูตรท่ีตนเอง
กําลังศึกษาและควรมีเปาหมายและมี

การวางแผนเพื่อใหการศึกษาบรรลุตาม
เปาหมายทีว่างไว สอดคลองกบังานวจิยั
ของวัชรี ตระกูลงาม และคณะ (2550 : 
90) ไดศกึษาปจจยัท่ีสงผลกระทบตอการ
ออกกลางคันของนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต พบวา การที่นักศึกษา

ไมมเีปาหมายในการเรียน จะสงผลกระทบ
คือ ทําใหเกิดความเบื่อหนายไมตั้งใจ
เรียน ขาดเรียนบอย ทั้งนี้นิสิตที่มี

เปาหมายในการเรียนจะมีการวางแผน

การเรียนที่ดีดวย
 2.  ดานผูสอน พบวา สาเหตุดาน
อาจารยผูสอนเปนสาเหตุรองลงมาจาก

ดานนิสิต ซึ่งนิสิตกลุมตัวอยางมีความ

คิดเห็นเก่ียวกับประเด็นน้ีวาอาจารย

สอนเร็วและรวบรัดเกินไปจนเรียนไม
เขาใจและไมเปดโอกาสใหถามหรือแสดง
ความคิดเห็น ประเด็นนี้ชี้ ใหเห็นวา

ผูสอนมีความสําคัญในการกระตุนให
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ผูเรยีนเกดิความสนใจและเอาใจใสตอการ

เรยีน นสิติทีเ่รียนไมทนัอาจจะไมกลาซกั
ถาม ดังน้ัน ผูสอนอาจจะมีกิจกรรมเพ่ือ
สรางความสมัพนัธทีด่รีะหวางผูสอนกบั
ผูเรียนและสรางความสัมพันธระหวาง
ผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน เพ่ือใหผูเรียน
ทุกคนมีความต้ังใจ กลาซักถามเม่ือไม
เขาใจ หรือตามไมทนั จะชวยใหมผีลการ
เรียนรูที่ดีขึ้น สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ จารุณี มงคลแกว และคณะ (2553 
: 66) ไดศึกษาสาเหตุการออกกลางคัน
และการไมสาํเร็จการศึกษาตามแผนของ

นกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสมีา

พบวา ดานผูสอนมีสาเหตุสวนใหญมา
จากอาจารยสอนเร็วและรวบรัดเกินไป 
รองลงมาคือ อาจารยออกขอสอบยาก

เกินไป และอาจารยมอบหมายงานใหไป
ทํานอกเวลาเรียนมากเกินไป 
 3.  ดานสถานศกึษา พบวา สาเหตุ

ดานสถานศึกษาเปนสาเหตุรองลงมา

จากดานผูสอน ซึ่งนิสิตกลุมตัวอยางมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นนี้วา 
มหาวิทยาลัยขาดสวัสดิการ อาคาร

สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวกใน

การเรียน จากประเด็นนี้ชี้ใหเห็นวา 
สถานศึกษาเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอ
การเรียนของนิสติ การจัดทาํแบบสํารวจ

ความตองการของนิสิตเปนอีกวิธีหนึ่งที่

จะชวยใหเขาถึงความตองการของนิสิต 
สอดคลองกับงานวิจยัของ บรรจง โอฬาริ 
(2546 : 100) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอ
การเลือกเขาศกึษาและการออกกลางคัน
ตามความเห็นของนิสติระดับปริญญาตรี 

มหาวทิยาลยัทกัษณิ พบวา ปจจยัสวนหน่ึง
ทีท่าํใหนสิติมคีวามอยากเรียนคืออาคาร
สถานที่และสภาพแวดลอม
 4.  ดานครอบครัว พบวา นิสิต
กลุมตัวอยางจํานวนไมกี่คนที่แสดง
ความคิด เห็น เกี่ ยวกับปญหาด าน
ครอบครวั ซึง่ประเดน็หลกั คอื ครอบครวั
ไมมีเวลาเอาใจใสดูแลเรื่องการเรียน
ทาํใหหมดกาํลงัใจ จากประเด็นขางตนชี้
ใหเหน็วา สถาบันครอบครัวมีอทิธพิลตอ
การตดัสนิใจในการเรียนของนิสติ เพราะ

ครอบครัวเปนสถาบันแรกที่ใกลชิดกับ
นิสิต หากครอบครัวไมสนับสนุนหรือไม
เขาใจก็จะสงผลตอสภาพจิตใจของนิสิต 

ทาํใหนสิติขาดกาํลงัใจและสงผลกระทบ

ตอการเรียนได ดงัท่ี ประสาร ทพิยธารา 
(อางอิงจาก เกษตร เมืองทอง, 2544 : 
13) กลาววา ครอบครัวของเด็กวัยรุน

เปนส่ิงทีม่คีวามสาํคญัตอปญหาของเดก็

วัยรุนเปนอยางมาก สอดคลองกับงาน
วจิยัของบรรจง โอฬาร ิ(2546 : 100) พบ
วา ปจจัยดานครอบครัวมีผลตอการ
เรียนของนิสิต นิสิตบางคนครอบครัวมี
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รายไดนอย ฐานะไมมั่นคงทําใหเกิด
ปญหาเรื่องคาใชจายไมสามารถสงเสีย
ใหเรียนได 

ขอเสนอแนะ

 ผลการวิจัยน้ีสามารถใชเปนขอมูล
พื้นฐานในการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

จดัการเรยีนการสอนสาํหรบัมหาวทิยาลยั
มหาสารคาม ซึง่ในการศึกษาคร้ังนีผู้วจิยั
ศกึษาเฉพาะกลุมตัวอยางท่ีไมสาํเร็จการ
ศึกษาตามแผนการเรียนเทานั้น ใน
อนาคตควรมีการศึกษาเปรียบเทียบกับ
กลุมตวัอยางของนสิติทีส่าํเรจ็การศกึษา
ตามแผน และควรมีการศึกษาปญหาและ

ความตองการดานการจัดการเรียนการ
สอนรวมถึงปจจัยที่มีความสัมพันธกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต

กิตติกรรมประกาศ
 คณะผูวจิยัขอขอบคุณมหาวิทยาลัย
มหาสารคามท่ีสนบัสนนุงบประมาณการ
วจิยัในคร้ังนีจ้ากเงินทนุอุดหนุนการวิจยั

งบประมาณเงินรายได ประจําปงบประมาณ
2556 มหาวิทยาลัยมหาสารคามและขอ
ขอบคุณ นิสิตกลุมตัวอยาง ที่ใหความ
อนุเคราะหสละเวลาในการตอบแบบ
สมัภาษณและใหขอมลูจนทําใหการวิจยั
ครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยดี 
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