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บทคัดยอ
 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสาเหตุของการไมสําเร็จการศึกษาตามแผน 

ของนิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจําปการศึกษา 1/2555 ใน
ประเด็นปญหา 4 ดาน คือ ดานนิสิต ดานผูสอน ดานสถานศึกษาและดานครอบครัว 
กลุมตวัอยางท่ีใชในการวจิยั เปนนิสติทีไ่มสาํเร็จการศกึษากรณคีาเฉลีย่ตํา่กวาเกณฑ

และนสิติทีไ่มสาํเร็จการศกึษาตามหลกัสตูรภายในระยะเวลาทีก่าํหนด ในภาคเรยีนที ่
1/2555 จํานวน 24 คน ผูวิจัยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสัมภาษณ ดําเนินการสัมภาษณเพื่อ
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ศึกษาตามแผนการเรียนเกิดจากดานนิสิตมากที่สุด คือ นิสิตไมมีการวางแผนการ
เรยีน (รอยละ 75.00) รองลงมา คอื ดานผูสอน(อาจารยสอนเรว็และรวบรดัเกนิไปจน

เรียนไมเขาใจและไมเปดโอกาสใหถามหรือแสดงความคิดเห็น คิดเปนรอยละ 62.50)

ดานสถานศึกษา (มหาวิทยาลัยขาดสวัสดิการ อาคารสถานที่และสงอํานวยความ
สะดวกในการเรียน คิดเปนรอยละ 45.83) และดานครอบครัว(ครอบครัวไมมีเวลา
เอาใจใสดูแลเร่ืองการเรียนทําใหหมดกําลังใจ คิดเปนรอยละ 16.67) ตามลําดับ

คําสําคัญ : สาเหตุไมสําเร็จการศึกษา, นิสิต , ปริญญาตรี

Abstract

 The purposes of this research were explored the causes of the failure to 
complete the degree in accordance with the study plan of undergraduates at 
Mahasarakham University in academic year 2012. The four causes included 
the undergraduates themselves, the instructors, the educational institute, and 
their families. The research sample was consisted of 24 undergraduates who 
failed to complete the degree in accordance with the study plan. The research 

was carried out using purposive sampling, the tool used for collecting data 

was interview in academic year 2013. The research has revealed that: The 
undergraduates didn’t plan to study (Percentage 75.00), The instructors was 
been thought too fast and too succinct to not understand and didn’t open to 

question or comment in the lesson (Percentage 62.50), The university have 

no well-being, property and facility to support to learn (Percentage 45.83) and 
the family had no time to take care of their study that clause them was 
disappointed (Percentage 16.67)

Keywords:The Failure to Complete the Degree in Accordance, Undergraduates.
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บทนํา

 ระบบเศรษฐกิจในปจจบุนั มทีรัพยากร

หลายดานเปนองคประกอบ เชน ทรัพยากร
ธรรมชาติ ที่เปนวัตถุดิบทรัพยากรทาง
ดานทุนดําเนินการ และทรพัยากรมนษุย 
ที่จัดเปนทรัพยากรที่สําคัญท่ีสุดเพราะ
มนุษยเปนผูจัดการในการบริหารและ
การใชทรัพยากรประเภทอื่นๆใหคุมคา 
ดังนั้น การสรางทรัพยากรมนุษยใหมี
ทั กษะและมีประสิทธิภาพจึ ง เปน

กระบวนการทีส่าํคญั การลงทนุในดานการ
ศึกษาใหกับทรัพยากรมนุษยอยางตอ
เนื่อง ถือเปนการพัฒนาอยางหน่ึงท่ีจะ
ชวยใหมนษุยทีม่ทีกัษะและมฝีมอืในการ

สรางผลงานท่ีมคีณุคา การลงทุนทางการ

ศกึษาน้ันตองใชจายเงนิจาํนวนมากเพ่ือ

ใหประเทศมีกําลังคนที่มีประสิทธิภาพ 
ถาการลงทุนทางการศึกษาไดผลไม
คุมคา ตรงตามจดุมุงหมายทีว่างไวแสดง
วาการลงทนุนัน้สญูเปลา (จารณุ ีมงคลแกว 

และคณะ. 2552 : 1) ความสูญเปลา

ทางการศึกษาท่ีเห็นไดอยางชัดเจน คือ 
การออกกลางคัน ซึ่งมีสาเหตุมาจาก
ปญหาหลายดาน ไดแก ปญหาการ

จัดการศึกษาของสถานศึกษา ปญหา
ดานการเรียนการสอน ปญหาดานตัว
ผูเรียน และปญหาดานครอบครัวของ

ผูออกกลางคัน สาเหตุตาง ๆ เหลานี้
ลวนแตมีผลตอการออกกลางคันของ
นสิติ ทีจ่ะนาํมาซึง่ความสญูเปลาทางการ

ศึกษา ดังนั้น สถาบัน อุดมศึกษาเปน
สถาบันที่มีหนาที่ในการผลิตบัณฑิตที่มี
คุณภาพ  ทักษะ  ศักยภาพในการ
ประยุกตความรูทีไ่ดรบัการพัฒนาใหเกิด

ประโยชนตอการประกอบอาชพีทีเ่หมาะสม

และสอดคลองตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ องคประกอบของ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีสําคัญในการสราง
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ

การบรกิารการศกึษา ประกอบดวย คณุภาพ

ของผูสอน 
 หลักสูตรการเรียนการสอน สื่อการ
เรียนการสอน สภาพ แวดลอมของ

มหาวิทยาลัย รวมท้ังปจจัยดานนิสิต 
ไดแก องคประกอบดานสติปญญา ดาน
พืน้ฐานครอบครวั นสิยัการเรยีน เปนตน 

ปจจัยเหลานีม้สีวนเก่ียวของตอคณุภาพ

และความสาํเรจ็ของนสิติโดยตรง อยางไร
ก็ตามมิใชวาผูที่มาศึกษาในระดับอุดม
ศึกษาจะสามารถสําเร็จการศึกษาได

ทัง้หมด สวนหนึง่ตองออกจากการศึกษา

กลางคัน ทําใหเกิดผลเสียหายตามที่
นักวิชาการเรียกวา “เกิดความสูญเปลา
ในการลงทุนเพ่ือการศึกษา” กลาวคือ 

สถานศึกษาเสียเวลาในการบริหาร
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จัดการ เสียทรัพยากรในการลงทุนและ
เสียโอกาสในการสรางคน สวนผูเรียน
เสยีเวลา เสยีเงนิทองและประการสาํคญั 
คอื เสยีขวญัและกาํลงัใจในการไปเริม่ตน
ใหม รวมทั้งภาครัฐก็จําเปนตองจัดสรร
เงินงบประมาณเพื่อสนับสนุนการ
อุดมศึกษาเปนจํานวนมากเชนกัน 
นอกจากนี้การออกกลางคันยังแสดงถึง
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ
สอนของสถาบันการศึกษาน้ันๆ อกีดวย 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปนสถาบัน 
อุดมศึกษาที่จัดการศึกษาและผลิต
บณัฑติตามความตองการของชมุชนและ
ตลาดแรงงาน สงผลใหคณุภาพของนสิติ

อยูในระดับท่ีนาพอใจ ถงึแมมหาวิทยาลัย

จะสามารถผลิตบัณฑิตออกไปสูตลาด
แรงงานจํานวนไมนอย แตจากการ

ศึกษาจํานวนนิสิตที่พนสภาพและไม

สามารถเรียนจบหลักสูตรตามแผนใน
แตละปก็มีจํานวนไมนอยเชนกัน ซึ่งถือ
เปนความสญูเปลาทางการศกึษาทีร่ฐัได

ลงทุนจัดการศึกษา นอกจากน้ียังเปน

ผลเสียทําใหสิน้เปลืองคาใชจายท้ังในแง

สวนตัวและของรัฐ กลาวคือ ผูปกครอง

ตองส้ินเปลืองคาใชจายไปโดยไมไดรับ
ประโยชนตอบแทนที่คุมคา นิสิตก็มี
ผลกระทบกระเทือนตอจิตใจ 

 ผูวจิยัตระหนักและเห็นความสําคญั
ของปญหาดังกลาว จงึมคีวามสนใจท่ีจะ
ศกึษาสาเหตกุารไมสาํเรจ็การศกึษาตาม
แผนการเรียนของนิสติระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อเปน
ขอมูลพื้นฐานอันจะนําไปสูแนวทางใน
การแกปญหา และการวางแผนดานการ
จัดการศึกษาตอไป

ความมุงหมายของการวิจัย

 เพื่อศึกษาสาเหตุของการไมสําเร็จ
การศึกษาตามแผนของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ในปญหาดานตาง ๆ ไดแก ดานนิสิต 
ดานผูสอน ดานสถานศึกษา และดาน
ครอบครัว

วิธีดําเนินการวิจัย

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง
  1.1  ประชากรท่ีใชในการวิจัย
   ประชากรท่ีใชในการวิจัย

ครั้ ง น้ี  คือ  นิสิตระ ดับปริญญาตรี  

มหาวิทยาลัยมหาสารคามท่ีไมสําเร็จ
การศึกษาตามแผนเนือ่งดวย นสิติทีม่ผีล
การเรียน GPAX ตํ่ากวา 1.60 และนิสิต

ที่ ไมสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร
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ภายในระยะ เวลาทีก่าํหนดในภาคเรยีน
ที่ 1/2555 จํานวน 184 คน
  1.2  กลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัย 
   ผูวิจัยไดคัดเลือกกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากจาํนวนประชากรท้ังหมด
โดยวิธีการจัดกลุมนิสิตที่ไมสําเร็จการ
ศกึษาตามคณะและนาํมาเรยีงลําดบัจาก
คณะท่ีมีจํานวนนิสิตไมสําเร็จการศึกษา
ตามแผนมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด แลว
คัดเลือกกลุมตัวอยางจากคณะท่ีมี
จาํนวนนิสติไมสาํเร็จการศึกษาตามแผน
มากท่ีสดุ 6 ลาํดบัแรก จากน้ันทาํการสุม
ตัวอยางแบบงาย (Simple Random 
Sampling) ใหไดชั้นปละ 4 คน รวมเปน 

24 คน

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิง
คณุภาพ มุงเนนการศกึษาสาเหตกุารไม
สาํเรจ็การศกึษาตามแผน ของนสิติระดบั

ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีใหความสําคัญกับการ

เกบ็รวบรวมขอมูลแบบสัมภาษณ ดงัตอ
ไปน้ี

 แบบสัมภาษณชนิดมีโครงสราง
ผูวิจัยใชเปนเคร่ืองมือในการวิจัยเชิง
คณุภาพดวยการสมัภาษณแบบเจาะลกึ 
โดยไดชี้แจงวัตถุประสงคการสัมภาษณ
ตามวัตถุประสงคที่ตองการศึกษา
 แนวคําถามท่ีใชในการสัมภาษณใน
การวิจัยครั้งนี้ เปนแนวคําถามสําหรับ
นสิติทีไ่มสาํเรจ็การศกึษาตามแผน แบง
ออกเปน 3 ตอน ไดแก
 ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสัมภาษณ ซึ่งมีลักษณะของแบบ
สัมภาษณเปนคําถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) ไดแก คณะที่
สังกัด สาเหตุที่สมัครเขาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม รูปแบบการ
ศึกษา (ระบบปกติ/ระบบพิเศษ) และ
ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม

 ตอนที่ 2 สาเหตุของการไมสําเร็จ

การศึกษา เปนคําถามปลายเปด เนน
การสัมภาษณแบบเจาะลึก แบงเปน 4 
ประเด็น คือ 

 1.  ดานนิสิต ไดแก การวางแผน
การเรยีน การใชเวลาสําหรับกจิกรรมอืน่ ๆ

ที่ปรึกษาดานการศึกษา ความพยายาม

และความตัง้ใจของนสิติ ความสนใจและ
ความถนัดของนิสิต ปญหาดานสุขภาพ 
การคบเพือ่นตางเพศ และความวติกกังวล
ในเรื่องอื่น ๆ
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 2.  ดานผูสอน ไดแก มนษุยสัมพนัธ

และความเอาใจใสนิสิต การสอนและวิธี
การสอน การมอบหมายงาน ขอสอบ 
พฤติกรรมสวนตัวของผูสอน เชน การ
แตงกาย การพดูจาและการแสดงออกตอ
ผูเรียน
 3.  ดานสถานศึกษา ไดแก การจัด
กิจกรรม การเปดหลักสูตร เนื้อหาของ
วิชาเรียน สวัสดิการ อาคารสถานที่และ
สิ่งอํานวยความสะดวก แหลงเรียนรู 
(หองสมดุ หองคอมพวิเตอร) โรงอาหาร 
หอพัก กฎระเบียบขอบงัคบั และทุนการ
ศึกษา
 4.  ดานครอบครัว ไดแก ความ
อบอุนในครอบครัว ฐานะ ภาระหนาที่
ที่ตองรับผิดชอบในครอบครัว จํานวน
สมาชิกในครอบครัว การดูแลเอาใจใส 

และการใหคําปรึกษาจากผูปกครอง

 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะท่ีตองการให
มหาวิทยาลัยพัฒนาและปรับปรุงเพ่ือ

ปองกันปญหาการไมสําเร็จการศึกษา
ตามหลักสตูรภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด 
ของนสิติระดบัปริญญาตร ีมหาวทิยาลัย

มหาสารคาม

การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูวจิยัไดเกบ็รวบรวมขอมูลภาคสนาม 

โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก 
นอกจากน้ีผูวจิยัยงัอาศยัการสังเกต การ
จดบันทึก การบันทึกเสียง ประกอบการ
สัมภาษณครั้งนี้ดวย สําหรับการจัดทํา
ขอมูล มีขั้นตอนดังนี้
 1.  ศกึษาขอมูลภาคทฤษฎี ศกึษา

จากเอกสาร ตาํราและงานวจิยัทีเ่กีย่วของ
ในแหลงตางๆ 
 2. การสมัภาษณนสิติกลุมตวัอยาง
  2.1 พูดคุยเรื่องทั่วไปกับนิสิต
เพ่ือสรางความคุนเคยใหผูถกูสัมภาษณ
ไมรูสึกกังวลในการตอบคําถาม

  2.2 แจงวตัถปุระสงคการสมัภาษณ

ใหนสิติรับทราบวาขอมูลจากการสัมภาษณ

นี้จะนําไปใชประโยชนแกมหาวิทยาลัย 

และไมมีผลกับการเรียนของนิสิตไมวา
กรณีใดๆ เพื่อใหนิสิตเห็นคุณคาในการ
ใหขอมูลและรูสึกไมกังวลตอขอคําถาม

  2.3  แจงใหนสิติทราบวามกีาร

จดบันทึกและมีการบันทึกเสียงระหวาง
สัมภาษณ
 3.  เรียบเรียงขอมูลจากเคร่ือง
บันทึกเสียงและจากการจดบันทึกออก
มาเปนขอความแลวจําแนกออกเปน

ประเด็นตางๆ
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 4.  ตรวจสอบขอมูล เพ่ือใหขอมูล
มีความครบถวน สมบูรณและนาเชื่อถือ 
ประกอบดวย การตรวจสอบขอมูล การ
ตรวจสอบวิธกีารเกบ็รวบรวมขอมลูและ
การทบทวนขอมูล ดังนี้
  4.1  การตรวจสอบขอมลู ดวย
วธิกีารสัมภาษณกลุมเปาหมาย หลังจาก
นั้นผูวิจัยจึงนําขอมูลที่ไดมาจัดระบบ
ขอมูลและตรวจสอบขอมูล
   4.2  ตรวจสอบวิธีการเ ก็บ
รวบรวมขอมูลโดยผูวิจัยเลือกใชวิธีเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก
   4.3 การทบทวนขอมูล ผูวิจัย
เลือกใชวิธีการตรวจสอบขอมูลท่ีไดมา
ปรับปรุงแกไขใหขอมูลมีความสมบูรณ

มากที่สุด
 การตรวจสอบขอมูลท่ีไดจากการ
สัมภาษณ ผูวิจัยยืนยันความนาเช่ือถือ 

(Reliability) ของขอมูลดวยการให
เจาของขอมูลไดอานและตรวจสอบ
ความถูกตองพรอมท้ังทักทวงแกไขให

ขอคิดเห็นอื่นๆ เพิ่มเติมและยอมรับ

ขอมูลที่นําเสนอน้ัน ทั้งนี้ขอมูลดังกลาว
จะใชทั้งสวนที่เปนขอมูลเบื้องตนที่ได

จากการสัมภาษณและขอมูลท่ีผูวิจัยได
จดักระทําเรียบเรียงวิเคราะหและตีความ
แลว

การวิเคราะหขอมูล

 การวิจัยคร้ังนี้ มุงเนนการศึกษา
สาเหตุการไมสําเร็จการศึกษาตามแผน 
ของนสิติระดบัปรญิญาตรี มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis) จากขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณเปนหลัก เพื่อทราบถึง
สาเหตุการไมสําเร็จการศึกษาตามแผน 
ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะ เพื่อ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัย โดยนําผลการศึกษาท่ีได
มาเปรียบเทียบวเิคราะหกบัแนวคิดและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวของกันนําไปสูขอเสนอ
แนะในลําดับตอไป

สรุปผลการวิจัย

 การวิ จั ยนี้ ผู วิ จั ยคัด เลือกกลุม
ตัวอยางจาก นิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามท่ีไมสําเร็จ

การศึกษาตามแผนจากคณะที่มีจํานวน

นิสิตไมสําเร็จการศึกษาตามแผนมาก
ทีส่ดุ 6 คณะ และทาํการสุมตวัอยางแบบ
งาย (Simple Random Sampling) ให

ไดกลุมตัวอยาง ชั้นปละ 4 คน รวมเปน 
24 คนจากผลการวิเคราะหขอมูล สรุป

ไดดังนี้
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 1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบ
สมัภาษณ พบวา สวนมากเปนเพศหญงิ 
จาํนวน 14 คน (รอยละ 58.33) เพศชาย 
จํานวน 10 คน (รอยละ 41.67) สังกัด
คณะการบัญชีและการจัดการ 6 คน 
(รอยละ 25.00) คณะเทคโนโลยี 5 คน 
(รอยละ 20.83) วิทยาลัยการเมืองการ
ปกครอง 4 คน (รอยละ 16.67) คณะการ
ทองเทีย่วและการโรงแรม 4 คน (รอยละ 

16.67) คณะวิทยาการสารสนเทศ 3 คน 

(รอยละ 12.50) และคณะวศิวกรรมศาสตร
2 คน (รอยละ 8.33) สวนมากระบุสาเหตุ
ที่ สมัคร เข า เ รี ยนในมหาวิทยา ลัย
มหาสารคาม  เพราะชื่ อ เสียงของ
มหาวิทยาลัย จํานวน 9 คน (รอยละ 
37.50) และสวนมากเปนนสิติระบบปกต ิ
จํานวน 15 คน (รอยละ 62.50)

 2.  ผลการศึกษาสาเหตุของการ

ไมสําเร็จการศึกษาตามแผนมีดังนี ้
  2.1 ดานนิสิตเปนปญหาหลัก
ที่นิสิตกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็น
วาเปนปญหามากท่ีสุด (รอยละ 75.00) 
โดยนิสิตแสดงความคิดเห็นวาตนเอง

ไมมีการวางแผนการเรียน ลงทะเบียน

เรียนวิชาตางๆ ตามเพ่ือน และบางคน
ไมไดลงทะเบียนเรียนดวยตนเอง ให
เพือ่นลงทะเบียนเรยีนแทน ปญหาท่ีพบ

รองลงมา คือ นิสิตใชเวลากับกิจกรรม

อยางอื่นมากเกินไป ไมไดแบงเวลาให
กับการเรียนและกิจกรรมอ่ืนๆ อยาง
เหมาะสม โดยสวนมากแลวจะใชเวลาไป
กับการเท่ียวกลางคืน สงผลใหตื่นไป
เรียนไมทัน ขาดความพยายามและ
ความตั้งใจในการเรียน มีปญหาดานสติ
ปญญาไมดี ทําใหเรียนไมทันเพื่อน ซึ่ง
เมื่อเรียนไมทันเพ่ือนแลวก็ทําใหไม
อยากเขาเรียนเลยสงผลใหคะแนนออก
มาไมดี 
  2.2  ดานผูสอนเปนปญหาที่
นิสิตกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นวา

เปนปญหารองลงมาจากดานนสิติ (รอย ละ 

62.50) โดยนิสิตกลุมตัวอยางแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับดานผูสอนวา 
อาจารยสอนเร็วและรวบรัดเกินไปจน

เรียนไมเขาใจและอาจารยไมเปดโอกาส
ใหถามหรือแสดงความคิดเห็น รองลงมา 

คอื อาจารยเลอืกวธิกีารสอนและกจิกรรม
ไมเหมาะสม อาจารยมอบหมายงานให

ไปทาํนอกเวลาเรยีนมากไป และอาจารย
สอนนาเบือ่ ไมนาสนใจ ทาํใหผูเรยีนไมมี
ความสนใจและคิดสรางสรรค

  2.3 ดานสถานศกึษาเปนปญหา
ที่นิสิตกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็น

วาเปนปญหารองลงมาจากดานผูสอน 
(รอยละ 45.83) โดยนิสิตแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับดานสถานศึกษาวา
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มหาวิทยาลัยขาดสวัสดิการ อาคาร
สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวกใน
การเรียน รองลงมาคือ แหลงเรียนรู
ไมเพียงพอตอความตองการของนิสิต 
ไมไดรับการดูแลใกลชิดจากอาจารยที่
ปรึกษา กฎระเบียบขอบังคับมีมากเกิน
ไป และอ่ืนๆ ไดแก ถนน ฝุน ควนั ท่ีจอด
รถ เปนตน

 2.4  ดานครอบครวั นสิติกลุมตวัอยาง
จาํนวนไมกีค่นทีแ่สดงความคดิเหน็เก่ียว
กบัปญหาดานครอบครัว (รอยละ 16.67) 
ซึ่งประเด็นหลัก คือ ครอบครัวไมมีเวลา
เอาใจใสดูแลเร่ืองการเรียนทําใหหมด
กําลังใจ รองลงมา คือ ครอบครัวมีบุตร
หลายคน บดิาและมารดาหรือผูปกครอง
ไมสามารถใหคําปรึกษาดานการเรียน 

ไมมเีวลาเรียนเพราะตดิภาระหนาท่ีทาง
ครอบครัว

อภิปรายผล

 จากผลจากการวิจัย พบวา นิสิต
สวนมากมีความเห็นวาปญหาการไม

สําเร็จการศึกษาตามแผนเกิดจากดาน

นิสิตมากที่สุด รองลงมา คือ ดานผูสอน
ดานสถานศึกษา และดานครอบครัว 
ตามลําดับ ซึ่งหากวิเคราะหจากผลการ

วิจัยเปนรายดาน พบวา

 1.  ดานนสิติ พบวา สาเหตกุารไม
สาํเรจ็การศกึษาตามแผนของนสิติระดับ
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัมหาสารคามมี
สาเหตุเพราะนิสิตไมมีการวางแผนการ
เรยีน จากประเด็นนีช้ีใ้หเหน็วาแผนการ
เรยีนมคีวามสาํคญัตอการศกึษาในระดับ
อุดมศึกษาเปนอยางมาก ผูเรียนควรจะ
ศกึษาแผนการเรียนในหลักสูตรท่ีตนเอง
กําลังศึกษาและควรมีเปาหมายและมี

การวางแผนเพื่อใหการศึกษาบรรลุตาม
เปาหมายทีว่างไว สอดคลองกบังานวจิยั
ของวัชรี ตระกูลงาม และคณะ (2550 : 
90) ไดศกึษาปจจยัท่ีสงผลกระทบตอการ
ออกกลางคันของนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต พบวา การที่นักศึกษา

ไมมเีปาหมายในการเรียน จะสงผลกระทบ
คือ ทําใหเกิดความเบื่อหนายไมตั้งใจ
เรียน ขาดเรียนบอย ทั้งนี้นิสิตที่มี

เปาหมายในการเรียนจะมีการวางแผน

การเรียนที่ดีดวย
 2.  ดานผูสอน พบวา สาเหตุดาน
อาจารยผูสอนเปนสาเหตุรองลงมาจาก

ดานนิสิต ซึ่งนิสิตกลุมตัวอยางมีความ

คิดเห็นเก่ียวกับประเด็นน้ีวาอาจารย

สอนเร็วและรวบรัดเกินไปจนเรียนไม
เขาใจและไมเปดโอกาสใหถามหรือแสดง
ความคิดเห็น ประเด็นนี้ชี้ ใหเห็นวา

ผูสอนมีความสําคัญในการกระตุนให
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ผูเรยีนเกดิความสนใจและเอาใจใสตอการ

เรยีน นสิติทีเ่รียนไมทนัอาจจะไมกลาซกั
ถาม ดังน้ัน ผูสอนอาจจะมีกิจกรรมเพ่ือ
สรางความสมัพนัธทีด่รีะหวางผูสอนกบั
ผูเรียนและสรางความสัมพันธระหวาง
ผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน เพ่ือใหผูเรียน
ทุกคนมีความต้ังใจ กลาซักถามเม่ือไม
เขาใจ หรือตามไมทนั จะชวยใหมผีลการ
เรียนรูที่ดีขึ้น สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ จารุณี มงคลแกว และคณะ (2553 
: 66) ไดศึกษาสาเหตุการออกกลางคัน
และการไมสาํเร็จการศึกษาตามแผนของ

นกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสมีา

พบวา ดานผูสอนมีสาเหตุสวนใหญมา
จากอาจารยสอนเร็วและรวบรัดเกินไป 
รองลงมาคือ อาจารยออกขอสอบยาก

เกินไป และอาจารยมอบหมายงานใหไป
ทํานอกเวลาเรียนมากเกินไป 
 3.  ดานสถานศกึษา พบวา สาเหตุ

ดานสถานศึกษาเปนสาเหตุรองลงมา

จากดานผูสอน ซึ่งนิสิตกลุมตัวอยางมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นนี้วา 
มหาวิทยาลัยขาดสวัสดิการ อาคาร

สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวกใน

การเรียน จากประเด็นนี้ชี้ใหเห็นวา 
สถานศึกษาเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอ
การเรียนของนิสติ การจัดทาํแบบสํารวจ

ความตองการของนิสิตเปนอีกวิธีหนึ่งที่

จะชวยใหเขาถึงความตองการของนิสิต 
สอดคลองกับงานวิจยัของ บรรจง โอฬาริ 
(2546 : 100) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอ
การเลือกเขาศกึษาและการออกกลางคัน
ตามความเห็นของนิสติระดับปริญญาตรี 

มหาวทิยาลยัทกัษณิ พบวา ปจจยัสวนหน่ึง
ทีท่าํใหนสิติมคีวามอยากเรียนคืออาคาร
สถานที่และสภาพแวดลอม
 4.  ดานครอบครัว พบวา นิสิต
กลุมตัวอยางจํานวนไมกี่คนที่แสดง
ความคิด เห็น เกี่ ยวกับปญหาด าน
ครอบครวั ซึง่ประเดน็หลกั คอื ครอบครวั
ไมมีเวลาเอาใจใสดูแลเรื่องการเรียน
ทาํใหหมดกาํลงัใจ จากประเด็นขางตนชี้
ใหเหน็วา สถาบันครอบครัวมีอทิธพิลตอ
การตดัสนิใจในการเรียนของนิสติ เพราะ

ครอบครัวเปนสถาบันแรกที่ใกลชิดกับ
นิสิต หากครอบครัวไมสนับสนุนหรือไม
เขาใจก็จะสงผลตอสภาพจิตใจของนิสิต 

ทาํใหนสิติขาดกาํลงัใจและสงผลกระทบ

ตอการเรียนได ดงัท่ี ประสาร ทพิยธารา 
(อางอิงจาก เกษตร เมืองทอง, 2544 : 
13) กลาววา ครอบครัวของเด็กวัยรุน

เปนส่ิงทีม่คีวามสาํคญัตอปญหาของเดก็

วัยรุนเปนอยางมาก สอดคลองกับงาน
วจิยัของบรรจง โอฬาร ิ(2546 : 100) พบ
วา ปจจัยดานครอบครัวมีผลตอการ
เรียนของนิสิต นิสิตบางคนครอบครัวมี
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รายไดนอย ฐานะไมมั่นคงทําใหเกิด
ปญหาเรื่องคาใชจายไมสามารถสงเสีย
ใหเรียนได 

ขอเสนอแนะ

 ผลการวิจัยน้ีสามารถใชเปนขอมูล
พื้นฐานในการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

จดัการเรยีนการสอนสาํหรบัมหาวทิยาลยั
มหาสารคาม ซึง่ในการศึกษาคร้ังนีผู้วจิยั
ศกึษาเฉพาะกลุมตัวอยางท่ีไมสาํเร็จการ
ศึกษาตามแผนการเรียนเทานั้น ใน
อนาคตควรมีการศึกษาเปรียบเทียบกับ
กลุมตวัอยางของนสิติทีส่าํเรจ็การศกึษา
ตามแผน และควรมีการศึกษาปญหาและ

ความตองการดานการจัดการเรียนการ
สอนรวมถึงปจจัยที่มีความสัมพันธกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต
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