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บทคัดย่อ
 การวิเคราะห์ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 
2557-2560 คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการประเมิน
และศึกษาพัฒนาการผลประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร จำานวน 13 หลักสูตร 
ดำาเนนิการวเิคราะหใ์น 6 องคป์ระกอบ ตามกรอบประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน และกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของสำานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา

 ผลการวิจัยปรากฏดังนี้

 1. ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจำาปีการศึกษา 2557–
2560 พบว่า ปีการศึกษา 2557 2558 2559 และ 2560 ภาพรวมคะแนนเฉลี่ยการประกันคุณภาพการ
ศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ภาพรวมของคณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉลี่ยจำานวน 13 หลักสูตร พบว่า มี
หลักสูตรที่มีระดับคุณภาพ “ดี” 5 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 38.47 และระดับคุณภาพ “ปานกลาง” 8 
หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 61.53 

 2. ผลการศกึษาพฒันาการของผลการประเมนิประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร 
ปีการศึกษา 2557–2560 พบว่า จำานวน 13 หลักสูตร ผลประเมินคุณภาพมีแนวโน้มของระดับคุณภาพ 
“ดี” ขึ้นทุกปี คิดเป็นร้อยละ 100 และผลประเมินคุณภาพแต่ละองค์ประกอบ ปีการศึกษา 2557-2560 มี
จำานวน 7 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 53.85 ที่มีผลการประเมินแต่ละองค์ประกอบที่ดีขึ้นทุกปี
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Abstract
 The objective of the analysis of internal quality assessment results by course level of 
the Faculty of Engineering, Mahasarakham University during the academic year of 2014-2017 
was to study into the educational assessment results by course level for 13 courses.Theis was 
performed by the analysis of 6 components in accordance with the internal education quality 
assurance framework and the standard framework for higher education qualifications of the  
Office of the Higher Education Commission. 

 The internal educational quality assurance assessment by course level of the Academic 
Year 2014-2017 were found as in the academic year of 2014, 2015, 2016, and 2017 the overall 
mean score of the internal educational quality assurance assessment by course level, of the  
Faculty of Engineering for 13 courses that there were 5 courses with “good” quality of the  
performance equal to 38.47% and there were 8 courses with “moderate” quality of the  
performance equal to 61.53%. 

 The results of the study into the development of the internal educational quality  
assurance assessment by course level in the academic year of 2014- 2017 were found that 
the level of quality of 13 courses tended to have scores of the assessment results with “good” 
quality equal to 100%. The level of performance of the internal educational quality assurance  
assessment by course level in the academic year of 2014-2017, with the analysis into  
6 elements, had better assessment results each year for 7 courses equal to 53.85%. 

Keywords: analysis, the internal educational quality assurance assessment, by course level, 
assessment

บทนำา
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้
กำาหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการ
ศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน โดยกำา
หนดรายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและ
การประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งประกอบด้วย 
“ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบ
การประกันคุณภาพภายนอก” เพ่ือใช้เป็นกลไก
ในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ
สถาบันอุดมศึกษา (สำานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2557) ในปี พ.ศ.2557 สำานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพภายใน ระดบัอดุมศกึษา ตระหนกั

ถึงความสำาคัญของหน่วยย่อยของการอุดมศึกษา
ที่ทำาหน้าที่ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ จึงได้กำา
หนดกรอบแนวทางการพัฒนาระบบการประกัน
คณุภาพการศกึษาภายใน ระดบัอดุมศกึษา โดยให้
พจิารณาเพิม่เตมิในสาระทีเ่กีย่วขอ้งในกรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-
2565) แผนพฒันาการศกึษาระดบัอดุมศกึษา ฉบบั
ที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) มาตรฐานการอุดมศึกษา 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสตูรระดบัอดุมศกึษา พ.ศ.2548 รวมทัง้กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2552 ทั้งนี้ กำาหนดให้มีการประกันคุณภาพการ
ศึกษาภายใน 3 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับ
คณะ และระดับสถาบัน โดยมีองค์ประกอบการ
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ประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามพันธกิจ 4 
ด้านของสถาบันอุดมศึกษาและเพิ่มเติมด้านอื่นๆ 
ที่จำาเป็น สำาหรับการพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับ
หลักสูตร คณะ และสถาบันดำาเนินการไปพร้อม
กัน หากเป็นตัวบ่งช้ีที่เน้นกระบวนการจะต้องมี
การประเมนิผลลพัธภ์ายใตก้ารดำาเนนิการตามตวั
บง่ชีก้ระบวนการดงักล่าว (process performance) 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2558)

 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 
ได้แก่องค์ประกอบที่ 1 การกำากับมาตรฐาน องค์
ประกอบที่ 2 บัณฑิต องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ องค์ประกอบที่ 5 
หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
และองค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตัว
บ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตรครอบคลุมเรื่องการส่งเสริม 
พฒันานกัศกึษา การวางระบบกระบวนการจดัการ
เรยีนการสอน จำานวนอาจารยต์อ่นักศึกษาในระดับ
บณัฑิตศกึษา ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจยัของ
คณาจารย์ ส่ืออุปกรณก์ารเรยีนการสอน หอ้งสมดุ
และแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ การดำาเนินการตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการมี
งานทำาหรือประกอบอาชีพอิสระ คุณภาพผลงาน
ตีพิมพ์และเผยแพร่ของนักศึกษาระดับบัณฑิต
ศึกษา 

 สำาหรับระบบการประกันคุณภาพการ
ศึกษาภายในรอบใหม่นี้จะมุ่งเน้นที่การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรให้มีกา
รดำาเนินการตั้งแต่การวางระบบคุณภาพ การ
ควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
การประเมินคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ 
เพื่อสร้างความม่ันใจให้กับผู้ ใ ช้บัณฑิตและ 
ส่งเสริมสนับสนุน กำากับติดตามการดำาเนินงาน
ของคณะและสถาบันให้เป็นไปตามมาตรฐานและ 

วิสัยทัศน์ที่สถาบันอุดมศึกษากำาหนด โดยให้
สะท้อนผลการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ  
มีการควบคุมคุณภาพในทุกข้ันตอนของการผลิต
บัณฑิตในแต่ละปีการศึกษาโดยคณะกรรมการ
ประจำาหลักสูตร มีการตรวจสอบติดตามคุณภาพ
ผลการผลติบณัฑติโดยคณะกรรมการประจำาคณะ
และคณะกรรมการระดบัสถาบนัในทกุปกีารศกึษา 
มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพ
ภายนอกทีจ่ะมีการรับรองคณุภาพการศกึษาระดบั
ชาต ิรวมทัง้มกีารประเมนิคณุภาพเพือ่ใหไ้ดข้อ้มลู
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่สะท้อนผลของการ
ผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษา เพื่อสร้างความ
เชื่อมั่นในคุณภาพของบัณฑิตที่สำาเร็จการศึกษา
จากสถาบันอุดมศึกษา 

 แผนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีความสอดคล้อง
กับแนวทางการประกันคุณภาพของสำานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษาและศูนย์พัฒนาประกัน
คุณภาพ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กำาหนด
ให้ระดับหลักสูตรดำาเนินการจัดทำารายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) และประเมินประกนัคณุภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยผู้ทรง
คุณวุฒิจากภายนอกช่วงเดือนมิถุนายน-กรกฏ
าคมของทุกปี (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, และ
คณะวิศวกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 
2560)

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม มีหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอน 
ในปีการศึกษา 2557-2560 จำานวน 13 หลักสูตร 
แยกเปน็ 1) ระดบัปรญิญาตร ี7 หลกัสตูร 2) ระดบั
ปริญญาโท 3 หลักสูตร และ 3) ระดับปริญญา
เอก 3 หลักสูตร ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะ
วเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุภาพการศกึษาภายใน 
ระดับหลักสูตร เพื่อให้คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
และหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนได้ทราบผล
การวิเคราะห์การประเมินและการพัฒนาของผล



78 : [Sarakham Journal : Volume 13 Issue 1 January-June 2022]

ประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลักสตูร 
ปกีารศกึษา 2557-2560 และมขีอ้มลูและแนวทาง
การพัฒนาผลการดำาเนินงานที่สูงขึ้นต่อไป  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 1. เพื่อศึกษาผลการประเมินประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
ปีการศึกษา 2557-2560 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

 2. เพื่อศึกษาพัฒนาการผลประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
ปีการศึกษา 2557-2560 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ขอบเขตการวิจัย
  วิเคราะห์ข้อมูลใน 6 องค์ประกอบ 13  
ตัวบ่งชี้ การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ตามแนวทางสำานักงานคณะ
กรรมการอุดมศึกษา ประกอบด้วย องค์ประกอบ
ที่ 1 การกำากับมาตรฐาน) ตัวบ่งชี้ 1.1 การบริหาร
จัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ 
กำาหนดโดย สกอ. องคป์ระกอบที ่2 บณัฑติ) ตวับง่ชี ้ 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตัวบ่งชี้ 2.2 การได้ 
งานทำาหรอืผลงานวิจยัของผูส้ำาเรจ็การศึกษา ดงันี ้
1) ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำาหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 2) ผลงานของ
นักศึกษาและผู้สำาเร็จการศึกษาในระดับปริญญา
โทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 3) ผลงานของ
นักศึกษาและผู้สำาเร็จการศึกษาในระดับปริญญา
เอกทีไ่ดร้บัการตพีมิพ์หรอืเผยแพร ่องค์ประกอบที ่
3 นักศึกษา) ตัวบ่งชี้ 3.1 การรับนักศึกษา ตัวบ่งชี้ 
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ตัวบ่งชี้ 3.3 
ผลที่เกิดกับนักศึกษา องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์) 
ตวับง่ชี ้4.1 การบรหิารและพฒันาอาจารย ์ตวับง่ช้ี  
4.2 คุณภาพอาจารย์ ตัวบ่งชี้ 4.3 ผลที่เกิดกับ
อาจารย์ องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน) ตัวบ่งชี้ 5.1 สาระของ

รายวิชาในหลักสูตร ตัวบ่งชี้ 5.2 การวางระบบ 
ผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ตัวบ่งชี้ 5.3 การประเมินผู้เรียน ตัวบ่งชี้ 5.4 ผล
การดำาเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คณุวฒุ ิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต ิองคป์ระกอบที ่6  
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้) ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้

วิธีการดำาเนินการวิจัย
 แหล่งข้อมูล
 เอกสารรายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจำาปี
การศึกษา 2557-2560 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จำานวน 52 เล่ม 13 
หลักสูตร

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบบันทึกการสรุปผลจากรูปเล่มรายงาน
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร จำานวน 52 เล่ม 13 หลักสูตร ที่ผู้วิจัยนำา
มาจัดทำาเป็นตารางเก็บข้อมูล (แบบ ป.1) ที่ผู้วิจัย
ได้สร้างข้ึนเอง และได้รับการตรวจสอบคุณภาพ
โดยผู้เชี่ยวชาญและคณะกรรมการด้านประกัน
คุณภาพการศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ และ 
ผูเ้ชีย่วชาญจากมหาวทิยาลยัมหาสารคาม ซึง่เปน็
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านประกันคุณภาพการศึกษา

 การวิเคราะห์ข้อมูล
 การวเิคราะหข์อ้มลูและพฒันาการของผล
การประเมินเพื่อหาผลรวม ค่าเฉลี่ย ร้อยละ แล้ว
นำาเสนอในรูปแบบตาราง แผนภูมิ และบรรยาย
สรุป

 การแปลผลการประเมิน
 ค่าเฉลี่ย 0.01-2.00 คะแนน หมายถึง 
ระดบัคณุภาพ “นอ้ย” 2.01-3.00 คะแนน หมายถึง  
ระดับคุณภาพ “ปานกลาง” 3.01-4.00 คะแนน 
หมายถึง ระดับคุณภาพ “ดี” และ 4.01-5.00 
คะแนน หมายถึง ระดับคุณภาพ “ดีมาก”
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ผลการวิจัย
 1. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2557-2560 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
พบว่า

 
ภาพท่ี 1  ผลการประเมนิประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร  

ประจ าปีการศกึษา 2557 – 2560 ตามรายหลกัสตูร 
 

  1.1 ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2557 จ าแนกตามราย
หลกัสูตร จ านวน 13 หลกัสูตร พบว่า ภาพรวมคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 1.52 ระดับคุณภาพ “น้อย” คะแนนอยู่
ระหว่าง 0.00–2.55 และหลกัสูตรที่มีผลการด าเนินงาน
ระดับคุณภาพ “ปานกลาง” 6 หลกัสูตร คิดเป็นร้อยละ 
46.15 ระดบัคุณภาพ “น้อย” 3 หลกัสูตร คดิเป็นร้อยละ 
23.07 ระดบัคุณภาพ “ปรบัปรุง” 4 หลกัสตูร คดิเป็นรอ้ย
ละ 30.77 จากหลกัสตูรทัง้หมด 
  โดยมีหลักสูตรที่มีผลการประเมิน
ภาพรวมสงูสดุจ านวน 2 หลกัสตูร ไดแ้ก่ หลกัสตูร วศ.บ.
เครื่องกล และ วศ.บ.การผลติ รองลงมาไดแ้ก่  หลกัสตูร 
วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.ม.เครื่องกล ปร.ด.เครื่องกล วศ.บ.
ชวีภาพ วศ.บ.โยธา ปร.ด.ไฟฟ้าและคอมพวิเตอร์ วศ.ม.
ไฟฟ้าและคอมพวิเตอร์ และมหีลกัสูตรที่ “ไม่ผ่าน” การ
ประเมนิตามเกณฑก์ารประเมนิองคป์ระกอบที ่1 จ านวน 
4 หลกัสูตร ได้แก่ หลกัสตูร วศ.บ.เมคาทรอนิกส ์วศ.บ.
สิ่งแวดล้อม วศ.ม โยธา และหลักสูตร ปร.ด.โยธา 
ตามล าดบั 
     1.2 ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2558 จ าแนกตามราย

หลกัสูตร จ านวน 13 หลกัสูตร พบว่า ภาพรวมคะแนน
เฉลีย่เท่ากบั 3.03 ระดบัคุณภาพ “ด”ี คะแนนอยู่ระหว่าง 
2.41–3.43 และหลักสูตรที่มีผลการด าเนินงานระดับ
คุณภาพ “ดี” 7 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 53.85 ระดับ
คุณภาพ “ปานกลาง” 6 หลกัสูตร คดิเป็นรอ้ยละ 46.15 
จากหลกัสตูรทัง้หมด 
  โดยมีหลักสูตรที่มีผลการประเมิน
ภาพรวมสงูสดุจ านวน 2 หลกัสตูร ไดแ้ก่ หลกัสตูร วศ.ม.
เครื่องกล และ ปร.ด.เครื่องกล รองลงมาไดแ้ก่ หลกัสตูร 
วศ.บ.เมคาทรอนิกส์ วศ.บ.ชีวภาพ วศ.บ.สิง่แวดล้อม 
วศ.บ.เครื่องกล วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.บ.โยธา ปร.ด.โยธา 
ป ร.ด .ไฟ ฟ้ าและคอมพิ ว เต อร์  วศ .ม .ไฟ ฟ้ าและ
คอมพวิเตอร ์วศ.ม.โยธา และ วศ.บ.การผลติ ตามล าดบั 
  1.3 ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดบัหลกัสตูร ปีการศกึษา 2559 แยกตามรายหลกัสตูร 
จ านวน 13 หลักสูตร พบว่า ภาพรวมคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 3.33 ระดับคุณภาพ “ดี” คะแนนอยู่ระหว่าง 
3.03–3.84 และหลักสูตรที่มีผลการด าเนินงานระดับ
คุณภาพ “ดี”  13 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 100 จาก
หลกัสตูรทัง้หมด 

วศ.บ.
ชีวภาพ วศ.บ.โยธา

วศ.บ.
เครื่องกล

วศ.บ.การ
ผลิต

วศ.บ.เมคา
ฯ วศ.บ.ไฟฟ้า

วศ.บ.
สิ่งแวดล้อม

วศ.ม.
เครื่องกล วศ.ม.โยธา

วศ.ม.ไฟฟ้า
ฯ

ปร.ด.
เครื่องกล ปร.ด.โยธา

ปร.ด.ไฟฟา้
ฯ

ปีการศึกษา 2557 2.28 1.90 2.55 2.55 0.00 2.44 0.00 2.33 0.00 1.64 2.29 0.00 1.89

ปีการศึกษา 2558 3.39 2.87 3.20 2.41 3.40 3.17 3.33 3.43 2.56 2.69 3.43 2.79 2.75

ปีการศึกษา 2559 3.14 3.59 3.45 3.07 3.45 3.84 3.59 3.14 3.29 3.14 3.22 3.29 3.03

ปีการศึกษา 2560 3.32 3.47 3.31 3.08 3.28 3.46 3.38 3.38 3.31 3.01 3.16 3.55 3.02
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 1.1 ผลการประเมนิคุณภาพภายใน ระดับ
หลักสูตร ปีการศึกษา 2557 จำาแนกตามราย
หลักสูตร จำานวน 13 หลักสูตร พบว่า ภาพรวม
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 1.52 ระดับคุณภาพ “น้อย” 
คะแนนอยู่ระหว่าง 0.00–2.55 และหลักสูตรที่มี
ผลการดำาเนินงานระดับคุณภาพ “ปานกลาง” 6 
หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 46.15 ระดับคุณภาพ 
“น้อย” 3 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 23.07 ระดับ
คุณภาพ “ปรับปรุง” 4 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 
30.77 จากหลักสูตรทั้งหมด

 โดยมีหลักสูตรที่มีผลการประเมินภาพ
รวมสูงสุดจำานวน 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร 
วศ.บ.เครื่องกล และ วศ.บ.การผลิต รองลงมา
ได้แก่ หลักสูตร วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.ม.เครื่องกล 
ปร.ด.เครื่องกล วศ.บ.ชีวภาพ วศ.บ.โยธา 
ปร.ด.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ วศ.ม.ไฟฟ้าและ

ภาพประกอบ 1 ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
ประจำาปีการศึกษา 2557-2560 ตามรายหลักสูตร

คอมพิวเตอร์ และมีหลักสูตรที่ “ไม่ผ่าน” การ
ประเมินตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 
1 จำานวน 4 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร วศ.บ.เม
คาทรอนิกส์ วศ.บ.สิ่งแวดล้อม วศ.ม โยธา และ
หลักสูตร ปร.ด.โยธา ตามลำาดับ

 1.2 ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2558 จำาแนกตาม
รายหลักสูตร จำานวน 13 หลักสูตร พบว่า ภาพ
รวมคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 ระดับคุณภาพ “ดี” 
คะแนนอยู่ระหว่าง 2.41–3.43 และหลักสูตรที่มี
ผลการดำาเนินงานระดับคุณภาพ “ดี” 7 หลักสูตร 
คิดเป็นร้อยละ 53.85 ระดับคุณภาพ “ปานกลาง” 
6 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 46.15 จากหลักสูตร
ทั้งหมด

 โดยมีหลักสูตรที่มีผลการประเมินภาพ
รวมสูงสุดจำานวน 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร 
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วศ.ม.เครื่องกล และ ปร.ด.เครื่องกล รองลง
มาไ ด้แ ก่  หลักสูตร  วศ.บ . เมคาทรอนิกส์  
วศ.บ.ชีวภาพ วศ.บ.สิ่งแวดล้อม วศ.บ.เครื่องกล 
วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.บ.โยธา ปร.ด.โยธา ปร.ด.ไฟฟ้า
และคอมพิวเตอร์ วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ 
วศ.ม.โยธา และ วศ.บ.การผลิต ตามลำาดับ

 1.3 ผลการประเมนิคุณภาพภายใน ระดับ
หลกัสตูร ปกีารศกึษา 2559 แยกตามรายหลักสตูร 
จำานวน 13 หลกัสตูร พบว่า ภาพรวมคะแนนเฉล่ีย
เทา่กบั 3.33 ระดบัคุณภาพ “ด”ี คะแนนอยูร่ะหว่าง 
3.03–3.84 และหลักสูตรที่มีผลการดำาเนินงาน
ระดับคุณภาพ “ดี” 13 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 
100 จากหลักสูตรทั้งหมด

 โดยมีหลักสูตรที่มีผลการประเมินภาพ
รวมสูงสุด ได้แก่ วศ.บ.ไฟฟ้า รองลงมาได้แก่ 
วศ.บ.โยธา วศ.บ.สิ่งแวดล้อม วศ.บ.เครื่องกล 
วศ.บ.เมคาทรอนิกส์ วศ.ม.โยธา ปร.ด.โยธา 
ปร.ด.เครื่องกล วศ.บ.ชีวภาพ วศ.ม.เครื่องกล 
วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ วศ.บ.การผลิต และ 
ปร.ด.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ ตามลำาดับ

 1.4 ผลการประเมนิคุณภาพภายใน ระดับ
หลกัสตูร ปกีารศกึษา 2560 แยกตามรายหลักสตูร 
จำานวน 13 หลกัสตูร พบว่า ภาพรวมคะแนนเฉล่ีย
เทา่กบั 3.27 ระดบัคุณภาพ “ด”ี คะแนนอยูร่ะหว่าง 
3.01–3.55 และหลักสูตรที่มีผลการดำาเนินงาน

ระดับคุณภาพ “ดี” 13 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 
100) จากหลักสูตรทั้งหมด

 โดยมีหลักสูตรที่มีผลการประเมินภาพ
รวมสูงสุด ได้แก่ ปร.ด.โยธา รองลงมาได้แก่ 
วศ.บ.โยธา วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.บ.สิ่งแวดล้อม 
วศ.ม.เครื่องกล วศ.บ.ชีวภาพ วศ.บ.เครื่องกล 
วศ.ม.โยธา วศ.บ.เมคาทรอนิกส์ ปร.ด.เครื่องกล 
วศ.บ.การผลิต ปร.ด.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ และ 
วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ ตามลำาดับ

 2. ผลการศึกษาการพัฒนาการผลการ
ประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ประจำาปีการศึกษา 2557–2560 พบว่า

  2.1 ระดับคุณภาพของหลักสูตร
จำานวน 13 หลักสูตร มีแนวโน้มคะแนนผลการ
ประเมินอยู่ในระดับคุณภาพ “ปานกลาง-ดี” คิด
เป็นร้อยละ 100

 2.2 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร มีจำานวน 2 หลักสูตร ที่มี
แนวโน้มของคะแนนที่ดีขึ้นทุกปี ได้แก่ หลักสูตร 
วศ.ม.โยธา และ ปร.ด.โยธา คิดเป็นร้อยละ 15.38 
ของหลักสูตรทั้งหมดจำานวน 13 หลักสูตร

 2.3 ผลการดำาเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจำาปีการ
ศึกษา 2557-2560 ดำาเนินการวิเคราะห์ 6  
องค์ประกอบ
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  โดยมีหลักสูตรที่มีผลการประเมิน
ภาพรวมสงูสดุ ไดแ้ก่ วศ.บ.ไฟฟ้า รองลงมาไดแ้ก่ วศ.บ.
โยธา วศ.บ.สิง่แวดลอ้ม วศ.บ.เครื่องกล วศ.บ.เมคาทรอ
นิกส์ วศ.ม.โยธา ปร.ด.โยธา ปร.ด.เครื่องกล วศ.บ.
ชีวภาพ วศ.ม.เครื่องกล วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ 
วศ.บ.การผลิต และ ปร.ด.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร ์
ตามล าดบั 
  1.4 ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดบัหลกัสตูร ปีการศกึษา 2560 แยกตามรายหลกัสตูร 
จ านวน 13 หลักสูตร พบว่า ภาพรวมคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 3.27 ระดับคุณภาพ “ดี” คะแนนอยู่ระหว่าง 
3.01–3.55  และหลักสูตรที่มีผลการด าเนินงานระดับ
คุณภาพ “ดี” 13 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 100) จาก
หลกัสตูรทัง้หมด 
  โดยมีหลักสูตรที่มีผลการประเมิน
ภาพรวมสงูสุด ไดแ้ก่ ปร.ด.โยธา รองลงมาไดแ้ก่ วศ.บ.
โยธา วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.บ.สิ่งแวดล้อม วศ.ม.เครื่องกล 
วศ.บ.ชีวภาพ วศ.บ.เครื่องกล วศ.ม.โยธา วศ.บ.เมคา

ทรอนิกส์ ปร.ด.เครื่องกล วศ.บ.การผลิต ปร.ด.ไฟฟ้า
และคอมพิวเตอร์ และ วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร ์
ตามล าดบั 
 2. ผลการศกึษาการพฒันาการผลการประเมนิ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ หลักสูตร 
ประจ าปีการศกึษา 2557–2560 พบว่า 
  2.1 ระดับคุณภาพของหลักสูต ร
จ านวน 13 หลกัสูตร มีแนวโน้มคะแนนผลการประเมิน
อยู่ในระดบัคุณภาพ “ปานกลาง-ด”ี คดิเป็นรอ้ยละ 100 
 2.2 ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 
ระดบัหลกัสูตร มีจ านวน 2 หลกัสูตร ที่มีแนวโน้มของ
คะแนนที่ดีขึ้นทุกปี ได้แก่ หลักสูตร วศ.ม.โยธา และ 
ปร.ด.โยธา คดิเป็นรอ้ยละ 15.38 ของหลกัสูตรทัง้หมด
จ านวน 13 หลกัสตูร 
 2 .3  ผลการด า เนิ น งานป ระกันคุณ ภ าพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 
2557-2560 ด าเนินการวเิคราะห ์6 องคป์ระกอบ 

 
หมายเหต ุองคป์ระกอบท่ี 1 : หมายเลข 1.00 หมายถงึ “หลกัสตูร “ผา่น”เกณฑม์าตรฐานองคป์ระกอบที ่1” และหมายเลข 0.00 หมายถงึ 
หลกัสตูร “ไม่ผา่น”เกณ์ตามมารฐานองคป์ระกอบที ่1  และหลกัสตูรใดที ่“ไม่ผา่น” องคป์ระกอบที ่1 ตามเกณฑม์าตรฐาน หลกัสตูรนัน้จะ
ไมไ่ดร้บัการประเมนิในองคป์ระกอบที ่2 – 6  และถอืว่าหลกัสตูรนัน้ “ไม่ผา่น”การประเมนิ 

ภาพท่ี 2  ผลการประเมนิประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร  
ประจ าปีการศกึษา 2557 ตามรายองคป์ระกอบที ่1 – 6 

วศ.บ.
ชีวภาพ

วศ.บ.โยธา
วศ.บ.

เครื่องกล
วศ.บ.การ

ผลิต
วศ.บ.เมคา

ฯ
วศ.บ.
ไฟฟ้า

วศ.บ.
สิ่งแวดล้อม

วศ.ม.
เครื่องกล

วศ.ม.โยธา
วศ.ม.ไฟฟ้า

ฯ
ปร.ด.

เครื่องกล
ปร.ด.โยธา

ปร.ด.ไฟฟา้
ฯ

องค์ประกอบที่ 1 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00

องค์ประกอบที่ 2 4.29 0.00 4.05 0.00 0.00 0.00 0.00 4.67 0.00 0.00 4.87 0.00 3.42

องค์ประกอบที่ 3 1.33 1.33 2.33 2.00 0.00 2.00 0.00 1.33 0.00 1.00 1.33 0.00 1.00

องค์ประกอบที่ 4 2.67 2.63 3.00 3.00 0.00 2.63 0.00 2.67 0.00 2.67 2.33 0.00 2.58

องค์ประกอบที่ 5 2.00 2.00 2.00 2.50 0.00 2.75 0.00 2.00 0.00 1.50 2.00 0.00 1.50

องค์ประกอบที่ 6 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00
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ภาพท่ี 3  ผลการประเมนิประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร  

ประจ าปีการศกึษา 2558 ตามรายองคป์ระกอบที ่1 – 6 
 

 
ภาพท่ี 4  ผลการประเมนิประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร  

ประจ าปีการศกึษา 2559 ตามรายองคป์ระกอบที ่1 – 6 
 

วศ.บ.
ชีวภาพ

วศ.บ.โยธา
วศ.บ.

เครื่องกล
วศ.บ.การ

ผลิต
วศ.บ.เมคา

ฯ
วศ.บ.ไฟฟ้า

วศ.บ.
สิ่งแวดล้อม

วศ.ม.
เครื่องกล

วศ.ม.โยธา
วศ.ม.ไฟฟ้า

ฯ
ปร.ด.

เครื่องกล
ปร.ด.โยธา

ปร.ด.ไฟฟา้
ฯ

องค์ประกอบที่ 1 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

องค์ประกอบที่ 2 4.57 4.45 4.30 4.15 3.62 4.13 3.93 3.00 4.66 4.75 4.80 4.66 4.90

องค์ประกอบที่ 3 2.67 2.00 2.67 1.33 3.00 3.00 3.00 3.33 1.33 1.67 3.00 1.33 1.67

องค์ประกอบที่ 4 3.67 3.15 3.33 3.00 3.67 3.33 3.15 3.25 2.67 2.67 3.67 3.33 2.67

องค์ประกอบที่ 5 3.50 2.75 3.25 2.25 3.50 2.75 3.50 2.00 2.50 2.63 3.25 2.75 2.75

องค์ประกอบที่ 6 2.00 2.00 2.00 1.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
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วศ.บ.
ชีวภาพ วศ.บ.โยธา

วศ.บ.
เครื่องกล

วศ.บ.การ
ผลิต

วศ.บ.เมคา
ฯ

วศ.บ.
ไฟฟ้า

วศ.บ.
สิ่งแวดล้อม

วศ.ม.
เครื่องกล วศ.ม.โยธา

วศ.ม.ไฟฟ้า
ฯ

ปร.ด.
เครื่องกล ปร.ด.โยธา

ปร.ด.ไฟฟา้
ฯ

องค์ประกอบที่ 1 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

องค์ประกอบที่ 2 4.92 4.83 4.95 4.95 4.95 4.97 4.81 4.42 4.88 4.90 4.96 4.87 4.21

องค์ประกอบที่ 3 2.33 3.00 3.00 2.00 2.67 3.00 3.00 2.33 2.33 2.67 2.33 2.33 2.67

องค์ประกอบที่ 4 3.67 4.00 3.67 3.67 3.67 4.00 3.67 3.67 3.67 3.33 3.67 3.67 3.33

องค์ประกอบที่ 5 2.75 3.50 3.25 2.75 3.50 3.75 3.50 3.00 3.25 2.75 3.00 3.25 2.75

องค์ประกอบที่ 6 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
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หมายเหตุ องค์ประกอบที่ 1: หมายเลข 1.00 หมายถึง “หลักสูตร “ผ่าน”เกณฑ์มาตรฐานองค์ประกอบที่ 1”  
และหมายเลข 0.00 หมายถึง หลักสูตร “ไม่ผ่าน”เกณ์ตามมารฐานองค์ประกอบที่ 1 และหลักสูตรใดที่ “ไม่ผ่าน”  

องค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน หลักสูตรนั้นจะไม่ได้รับการประเมินในองค์ประกอบที่ 2-6  
และถือว่าหลักสูตรนั้น “ไม่ผ่าน”การประเมิน

ภาพประกอบ 2 ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจำาปีการศึกษา 2557  
ตามรายองค์ประกอบที่ 1-6

ภาพประกอบ 3 ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
ประจำาปีการศึกษา 2558 ตามรายองค์ประกอบที่ 1-6
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ภาพท่ี 5  ผลการประเมนิประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร  

ประจ าปีการศกึษา 2560 ตามรายองคป์ระกอบที ่1 – 6
 

 พบว่ า มีจ านวน  7  หลักสูต ร ที่ มีผลการ
ด าเนินงานและค่าคะแนนที่ดขี ึน้ป็นประจ าทุกปี คดิเป็น
ร้อยละ 53.85 ของหลักสูตรทัง้หมด ได้แก่ หลักสูตร 
วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.บ.สิง่แวดล้อม วศ.ม.โยธา ปร.ด.โยธา 
วศ.บ.ชีวภาพ วศ.บ.การผลิต  และ วศ.ม.ไฟฟ้าและ
คอมพวิเตอร ์จาก 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
  องคป์ระกอบที่ 3 นักศกึษา มจี านวน 
4 หลกัสตูร คดิเป็นรอ้ยละ 30.77 ไดแ้ก่ หลกัสตูร วศ.บ.
ไฟฟ้า วศ.บ.สิง่แวดลอ้ม วศ.ม.โยธา และ ปร.ด.โยธา ทีม่ี
ผลการประเมนิทีด่ขี ึน้ทุกปีของหลกัสตูรทัง้หมด 
  องคป์ระกอบที ่4 อาจารย ์มจี านวน 7 
หลกัสูตร คิดเป็นร้อยละ 53.85 ได้แก่ หลกัสูตร วศ.บ.
ชีวภาพ วศ.บ.การผลิต วศ.บ.สิง่แวดล้อม วศ.ม.โยธา 
วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ ปร.ด.โยธา และร ปร.ด.
ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ ที่มีผลการประเมินที่ดีขึ้นทุกปี
ของหลกัสตูรทัง้หมด 
  องค์ประกอบที่ 5 หลกัสูตร การเรยีน
การสอน การประเมนิผู้เรยีน มีจ านวน 3 หลกัสูตร คิด
เป็นร้อยละ 23.08 ได้แก่ หลักสูตร วศ.บ.โยธา วศ.ม.
ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ และ ปร.ด.โยธา ที่มีผลการ
ประเมนิทีด่ขี ึน้ทุกปีของหลกัสตูรทัง้หมด 

สรปุและอภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์ผลการประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปี
ก ารศึกษ า  2557 -2560  คณ ะวิศ วก รรม ศ าสต ร ์
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ผู้วจิยัน าประเดน็ที่ส าคญัใน
ภาพรวมที่มีผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร ตามรายองค์ประกอบ 
มาท าการอภปิรายผลการด าเนินงานดงันี้ 
 1. ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลกัสูตร ปีการศึกษา 2557-2560 มีผล
การด าเนินงานดงันี้  
  1.1 ผลการด าเนินงานและผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปี
การศกึษา 2557-2560 ทัง้ 13 หลกัสตูร พบว่า มจี านวน 
2 หลักสูตร ที่มีผลการด าเนินงานและค่าคะแนน ใน
ภาพรวมทีด่ขี ึน้เป็นประจ าทุกปี ซึง่ไดแ้ก่ หลกัสตูร ปร.ด.
โยธา (0.00 คะแนน 2.79 คะแนน 3.29 คะแนน และ 
3.55 คะแนน) และ วศ.ม.โยธา (0.00 คะแนน 2.56 
คะแนน 3.29 คะแนน และ 3.31 คะแนน) อยู่ในระดับ
คุณภาพ “ปรบัปรุง – ด”ี  

วศ.บ.
ชีวภาพ วศ.บ.โยธา

วศ.บ.
เครื่องกล

วศ.บ.การ
ผลิต

วศ.บ.เมคา
ฯ วศ.บ.ไฟฟา้

วศ.บ.
สิ่งแวดล้อม

วศ.ม.
เครื่องกล วศ.ม.โยธา

วศ.ม.ไฟฟ้า
ฯ

ปร.ด.
เครื่องกล ปร.ด.โยธา

ปร.ด.ไฟฟา้
ฯ

องค์ประกอบที่ 1 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

องค์ประกอบที่ 2 4.57 4.55 4.52 4.51 4.58 4.56 4.50 4.58 4.53 4.56 4.53 4.59 4.62

องค์ประกอบที่ 3 2.67 2.67 2.67 2.33 2.67 3.00 3.00 2.00 3.00 2.33 2.00 3.00 2.33

องค์ประกอบที่ 4 4.00 3.67 3.33 3.67 3.00 3.30 3.67 3.33 3.67 3.33 3.33 3.67 3.33

องค์ประกอบที่ 5 2.75 3.50 3.25 2.75 3.38 3.50 3.00 3.50 3.00 2.75 3.50 3.50 2.75

องค์ประกอบที่ 6 3.00 3.00 3.00 2.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00
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ภาพท่ี 3  ผลการประเมนิประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร  

ประจ าปีการศกึษา 2558 ตามรายองคป์ระกอบที ่1 – 6 
 

 
ภาพท่ี 4  ผลการประเมนิประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร  

ประจ าปีการศกึษา 2559 ตามรายองคป์ระกอบที ่1 – 6 
 

วศ.บ.
ชีวภาพ

วศ.บ.โยธา
วศ.บ.

เครื่องกล
วศ.บ.การ

ผลิต
วศ.บ.เมคา

ฯ
วศ.บ.ไฟฟ้า

วศ.บ.
สิ่งแวดล้อม

วศ.ม.
เครื่องกล

วศ.ม.โยธา
วศ.ม.ไฟฟ้า

ฯ
ปร.ด.

เครื่องกล
ปร.ด.โยธา

ปร.ด.ไฟฟา้
ฯ

องค์ประกอบที่ 1 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

องค์ประกอบที่ 2 4.57 4.45 4.30 4.15 3.62 4.13 3.93 3.00 4.66 4.75 4.80 4.66 4.90

องค์ประกอบที่ 3 2.67 2.00 2.67 1.33 3.00 3.00 3.00 3.33 1.33 1.67 3.00 1.33 1.67

องค์ประกอบที่ 4 3.67 3.15 3.33 3.00 3.67 3.33 3.15 3.25 2.67 2.67 3.67 3.33 2.67

องค์ประกอบที่ 5 3.50 2.75 3.25 2.25 3.50 2.75 3.50 2.00 2.50 2.63 3.25 2.75 2.75

องค์ประกอบที่ 6 2.00 2.00 2.00 1.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
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วศ.บ.
ชีวภาพ วศ.บ.โยธา

วศ.บ.
เครื่องกล

วศ.บ.การ
ผลิต

วศ.บ.เมคา
ฯ

วศ.บ.
ไฟฟ้า

วศ.บ.
สิ่งแวดล้อม

วศ.ม.
เครื่องกล วศ.ม.โยธา

วศ.ม.ไฟฟ้า
ฯ

ปร.ด.
เครื่องกล ปร.ด.โยธา

ปร.ด.ไฟฟา้
ฯ

องค์ประกอบที่ 1 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

องค์ประกอบที่ 2 4.92 4.83 4.95 4.95 4.95 4.97 4.81 4.42 4.88 4.90 4.96 4.87 4.21

องค์ประกอบที่ 3 2.33 3.00 3.00 2.00 2.67 3.00 3.00 2.33 2.33 2.67 2.33 2.33 2.67

องค์ประกอบที่ 4 3.67 4.00 3.67 3.67 3.67 4.00 3.67 3.67 3.67 3.33 3.67 3.67 3.33

องค์ประกอบที่ 5 2.75 3.50 3.25 2.75 3.50 3.75 3.50 3.00 3.25 2.75 3.00 3.25 2.75

องค์ประกอบที่ 6 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
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ภาพประกอบ 4 ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ประจำาปีการศึกษา 2559 ตามรายองค์ประกอบที่ 1-6

ภาพประกอบ 5 ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ประจำาปีการศึกษา 2560 ตามรายองค์ประกอบที่ 1-6
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 พบว่า มีจำานวน 7 หลักสูตร ที่มีผลการ
ดำาเนินงานและค่าคะแนนที่ดีขึ้นป็นประจำาทุกปี  
คิดเป็นร้อยละ 53.85 ของหลักสูตรทั้งหมด 
ได้แก่ หลักสูตร วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.บ.สิ่งแวดล้อม 
วศ.ม.โยธา ปร.ด.โยธา วศ.บ.ชีวภาพ วศ.บ.การ
ผลิต และ วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ จาก 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ 

 องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา มีจำานวน 4 
หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 30.77 ได้แก่ หลักสูตร 
วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.บ.สิ่งแวดล้อม วศ.ม.โยธา และ 
ปร.ด.โยธา ที่มีผลการประเมินที่ดีขึ้นทุกปีของ
หลักสูตรทั้งหมด

 องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ มีจำานวน 7 
หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 53.85 ได้แก่ หลักสูตร 
วศ.บ.ชีวภาพ วศ.บ.การผลิต วศ.บ.สิ่งแวดล้อม 
วศ.ม.โยธา วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์  
ปร.ด.โยธา และร ปร.ด.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์  
ที่มีผลการประเมินที่ดีขึ้นทุกปีของหลักสูตร
ทั้งหมด

 องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน มีจำานวน 3 หลักสูตร 
คิดเป็นร้อยละ 23.08 ได้แก่ หลักสูตร วศ.บ.โยธา 
วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ และ ปร.ด.โยธา ที่มี
ผลการประเมินที่ดีขึ้นทุกปีของหลักสูตรทั้งหมด

สรุปและอภิปรายผล
 การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์ผลการ
ประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2557-2560 คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
ผูว้จิยันำาประเดน็ทีส่ำาคัญในภาพรวมทีม่ผีลตอ่การ
ดำาเนนิงานประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลกัสตูร ตามรายองค์ประกอบ มาทำาการอภิปราย
ผลการดำาเนินงานดังนี้

 1. ผลการประเมินประกันคุณภาพการ
ศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2557-
2560 มีผลการดำาเนินงานดังนี้ 

 1 .1 ผลการดำาเนินงานและผลการ
ประเมนิคณุภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร  
ปีการศึกษา 2557-2560 ทั้ง 13 หลักสูตร พบว่า  
มีจำานวน 2 หลักสูตร ที่มีผลการดำาเนินงานและ
ค่าคะแนน ในภาพรวมที่ดีขึ้นเป็นประจำาทุกปี  
ซึ่งได้แก่ หลักสูตร ปร.ด.โยธา (0.00 คะแนน 
2.79 คะแนน 3.29 คะแนน และ 3.55 คะแนน) 
และ วศ.ม.โยธา (0.00 คะแนน 2.56 คะแนน 3.29 
คะแนน และ 3.31 คะแนน) อยู่ในระดับคุณภาพ 
“ปรับปรุง-ดี” 

 1.2 ผลการดำาเนินงานปีการศึกษา 2557 
มีจำานวนหลักสูตรที่ “ไม่ผ่าน” เกณฑ์การประเมิน
องค์ประกอบที่ 1 การกำากับมาตรฐานหลักสูตร 
จำานวน 4 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร วศ.บ.เม
คาทรอนิกส์ วศ.บ.สิ่งแวดล้อม วศ.ม.โยธา และ 
ปร.ด.โยธา เนือ่งจากคณุสมบตัขิองอาจารยป์ระจำา
หลักสูตรไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
และการรับอาจารย์ประจำาหลักสูตรไม่เป็นไป
ตามระยะเวลาที่กำาหนด ส่งให้หลักสูตรดังกล่าว
ข้างต้น “ไม่ผ่าน” การประเมินในองค์ประกอบ 
ที่ 1 และยังส่งผลไปต่อมิได้รับการประเมินใน 
องค์ประกอบที่ 2–6 ต่อไป โดยคณะกรรมการ
ประจำาคณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะกรรมการ
วิชาการระดับปริญญาตรี และคณะกรรมการ
วิชาการระดับบัณฑิตศึกษา ได้มีความตระหนัก
และให้ความสำาคัญต่อผลการดำาเนินงานและ
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมิน 
ระดับหลักสูตร ที่ไม่ผ่านการประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานองค์ประกอบที่ 1 ได้ทำาการพิจารณา
ผลการประเมินและผลการดำาเนินงาน โดยมีมติ
และแนวทางการแกไ้ขปัญหากบัหลกัสตูรทีไ่มผ่า่น
การประเมินองค์ประกอบที่ 1 และหลักสูตรที่ผ่าน
การประเมิน ดังนี้ 1) เร่งรัดดำาเนินการหลักสูตร
ให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา
แห่งชาติ โดยตรวจสอบคุณสมบัติของอาจารย์
ประจำาหลักสูตรเพื่อตรงกับเกณฑ์การประเมิน
องค์ประกอบที่ 1 2) ดำาเนินการรับสมัครและ 
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คัดเลือกอาจารย์ประจำาหลักสูตร เพื่อมาทดแทน
อาจารย์ประจำาหลักสูตรที่ลาออก ภายใน 90 วัน 
นับตั้งแต่วันที่อาจารย์ประจำาหลักสูตรลาออก 
(เฉพาะหลักสูตรที่ไมผ่่านการประเมนิฯ) 3) ให้ทุก
หลักสตูรดำาเนนิการตรวจสอบคณุสมบตั ิและปรบั
เปลี่ยนอาจารย์ประจำาหลักสูตรเพื่อให้เป็นไปตาม
เกณฑ์การกำากับมาตรฐานหลักสูตร ซึ่งจากผล
การกำากับติดตาม และการดำาเนินงานตามมติที่
ประชมุคณะกรรมการประจำาคณะวิศวกรรมศาสตร ์
คณะกรรมการวชิาการระดบัปรญิญาตร ีและคณะ
กรรมการวิชาการระดับบัณฑิตศึกษา ส่งผลให้ใน 
ปีการศกึษา 2558-2560 หลักสตูรทัง้ 13 หลักสตูร 
“ผ่าน” การประเมินในองค์ประกอบที่ 1 การกำากับ
มาตรฐานหลักสูตร (สำานักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษา, 2557)

 1.3 เมื่อทำาการพิจารณาผลการประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557-2560 ในภาพรวม พบว่า
มีจำานวน 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด.โยธา 
และ วศ.ม.โยธา ที่มีผลการดำาเนินงานดีขึ้นเป็น
ประจำาทุกปี และอีกจำานวน 11 หลักสูตร ได้แก่ 
หลกัสตูร วศ.บ.ชวีภาพ วศ.บ.โยธา วศ.บ.เครือ่งกล 
วศ.บ.การผลิต วศ.บ.เมคาทรอนิกส์ วศ.บ.ไฟฟ้า 
วศ.บ.สิ่งแวดล้อม วศ.ม.เครื่องกล วศ.ม.ไฟฟ้า
และคอมพิวเตอร ์ปร.ด.เครือ่งกล และ ปร.ด.ไฟฟา้
และคอมพิวเตอร์ ที่มีผลการดำาเนินงานและผล
การประเมินที่เพ่ิมขึ้นและลดลง ในแต่ละปีการ
ศกึษา โดยพบวา่มาจากผลการดำาเนินงานในแตล่ะ 
ตัวบ่งชี้ที่มีผลการดำาเนินงานไม่คงที่และมีผลการ
ประเมนิทีล่ดลง เชน่ ตวับง่ช้ีที ่2.1 คุณภาพบณัฑติ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดบัอดุมศึกษา ซึง่ใน
แต่ละปีการศึกษาผลการประเมินคุณภาพบัณฑิต
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา มา
จากสาเหตปุจัจยัผูใ้ชบ้ณัฑติทีม่ผีลความพงึพอใจ 
ต่อบัณฑิตของคณะวิศวกรรมศาสตร์  ที่จะ
ต้องทำาการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai 

Qualifications Framework for Higher Education:  
TQF) ตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตาม
ที่หลักสูตรกำาหนดไว้ใน มคอ.2 ที่ครอบคลุม
ผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบและ 5) ด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งผลประเมินในแต่ละ
ปีการศึกษามีค่าคะแนนเฉลี่ยที่เปลี่ยนแปลงใน
ทิศทางที่เพิ่มข้ึนและลดลง มาสาเหตุและปัจจัย 
ดังต่อไปนี้ 1) คุณภาพของบัณฑิตยังไม่เป็นไป
ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 2) การเปลี่ยน
กลุ่มผู้ใช้บัณฑิตในการตอบแบบแบบสอบถาม
แตล่ะปีการศกึษา 3) ทกัษะองคค์วามรู้ของบณัฑติ
ยังไม่มีการปรับตัวและการเตรียมความพร้อมสู่
ตลาดการแข่งขัน เมื่อทำาการพิจารณาจากผลการ
ดำาเนินงานคณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้นำาข้อสังเกต
และข้อเสนอแนะจากผู้ใช้บัณฑิตและข้อมูลจาก
การนิเทศนิสิตฝึกงาน มาประกอบการวางแผน 
กำากับ ติดตาม และทำาการพิจารณากระบวนการ
ปรับปรุงหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนในระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา เพื่อให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งสอดคล้องกับ
การวิจัยของ กัมปนาท อาชา (2562) ดังนี้ การ
ปรับเปลี่ยนรายวิชาให้ความทันสมัยและตรงกับ
สภาวะสถานการณ์การแข่งขันในปัจจุบัน การ
ปรับ/ลดรายวิชาที่มุ่งเน้นการฝึกปฏิบัติให้มากข้ึน 
เพื่อให้นิสิต/บัณฑิตเกิดทักษะการเรียนรู้และได้
ลงมือปฏิบัติจริง การเพิ่มรายวิชาร่วมกับสถาน
ประกอบในการจดัการเรียนการสอน และ ทบทวน
กระบวนการ การจัดทำา Curriculum Mapping 
ใน มคอ.2 และในแต่ละรายวิชา ที่สอดรับกับ
คณุภาพตามคณุลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงคต์าม
ที่หลักสูตรกำาหนด จากกระบวนการการดำาเนิน
งานส่งผลให้บัณฑิตมีคุณภาพที่ดีขึ้นและมีความ
สามารถที่เพิ่มข้ึน เป็นที่พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
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ส่งผลให้ระดับคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจฯ มีผล
การประเมินท่ีดีขึ้นในบางประเด็นและครบทุก
ประเด็นที่กำาหนดไว้ 

 1.4 ผลการดำาเนินงานในตัวบ่งชี้ที่ 3.1–
6.1 ขององค์ประกอบที่ 3–6 จำานวน 11 ตัวบ่งชี้ 
มผีลการดำาเนนิงานทีมุ่ง่เนน้ผลสมัฤทธิก์ารดำาเนนิ
งานในรูปแบบของกระบวนการ ดังต่อไปนี้ 1) มี
ระบบและกลไกการดำาเนินงาน 2) มีการนำาระบบ
และกลไกไปสู่การดำาเนินงาน 3) มีการนำาผลการ
ดำาเนินงานมาสู่การปรับปรุงพัฒนากระบวนการ 
4) มีผลจากการพัฒนาปรบัปรงุกระบวนการทีเ่หน็
เป็นรูปธรรมและเกิดผลสัมฤทธิ์ที่แท้จริง 5) มีผล
การดำาเนนิงานทีเ่หน็เปน็รปูธรรมและนำาไปสูแ่นว
ปฏิบัติที่ดีในเชิงประจักษ์อย่างต่อเนื่อง 

 ผลการดำาเนินงานในตัวบ่งชี้ที่ 3.1–6.1 
ขององค์ประกอบที่ 3–6 จากหลักสูตรทั้งหมด  
มีผลคะแนนอยู่ระหว่าง 2.00–3.00 คะแนน ระดับ
คุณภาพ “ปานกลาง” ที่ขึ้นอยู่กับกระบวนการ
และข้ันตอนการดำาเนินงานของแต่หลักสูตรที่
จะมีการวางแผนและกำาหนดระบบและกลไก
การดำาเนินงาน ของหลักสูตรดังต่อไปนี้ 1) การ
มีระบบและกลไกการดำาเนินงาน และกำาหนด 
เป้าหมายการดำาเนินงาน 2) การวางแผนการ
ดำาเนินงาน 3) การวิเคราะห์และนำาผลจากปีที่
ผ่านมามาสู่กระบวนการปรับปรุง 4) ผลสัมฤทธิ์ที่
เกิดขึ้นจากกระบวนการการปรับปรุงแก้ไขที่ดีขึ้น  
5) มีผลการดำาเนินงานที่เห็นเป็นรูปธรรมและนำา
ไปสู่แนวปฏิบัติที่ดีในเชิงประจักษ์อย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งกระบวนการข้ันตอนทั้งหมดน้ีคณะฯ และ
หลักสูตรได้มีการถอดบทเรียนร่วมกันเกี่ยวกับ
การวิธีการและขั้นตอนการดำาเนินงานเพื่อก่อให้
เกิดผลการดำาเนินงานและประสิทธิผลตามตัวบ่ง
ชี้ที่อยู่ภายใต้องค์ประกอบที่ 3–6 เป็นไปตามเป้า
หมายและผลสัมฤทธิ์ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิ
อุดมศึกษาแห่งชาติที่กำาหนดไว้ 

 สาเหตุและปัจจัยที่ส่งผลให้การดำาเนิน
งานตามตัวบ่งชี้ที่ 3.1–6.1 ขององค์ประกอบที่ 

3–6 จำานวน 11 ตัวบ่งชี้ มีผลคะแนนที่เพิ่มขึ้น-ลด
ลง จากรายงานผลการประเมินและข้อเสนอแนะ
จากคณะกรรมการตรวจประเมินประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจำาปีการ
ศึกษา 2557–2560 พบว่าในแต่ละปีการศึกษามี
สาเหตุและปัจจัยเกิดดังต่อไปนี้ 1) การกำาหนด
เป้าหมายและการดำาเนินงานไม่มีความชัดเจน
ตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินที่กำาหนดไว้ 
2) ผลการดำาเนินงานของหลักสูตรไม่เป็นไปตาม 
เป้าหมายและแผนงานที่กำาหนดไว้ 3) ไม่มี
การนำาผลการดำาเนินงานในปีที่ผ่านมา มาทำาการ
วิเคราะห์ ทบทวน ปรับปรุงผลการดำาเนินงานให้
ดีข้ึน 4) ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดข้ึนจากการดำาเนินงาน
ยังไม่มีความชัดเจนและเห็นเป็นรูปธรรมในแต่ละ
ตัวบ่งชี้ 

 ค ณ ะ แ ล ะ ห ลั ก สู ต ร มี ก า ร ท บ ท ว น
กระบวนการดำาเนินงานของหลักสูตรเพื่อให้เกิด
ผลสัมฤทธ์ิและผลลัพธ์ที่เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินของแต่ละตัวบ่งชี้ ขององค์องค์ประกอบ
ที่ 3-6 ดังต่อไปนี้ 1) การตรวจสอบคุณภาพและ
คุณสมบัติอาจารย์ประจำาหลักสูตรที่เป็นไปตาม
เกณฑ์การประเมินและคุณสมบัติของอาจารย์
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และบัณฑิต
ศึกษา 2) การกำาหนดนโยบายและหาแนวทาง
การพัฒนาคุณภาพนิสิต/บัณฑิต ที่เป็นไปตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
และตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตาม
ที่หลักสูตรกำาหนดไว้ใน มคอ.2 (Curriculum  
Mapping) 3) การทบทวนกระบวนการการดำาเนนิ
งานทุกตัวบ่งช้ี 3.1–6.1 ขององค์ประกอบที่ 3-6 
ตามเกณฑ์การประเมินและตามขั้นตอนที่กำาหนด
ไว้ นำามาสู่การปฏิบัติเพื่อส่งผลให้ผลการดำาเนิน
งานเป็นไปตามเป้าหมายที่กำาหนดไว้ (คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 
2560)
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 1.5 ผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ประจำาปีการศึกษา 2557-2560 ตามรายองค์
ประกอบท่ี 1–6 เม่ือทำาการพจิารณาผลการดำาเนนิ
งานและผลการประเมินในแต่ละองค์ประกอบของ
หลักสูตรทั้งหมด พบว่าทั้ง 13 หลักสูตร มีผลการ
ดำาเนินงานที่ลดลง–เพิ่มขึ้น อยู่ในช่วงค่าคะแนน
ผลการดำาเนินงานอยู่ระหว่าง 1.00–3.00 ระดับ
คุณภาพ “น้อย–ปานกลาง” มาสาเหตุปัจจัยการ
ดำาเนินงานการบริหารจัดการของหลักสูตรดังต่อ
ไปนี้ 1) หลกัสตูรมกีารดำาเนินงานที่ไมเ่ปน็ไปตาม
แผนการดำาเนินงานและระบบกลไก ของแต่ละ
หลกัสตูรทีไ่ดม้กีารกำาหนดไว้ตัง้แตต่น้ปกีารศึกษา 
2) หลักสูตรมีการดำาเนินงานที่ยังไม่เป็นไปตาม
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนิสิตที่ได้ระบุไว้ใน มคอ. 2 
(Curriculum Mapping) ของแต่ละหลักสูตร และ
แต่ละรายวิชา 3) ระบบการจัดเก็บข้อมูลเอกสาร
หลักฐานอ้างอิงทีไ่มส่อดรบักบัเกณฑก์ารประเมนิ
ในแต่ละตัวชี้วัด 

 คณะฯ และหลักสูตรมีการทบทวน
กระบวนการ และนำาวงจรคุณภาพการดำาเนิน
งานตามวงจร PDCA มาเป็นเครื่องมือการกำากับ
ตดิตาม ตรวจสอบผลการดำาเนนิงานของหลักสตูร 
ตามระยะวงรอบ 6 9 และ 11 เดือน เพื่อให้
หลักสตูร ได้มีการทบทวน วางแผน ตดิตาม ตรวจ
สอบ และปรบัปรงุผลการดำาเนนิงานของหลักสตูร
ในแต่ละวงรอบของการดำาเนินงาน เพ่ือนำาผลที่
ได้นำามาสู่การพัฒนาผลการดำาเนินงานในแต่ละ
ตัวชี้วัดให้มีผลการดำาเนินงานที่ดีขึ้นและมีผลการ
ดำาเนินงานในเชิงประจักษ์ตามผลสัมฤทธิ์และ
ผลลัพธ์ของการบริหารจัดการหลักสูตร 

 2. ผลการศึกษาการพัฒนาการของผล
การประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ประจำาปีการศึกษา 2557-2560 
พบว่า 1) หลักสูตรจำานวน 13 หลักสูตร มีผล
คะแนนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร มีคุณภาพแนวโน้มที่ดีขึ้น ซึ่งค่า

คะแนนอยู่ระหว่าง 1.52–3.32 ระดับคุณภาพ 
“นอ้ย-ด”ี คดิเปน็รอ้ยละ 100 และมหีลกัสตูรทีม่ผีล
การประเมินดีขึ้นเป็นประจำาทุกปี ได้แก่ หลักสูตร 
ปร.ด.โยธา และ วศ.ม.โยธา 2) มีหลักสูตร 
จำานวน 7 หลักสูตร ที่มีผลการดำาเนินงานและ 
ค่าคะแนนของแต่ละองค์ประกอบที่ 3–5 ที่ดีขึ้น 
ทุกปี ได้แก่ หลักสูตร วศ.บ.ไฟฟ้า วศ.บ. 
สิ่งแวดล้อม วศ.ม.โยธา ปร.ด.โยธา วศ.บ.ชีวภาพ 
วศ.บ.การผลิต และ วศ.ม.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ 
เนื่องจากทั้ง 7 หลักสูตร มีการดำาเนินงานการวาง
ระบบการดำาเนินงานคุณภาพบัณฑิต คุณภาพ
อาจารย์ การวางระบบการจัดการเรียนสอนที่
เป็นไปตามแนวทางการดำาเนินงานและเกณฑ์
การประเมินของหลักสูตรอย่างครบถ้วนและ
สมบรูณ ์สง่ผลใหผ้ลการดำาเนนิงานในแตล่ะตวับง่
ชีอ้ยูภ่ายในการดำาเนนิงานขององคป์ระกอบที ่3-5 
บรรลุตามเป้าหมายตามผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร 
ที่กำาหนดไว้

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการดำาเนินงานผล
การวิจัยไปใช้ 
 1.1 ผลการวิเคราะห์และผลดำาเนิน
งานการกำากับมาตรฐานหลักสูตร คณะและ
หลักสูตร/หน่วยงาน/มหาวิทยาลัย/ผู้ที่เกี่ยวข้อง
นำาข้อมูลไปใช้ประกอบการจัดทำาแผนกกลยุทธ์ 
แผนปฏบิตัริาชการ แผนพฒันาคณุภาพการศกึษา 
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ เพื่อนำาข้อมูลทำาการ
ทบทวนและปรับปรุงผลการดำาเนินงานต่อไป

 1.2 ผลการวิเคราะห์และผลการดำาเนิน
งานองคป์ระกอบที ่2 ตวับง่ชีท้ี ่2.1 คณุภาพบณัฑติ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่ง
ชาติ และผลการวิเคราะห์องค์ประกอบที่ 3-6 
พบว่า ผลการดำาเนินงานและคะแนนของแต่ละ
หลักสูตรมีความแตกต่างกันในแต่ละปีการศึกษา 
ในเช่น การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ผลที่เกิด
กับนักศึกษา สาระของรายวิชาในหลักสูตร การ
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ประเมินผูเ้รยีน และสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ดงันัน้  
คณะและหลักสูตร/หน่วยงาน/มหาวิทยาลัย/ 
ผู้ที่ เ ก่ียวข้องนำาข้อมูลเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้
กับคณะและหลักสูตรอ่ืนภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย เพ่ือหาแนวปฏิบัติที่ดีและปัญหา
อุปสรรคที่มีต่อผลการบริหารงานหลักสูตร เพ่ือ
นำาข้อมูลท่ีได้มาสู่การปรบักระบวนการปฏบิตังิาน  
เพื่ อ เข้ ากับบริบทของการบริหารงานของ 
หนว่ยงานและหลกัสตูร รวมถงึการทำางานรว่มกนั
ในรูปแบบของเครือข่ายหลักสูตร การวางระบบ
การดำาเนนิงานประกันคุณภาพระดับหลักสูตร และ
การศึกษาดูงาน เป็นต้น

 2. ขอ้เสนอแนะเพือ่การวจิยัคร้ังตอ่ไป
 2.1 ศึกษาวิเคราะห์ถึงสาเหตุเชิงลึกราย
หลักสูตร ที่มีผลการดำาเนินงานต่ำาสุดของแต่ละ
ปีการศึกษา ที่ต้องมีการจัดเก็บข้อมูลลักษณะ
การสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
อาจารย์ประจำาหลกัสตูร เจา้หนา้ทีป่ระจำาหลักสตูร  
เจา้หนา้ทีว่ชิาการ บัณฑติและนิสิตประจำาหลักสูตร 
เพือ่เปน็การสอบทานขอ้มลูแตล่ะองค์ประกอบและ
แตล่ะตวับง่ชี ้ถงึสาเหตทุีห่ลักสตูรมผีลการดำาเนนิ
งานไม่เป็นไปตามเกณฑ์ประเมินและเป้าหมาย 
ที่กำาหนดไว้

 2.2 วิเคราะห์ข้อมูลผลการดำาเนินงาน
เพิ่มเติม โดยศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารจัดการประกันคุณภาพการ
ศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่มีผลคะแนนการ
ประเมินที่ดีข้ึนเป็นประจำาทุกปีการศึกษาเพื่อนำา
มาเป็นโมเดลการดำาเนินงานการบริหารจัดการ
ของหลักสูตรอื่นในคณะวิศวกรรมศาสตร์ต่อไป

 3. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาคณะ
วิศวกรรมศาสตร์
 จากผลการประเมินประกันคุณภาพการ
ศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจำาปีการศึกษา 
2557-2560 โดยส่วนใหญ่มีผลการดำาเนินงาน
ระดับคุณภาพ “ดี” ดังนั้น คณะวิศวกรรมศาสตร์
และหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนภายใต้การ
กำากับการบริหารของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ควร
หาแนวทางและวางแผนรว่มกนัเพือ่การพฒันาขบั
เคลื่อน หลักสูตรทั้ง 13 หลักสูตร เข้ารับการเผย
แพร่เป็นหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
TQR (Thai Qualifications Register) เพื่อสะท้อน
คุณภาพผลการดำาเนินงานและการขับเคล่ือนการ
บริหารงานหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
ต่อไปใอนาคต
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