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บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้
เพราะจากการดำ�เนินงานด้านพัสดุที่ยึดถือการ
ปฏิบัติภายใต้กฎหมาย ระเบียบ และข้อปฏิบัติ
ที่เคร่งครัด และเป็นเพราะบุคลากรที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนมากเป็นผู้รับบริการจำ�นวนมากกว่า
กลุ่มอ่ืน และการบริหารจัดการด้านกระบวนการ
ทางพัสดุที่เก่ียวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ส่วน
ใหญ่นั้น จะเป็นในเรื่องของการจัดทำ�แผน การจัด
ซื้อจัดจ้าง การทำ�สัญญาและบริหารสัญญา การ
ตรวจรบัพสัดแุละการบรหิารพสัด ุการอทุธรณ์และ
บทกำ�หนดโทษโดยขั้นตอนการดำ�เนินการต่างๆ 
ส่วนใหญ่เจ้าหน้าที่พัสดุจะเป็นผู้ดำ�เนินการ ซ่ึง
เปน็ไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ จากผลการวิจัยแสดง
ใหเ้ห็นวา่บคุลากรกองอาคารสถานทีย่งัขาดความ
รู้ความเข้าใจในระเบียบฯ และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับ
กระบวนการด้านพัสดุทั้งนี้เป็นเพราะมีกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่ซับ
ซ้อนทำ�ให้ผู้รับบริการไม่ต้องการที่จะศึกษาหรือ
รับรู้และเห็นว่าเรื่องของพัสดุเป็นเรื่องที่ยุ่งยาก 
ซบัซอ้น เข้าใจยาก และมคีวามเสีย่งในการปฏบิตัิ
งาน จึงไม่ค่อยสนใจ ไม่ให้ความร่วมมือสอดคล้อง
กับ Chanboon (2016) ที่ศึกษาการจัดการงาน
พัสดุท่ีมีประสิทธิผลของเทศบาลนครปากเกร็ด 
จังหวดันนทบรุ ีพบว่า ปจัจยัทีส่ง่ผลตอ่การจดัการ
งานพัสดุมีความสมัพนัธก์บัปญัหาการจดัการงาน
พสัดุท่ีแตกตา่งกัน และมคีวามสมัพนัธแ์บบผกผนั
ไปในทิศทางบวก และสอดคล้องกับ Uthakarn 
(2020) ที่ศึกษาปัจจัยของการบริหารงานพัสดุ
ที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของนัก
วิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว่า  
การบริหารงานพัสดุ ด้านการจัดหาพัสดุ ด้านการ
ควบคุมพัสดุ ด้านการซ่อมบำ�รุง และด้านการ
จำ�หน่ายพัสดุมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิง
บวกกับประสิทธภิาพการบรหิารงานพสัดโุดยรวม

สรุป

	 จากผลการวจิยัสามารถสรปุไดด้งันี ้ระดบั
ความรู้ความเขา้ใจเกีย่วกบัพระราชบญัญตักิารจดั
ซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
อยู่ในระดับน้อยเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้ง 5 
ด้าน พบว่าอยู่ในระดับน้อยทุกด้าน ขณะที่ระดับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของกองอาคาร
สานที่ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยภาพอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน ทั้ง 5 ด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน และพบว่า
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหาร
งานพัสดุของกองอาคารสานที่ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 
-0.615 แสดงวา่ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธแ์บบ
ผกผันในทางลบที่ระดับสูง

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
	 1 . 1  บุ คลากรกองอาคารสถานที่  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ควรให้ความสำ�คัญ
เกีย่วกบัการบริหารงานพสัดใุนทกุๆ ดา้น ประกอบ
ดว้ยดา้นการวางแผนความตอ้งการ ดา้นการจดัหา
พัสดุ ด้านการควบคุมพัสดุ ด้านการซ่อมแซม
บำ�รุงรักษา และดา้นการจำ�หนา่ยพสัด ุเพือ่ใหเ้กดิ
ประโยชน์ต่อหน่วยงาน

	 1.2 บุคลากรที่ รับผิดชอบด้านพัสดุ  
กองอาคารสถานที่ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ควรให้ความสำ�คัญกับการศึกษาพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 เนื่องจากการบริหารงานด้านพัสดุเป็น 
องค์ประกอบที่สำ�คัญอย่างยิ่งของการบริหารงาน 
ขององค์ ก รและ เป็ นกลไกที่ จ ะขั บ เคลื่ อน
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กระบวนการต่ างๆ ในองค์กรให้สามารถ 
ดำ � เ นิ น ง าน ไปอย่ า งมี ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพตาม
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่องค์กรได้ตั้งไว้ 

	 2. ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยคร้ัง
ต่อไป 
	 2.1 ควรศึกษาประสิทธิภาพการบริหาร
งานพัสดุของกองอาคารสถานที่ มหาวิทยาลัย
มหาสารคามเฉพาะด้านและใช้กระบวนการวิธวิีจัย
ทีแ่ตกตา่ง เชน่ การใชว้ธิสีมัภาษณก์บักรณศีกึษา

	 2.2 ควรศึกษาทัศนคติของบุคลากรที่มี
ต่อการปฏิบัติงานด้านพัสดุ เพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุต่อไป

กิตติกรรมประกาศ

	 โครงการวิจัยนี้ได้รับทุนอุดหนุนการ
วิจัยเพื่อพัฒนาองค์กรและพัฒนาบุคลากร  
งบประมาณเงินรายได้ ประจำ�ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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Abstract

	 The objectives of this study were. - 1) to study the level of competency according 
to the performance standards of teachers in the school network in Muang Buengkan district;  
2) to ompare the performance according to the performance standards of teachers in the network 
of schools in Mueang Buengkan district. Classified by academic position and work experience, 
the sample consisted of 163 teachers working in Buengkan Province during the 2021 academic  
year, obtained by multistage randomization. The research tools were questionnaires and  
statistical analyzes including frequency, percentage, mean, standard deviation and two way 
ANOVA. The results showed that.- (1) Competency according to the performance standards 
of teachers was at a high overall level (  = 4.29, S.D = 0.85). At the highest level, one aspect 
and the other two sides were at a high level. The averages were sorted from high to low as 
follows: first was teacher performance (  = 4.64, S.D = 0.55), followed by learning management 
(  = 4.37, S.D = 0.64), and relationship with parents and community (  = 3.85, S.D = 0.99). 
(2) Teachers with academic positions and experience in different educational institutions were 
competent according to the performance standards of teachers in the school network group in 
Mueang Buengkan District Buengkan Province and there was no difference amongst overall 
standards and in each aspect.

Keywords:	Competency according to the performance standards, school network
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สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน  
เขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ

ปวรรญา ฤทธิสิงห์1 และ อพันตรี พูลพุทธา2 

1 ครู, โรงเรียนบ้านชุมภูทอง สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ
2 รองศาสตราจารย์, คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

อ้างอิง
ปวรรญา ฤทธิสิงห์ และ อพันตรี พูลพุทธา. (2565).  สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน เขตอำ�เภอ 
เมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ. วารสารนวัตกรรมและวัฒนธรรมองค์การ, มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ปีที่ 14(1), หน้า 49-58.

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัย 1) เพื่อศึกษาสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ครูในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ 2) เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะตามมาตรฐานการ
ปฏบิตังิานของครใูนกลุ่มเครอืขา่ยโรงเรยีนเขตอำ�เภอเมอืงบงึกาฬ จำ�แนกตามตำ�แหนง่ทางวชิาการ และ
ประสบการณ์ทำ�งาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานในจังหวัดบึงกาฬ ปีการศึกษา 2564 จำ�นวน 
163 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ
วเิคราะหข้์อ ไดแ้ก ่ความถี ่รอ้ยละ คา่เฉล่ีย สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และ Two way ANOVA ผลการวจิยั
พบว่า 1. สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ 
จังหวัดบึงกาฬ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.29, S.D = 0.85) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  
อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 1 ดา้น และอกี 2 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรยีงลำ�ดบัคา่เฉลีย่จากสงูไปต่ำ� ไดด้งันี ้อนัดบั 
1 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู (  = 4.64, S.D = 0.55) รองลงมาคือ ด้านการจัดการเรียนรู้ (  = 4.37, S.D 
= 0.64) และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน (  = 3.85, S.D = 0.99) ตามลำ�ดับ 2. ครูที่มี
ตำ�แหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์ทำ�งานต่างกัน มีสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู
ในกลุม่เครอืข่ายโรงเรยีนเขตอำ�เภอเมอืงบงึกาฬ จงัหวดับงึกาฬ ทัง้โดยรวมและรายดา้น ไมแ่ตกตา่งกนั  
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ

คำ�สำ�คัญ:	 สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน, เครือข่ายโรงเรียน

บทนำ�

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
ในหมวด 1 บททั่วไป ความมุ่งหมายและหลักการ 
มาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนา
คนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการดำ�รงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข การปฏิรูปการศึกษาให้
ประสบความสำ�เรจ็ “คร”ู นบัเปน็ผูม้อีทิธพิลสำ�คญั
ในการสร้างเด็กและเยาวชน ดัง Boonphirom 
(2014) กล่าวว่า ครูสวมบทบาทสำ�คัญในการ
พัฒนาถ่ายทอดวิชาความรู้ คุณธรรม จริยธรรม 
พร้อมทั้งช่วยชี้แนะให้สามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคม
ได้อย่างปกติสุข 
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	 การพัฒนาครูให้ประสบความสำ�เร็จตาม
ความสำ�เร็จตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่ม
เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 มาตรา 9(4) ไดก้ำ�หนด
บทบัญญัติให้มีหลักการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ
ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา และ
การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการ
ศึกษาอย่างต่อเนื่อง นับเป็นหลักการและเหตุผล
สำ�คัญในการกำ�หนดแนวทางพัฒนาวิชาชีพครู  
ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิรูปการศึกษาที่ก่อ
ให้เกิดพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 จนส่งผลให้มี 
ประกาศเป็นข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 
ในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษาผู้เข้าสู่
วิชาชีพต้องมีมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา 
ซึ่งหมายถึงข้อกำ�หนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและ
คุณภาพที่พึงประสงค์ในการประกอบวิชาชีพ
ทางการศกึษา ซึง่ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
ต้องประพฤติปฏิบัติตาม ถือเป็นหลักเกณฑ์
สำ�คญัในการกำ�หนดคุณสมบตัขิองผูท้ีม่สีทิธไิดร้บั 
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพคร ูและเปน็เกณฑท์ีจ่ะ
นำ�ครไูปสูก่ารปฏบิตัหินา้ทีใ่หส้มกบัวชิาชพีชัน้สงู
ได้เป็นอย่างดี (Teachers Council of Thailand, 
2007) ในข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ 2562 ได้ให้ปรับเปลี่ยน
จากเดิมผู้ประกอบวิชาชีพครูต้องปฏิบัติงานตา
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยกำ�หนดไว้ในข้อที่ 6 
ให้ยกเลิกความในข้อที่ 11 แห่งข้อบังคับคุรุสภา 
ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ 2556 ให้ผู้ประกอบ
วิชาชีพครู ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติ
งาน ดงันี ้การปฏบิตัหิน้าทีค่ร ูการจดัการเรยีนการ
สอน และความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 
(Teachers Council of Thailand, 2007)

	 กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนในเขตอำ�เภอ
เมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ เป็นการจัดกลุ่มใน

การบริหารจัดการโดยสำ�นักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ สังกัดสำ�นักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง
ศึกษาธิการ ได้มีการพัฒนาและส่งเสริมสนับสนุน
ครแูละบคุลากรทางการศกึษาใหท้กุคนมคีณุภาพ
ตามมาตรฐานและพัฒนาสู่ความเป็นสมาชิกที่
ดีของประชาคมอาเซียน ซึ่งมุ่งเน้นให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน
เขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ ยังไม่มี
การวิจัยเชิงลักษณะการประเมินสมรรถนะของ 
ผูป้ระกอบวชิาชพีครตูามมาตรฐานการปฏบิตังิาน
ของครูมาก่อน จึงทำ�ให้ไม่ทราบว่าการดำ�เนิน
งานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพประสบผลสำ�เร็จมากน้อยเพียงใด ซึ่ง
การปฏิบัติตามสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพ
ครูตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู ผู้วิจัยจึง
สนใจศึกษาสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูกลุ่มเครือ
ข่ายโรงเรียนเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัด
บึงกาฬ เพื่อให้ได้ข้อมูลพื้นฐานในการปรับปรุง
และพัฒนาการปฏิบัติงานของครูตามเกณฑ์
มาตรฐานให้มีประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1 .  เพื่ อศึกษาระดับสมรรถนะตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนเขตอำ�เภอเมือง จังหวัดบึงกาฬ

	 2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนเขตอำ�เภอเมือง จังหวัดบึงกาฬ จำ�แนก
ตามตำ�แหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์
ทำ�งาน
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วิธีการศึกษา

	 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร ได้แก่  ครูกลุ่มเครือข่าย
โรงเรยีนในเขตอำ�เภอเมอืงบงึกาฬ จงัหวัดบงึกาฬ 
จำ�นวน 51 โรงเรียน รวมจำ�นวน 461 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูกลุ่มเครือข่าย
โรงเรยีนในเขตอำ�เภอเมอืงบงึกาฬ จงัหวัดบงึกาฬ 
จำ�นวน 163 คน ไดม้าจากการกำ�หนดตวัอยา่งโดย
ใช้ตาราง (Krejcie & Morgan,1970) แล้วทำ�การ
สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) 
ดังนี้

	 ขั้นที่ 1 ใช้กลุ่มโรงเรียนเป็นหน่วยในการ
สุ่ม ซึง่ม ี5 กลุม่เครือขา่ย ทำ�การสุม่กลุ่มมาจำ�นวน
มารอ้ยละ 50 ของกลุ่มโรงเรยีนทัง้หมด ทำ�ใหไ้ด ้3 
กลุ่มเครอืข่าย แลว้ทำ�การสุม่อยา่งงา่ยดว้ยวธิกีาร
จับสลากมา 3 กลุ่มเครือข่าย ได้แก่ กลุ่มเครือข่าย
โรงเรยีนโนนสมบรูณน์า สวรรค์คำ�ดี กลุ่มเครอืขา่ย
โรงเรยีนหนองเขง็โปง่เปอืยไคส ีและกลุ่มเครอืขา่ย
โรงเรียนบึงกาฬวิศิษฐ์ 

	 ขั้นที่ 2 ทำ�การสุ่มแบบแบ่งช้ัน โดยใช้
กลุม่เครอืขา่ย 3 กลุ่มเปน็หนว่ยในการสุม่ คือ กลุ่ม 
เครือข่ายโรงเรียนโนนสมบูรณ์นาสวรรค์คำ�ดี 
จำ�นวน 9 โรงเรยีน กลุม่เครอืขา่ยโรงเรยีนหนองเขง็ 
โป่งเปือยไคสี จำ�นวน 3 โรงเรียน และกลุ่ม 
เครอืขา่ยโรงเรยีนบงึกาฬวิศิษฐ ์จำ�นวน 2 โรงเรยีน  
ได้จำ�นวน 14 โรงเรียน

	 ขั้นที่ 3 ทำ�การสุ่มอย่างง่าย โดยสุ่มครูใน
โรงเรียนจำ�แนกตามกลุ่มเครือข่าย

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เ ค รื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ใ นกา รวิ จั ย  ไ ด้ แก่  
แบบสอบถามสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติ
งาน แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 สถานภาพ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ โดยสอบถามเก่ียวกับ เพศ ระดับการ
ศึกษา ตำ�แหน่งทางวิชาการ ประสบการณ์ทำ�งาน 

และสถานภาพ ตอนที่ 2 สมรรถนะตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท จำ�นวน 
3 ด้าน แต่ละด้านมีจำ�นวน 7 ข้อ ตามกรอบ 
ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ 
2556 (Teachers Council of Thailand, 2007) 
ได้แก่ ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู ด้านการจัดการ
เรียนรู้ และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ
ชุมชน 

	 การหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย
คร้ังน้ี ได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา 
(Content Validity) โดยเสนอผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
โดยมีตำ�แหน่งทางวิชาการชำ�นาญการพิเศษ 
หวัหนา้วชิาการของโรงเรียน ผลปรากฏวา่ มีความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหาทุกข้อ (IOC = 1.00 ทุกข้อ) 
ผู้วิจัยได้นำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มที่
ไม่ใช่ตัวอย่าง แล้วนำ�มาหาค่าอำ�นาจจำ�แนก โดย
ใช้เทคนิค item total correlation ผลปรากฏว่า  
ขอ้คำ�ถามมีคา่ตั้งแต่ 0.34 ถงึ 0.78 ซึง่มนียัสำ�คญั 
ทางสถิติที่ .05 ทุกข้อ และจากนั้นวิเคราะห์หา 
ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha  
Coefficient) ได้ค่า เท่ากับ 0.90 เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่าด้านที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ครู  
ได้ค่าเท่ากับ 0.90 ด้านที่ 2 การจัดการเรียนรู้  
ได้ค่าเท่ากับ 0.90 และด้านที่ 3 ความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครองและชุมชน ได้ค่าเท่ากับ 0.90

	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 ผู้วิจัยดำ�เนิน ดังนี้

	 3.1 ทำ�หนังสือขอความร่วมมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้บริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ 
จงัหวดับงึกาฬ เพือ่ขอความอนเุคราะหใ์นการเกบ็
รวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย

	 3.2 ผู้วิจัยดำ�เนินการส่งแบบสอบถาม 
ไปยงัโรงเรยีนทีเ่ปน็ตวัอยา่ง แลว้นดัหมายวนัเวลา 



Journal of Organizational Innovation & Culture  : ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2566 : 53

ในการขอข้อมูลกลับ ใช้ระยะเวลา 2 สัปดาห์ คือ
ระหว่างวันท่ี 23 กุมภาพันธ์ 2565 ถึง วันที่ 4 
มนีาคม 2565 ผูว้จิยัดำ�เนนิการแจกแบบสอบถาม
ไปทั้งหมด 163 ฉบับ สามารถเก็บคืนมาได้ 163 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามที่
แจกไป

	 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 4.1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา ตำ�แหน่งทางวิชาการ 
ประสบการณ์ทำ�งาน และสถานภาพ ดำ�เนินการ
วิเคราะห์หาความถี่และร้อยละ

	 4.2 ระดับสมรรถนะตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของครูในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเขต
อำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ วิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนำ� 
ค่าเฉลี่ยมาแปลความหมายดังนี้ 

		  ค่าเฉลี่ย		 ระดับสมรรถนะ

		  4.50-5.00	 มากที่สุด

		  3.50-4.49	 มาก

		  2.50-3.49	 ปานกลาง

		  1.50-2.49	 น้อย

		  1.00-1.49	 น้อยที่สุด

	 4.3 เปรยีบเทยีบสมรรถนะตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของครูในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน
เขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ จำ�แนก
ตามตำ�แหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์
ทำ�งาน วิเคราะห์ Two way ANOVA (F-test)

ผลการศึกษา

	 1. ครูที่ตอบแบบสอบถามอยู่ในโรงเรียน
กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ 
เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 71.20) มีประสบการณ์
ทำ�งาน 0-5 ปี (ร้อยละ 28.80) มีตำ�แหน่ง 
ทางวิชาการตำ�แหน่งครู (ร้อยละ 28.80) ระดับ 
การศกึษาปรญิญาตร ี(รอ้ยละ 68.10) มสีถานภาพ
สมรส (ร้อยละ 52.80)

	 2. การมีสมรรถนะตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของครูกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเขต
อำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (  = 4.29, S.D = 0.85) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 
1 ด้าน และอีก 2 ด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำ�ดับ
ค่าเฉลี่ยจากสูงไปต่ำ� ได้ดังนี้ อันดับ 1 ด้านการ
ปฏบิตัหินา้ทีค่ร ู(  = 4.64, S.D = 0.55) รองลงมา
คอื ดา้นการจดัการเรยีนรู ้(  = 4.37, S.D = 0.64) 
และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน  
(  = 3.85, S.D = 0.99) ตามลำ�ดับ ผลปรากฏ
ดัง Table 1

Table 1	 Competency level according to performance standards 

Performance standards SD Level

Teacher performance 4.64 0.55 Very high 

1. I can give advice to students for a good quality of life 4.57 0.64 Very high

2. I can help students’ problems when students ask for help 4.56 0.62 Very high

3. I use information that is up to date with the world 4.59 0.55 Very high

4. I analyze the curriculum for teaching and learning development. 4.50 0.62 Very high

5. I dress according to the rules 4.75 0.46 Very high

6. I come to work on time 4.74 0.50 Very high
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	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านและรายข้อ  
พบว่า

	 จาก Table 1	 ด้านที่ 1 ด้านการปฏิบัติ
หน้าที่ครู เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ใน
ระดบัมากทีส่ดุทกุขอ้ โดยขอ้ทีม่ค่ีาเฉล่ียจากสงูสดุ 
3 อันดับแรก ได้แก่ รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  
(  = 4.76, S.D = 0.44) รองลงมาคือ แต่งกายถูก
ต้องตามกฎระเบียบ (  = 4.75, S.D = 0.46) และ
ปฏิบัติงานตรงต่อเวลา (  = 4.74, S.D = 0.46) 
ตามลำ�ดับ

	 จาก Table 1 ด้านที่ 2 ด้านการจัดการ
เรยีนรู ้เมือ่พจิารณาเปน็รายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบั
มากทีส่ดุจำ�นวน 3 ขอ้ และอยูใ่นระดบัมาก จำ�นวน 
4 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากสูงสุด 3 อันดับแรก 
ได้แก่ การปฏิบัติในประเด็นที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับ
ศึกษาหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อนำ�มาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน (  = 4.56, S.D = 0.61)  
และจัดบรรยากาศชั้นเรียนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 
ได้ (  = 4.56, S.D = 0.59) อยู่ในระดับมากที่สุด 
เป็นอันดับที่หนึ่ง รองลงมา คือ แสวงหาความรู้ 

Performance standards SD Level

7. I listen to other people’s opinions 4.76 0.44 Very high

Learning management 4.37 0.64 High

1. I study the curriculum of educational institutes to be used in teaching  
and learning management

4.56 0.61 Very high

2. I can set up a classroom atmosphere to promote learning 4.56 0.59 Very high

3. I constantly seek knowledge in learning management 4.50 0.55 Very high

4. I have knowledge in conducting research in the classroom 4.08 0.79 High

5. I can use research results to develop students 4.14 0.77 High

6. I can conduct activities to assess the quality of learning management 4.39 0.60 High

7. I am able to manage the quality of the ongoing learning activities 4.39 0.60 High

Relations with parents and communities 3.85 0.99 High

1. I attended the school board meeting 3.52 1.36 High

2. I participated in traditional activities in the community. 4.17 0.83 High

3. I coordinate with parents and the community to take part in organizing  
continuous learning throughout the school year.

4.21 0.79 High

4. I am an advisor and community as well as local advisors 3.73 1.01 High

5. I plan and participate in development with local leaders. 3.66 1.05 High

6. I have networking and cooperation with all sectors, both public and  
private sectors.

3.77 0.99 High

7. I created a network of cooperation with parents and the community to  
exchange information.

3.90 0.88 High

Total 4.29 0.85 High

Table 1	 Competency level according to performance standards (cont.)
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ด้านการจัดการเรียนการรู้อย่างสม่ำ�เสมอ (  =  
4.50, S.D = 0.55) สามารถดำ�เนินกิจกรรม
ประเมินคุณภาพการจัดการเรียนรู้ได้ (  = 4.39, 
S.D = 0.60) สามารถจัดการคุณภาพการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง (  = 4.39, 
S.D = 0.60) ตามลำ�ดับ 

	 จาก Table 1 ดา้นที ่3 ดา้นความสมัพนัธ์
กับผู้ปกครองและชุมชน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย 
จากสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ การปฏิบัติใน
ประเด็นที่ เ ก่ียวข้องเกี่ยวกับประสานงานกับ 
ผู้ปกครองและชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดปีการศึกษาอยู่ใน
ระดับมาก (  = 4.21, S.D = 0.79) เป็นอันดับที่
หนึ่ง รองลงมา คือ เข้าร่วมกิจกรรมตามประเพณี
ในชุมชน (  = 4.17, S.D = 0.83) สร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนเพื่อแลก
เปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศ (  = 3.90, S.D = 0.99) 
ตามลำ�ดับ 

	 2. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มเครือข่าย 

โรงเรียนเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ  
จำ � แนกตามตำ � แหน่ งท า ง วิ ช าก า ร  แล ะ
ประสบการณ์ทำ�งาน ผลปรากฏดัง Table 4  
พบว่า

	 2.1 ครูที่มีตำ�แหน่งทางวิชาการและ
ประสบการณ์ต่างกันมีสมรรถนะตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของครูในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน
เขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ โดยรวม
และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำ�คัญทาง
สถิติ

	 2.2 ครูที่มีตำ�แหน่งทางวิชาการต่างกัน
มีสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู
ในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ 
จังหวัดบึงกาฬ ทั้งโดยรวมและรายด้าน ไม่ 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ

	 2.3 ครูที่มีประสบการณ์ทำ�งานต่างกัน
มีสมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู
ในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ 
จังหวัดบึงกาฬ โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 

Table 2	 Two-way analysis of variance (ANOVA) to compare the competencies of the  
performance standards of teachers in the schools network in Mueang Bueng Kan 
District, Bueng Kan Province Classified by academic position and work experiences

Details SS df MS F P-value

Academic position 1.35 4 .34 1.66 .16

Work experience 4.11 6 .69 3.38 .004

Interaction (Academic rank*work experience) 3.36 13 .27 1.35 .193

Deviation 28.19 139 .20

Total 34.34 162

อภิปรายผล

	 จากผลการวิจัย มีประเด็นที่นำ �มา
อภิปรายดังนี้

	 1. สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติ
งานของครูกลุม่เครือขา่ยโรงเรียนเขตอำ�เภอเมอืง
บึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ ในภาพรวมอยู่ในระดับ
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มาก ทัง้นีเ้นือ่งจากตามทีส่ำ�นกังานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ ได้ประกาศจัดตั้งสำ�นักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา และมีการบริหารงานให้
สอดคล้องต่อการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ โดยเน้น
ระบบการบริหารจัดการเชิงบูรณาการ การใช้
ทรัพยากรร่วมกัน และการส่งเสริม สนับสนุนด้าน
วิชาการในกลุ่มสำ�นักงานการศึกษาประถมศึกษา 
ทัง้นี้ โดยเห็นวา่ครมูบีทบาทอิทธิพลอยา่งมากต่อ
ผลสัมฤทธิข์องระบบการศกึษาในปจัจบุนัและจาก
บทบาทอิทธิพลของครูผู้สอนดังกล่าว เพื่อให้ครู
ผู้สอนสามารถพัฒนาผู้เรียนขั้นพื้นฐานให้ประสบ
ผลสำ�เร็จได้เป็นอย่างดี ดังนั้น ครูผู้สอนจึงควรมี
คณุลกัษณะสอดคลอ้งตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ
ที่คุรุสภากำ�หนด (Office of the Secretariat of 
the Teachers Council of Thailand, 2005) และ
มีการพัฒนาความสามารถของครูให้จัดการเรียน
การสอนได้อย่างแท้จริง ซึ่งในช่วงเวลาที่ผ่านมา 
ครูผู้สอนได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ 
ของกระทรวงศกึษาธกิาร สำ�นักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และสำ�นักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬในการจัดระบบ
พัฒนาครูผู้สอนอย่างจริงจัง และมีการดำ�เนินงาน
เพื่อเตรียมความพร้อมเพ่ือให้ครูได้พัฒนาความ
สามารถและเพ่ือให้มีเจตคติที่ดีต่อการจัดการ
เรียนการสอน เพื่อบรรลุจุดประสงค์ในการพัฒนา
ผู้เรียนให้สามารถคิดวิเคราะห์ได้ แสวงหาความ
รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทำ�ให้การปฏิบัติสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ
ครูตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูกลุ่ม 
เครือข่ายโรงเรียนเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัด
บึงกาฬ ในภาพรวมจึงอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง
กับการศึกษาของ Unyos (2018) ในการปฏิบัติ
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติ
งานของครูในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครในภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับผล
การวจิยัของ Charoensuk (2016) การพฒันาการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู

ควรเข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนาทางวิชาการ
อยู่เสมอ จัดกิจกรรมสร้างนิสัยแก่ผู้เรียน ส่งเสริม
พฒันาการตามศกัยภาพของผูเ้รียนแตล่ะคนอยา่ง
เป็นระบบ การใช้สื่อการเรียนการสอนให้เหมาะ
สมกับเนื้อหา กิจกรรม และจุดประสงค์การเรียนรู้ 
ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้นการ
สรา้งนสิยัใหเ้กดิแกผู่เ้รยีนตลอดไป ใหค้วามสำ�คญั
ในการรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจาก
การปฏิบัติการเรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุ
ปัจจัย และการดำ�เนินงานที่เกี่ยวข้อง ครูต้องมี
ความประพฤตเิรยีบรอ้ยทัง้กาย วาจา ตระหนกัถงึ 
ความสำ�คัญในการรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
สามารถเขา้รว่มวางแผนและพฒันาชมุชนสามารถ
วเิคราะห ์วจิารณข์อ้มลูขา่วสารอยา่งมเีหตผุลและ
ใช้ข้อมูลประกอบการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

	 2. การเปรียบเทียบสมรรถนะของ 
ผูป้ระกอบวชิาชพีครตูามมาตรฐานการปฏบิตังิาน
ของครูในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเขตอำ�เภอเมือง
บึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ จำ�แนกตามตำ�แหน่งทาง
วิชาการ และประสบการณ์ทำ�งาน 

	 2.1 ครูที่มีตำ�แหน่งทางวิชาการต่างกัน 
มีสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครูตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนเขตอำ�เภอเมือง จังหวัดบึงกาฬ ทั้งโดย
รวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน เนื่องจากการ
บริหารจัดการภายในองค์กร การส่งเสริมการ
จัดการเรียนรู้ มีการเน้นการบริหารจัดการพัฒนา
ทัง้ระบบ ในทกุๆ โรงเรยีนสูเ่ปา้หมายเดยีวกนั คอื 
คุณภาพของผู้เรียนตามวิสัยทัศน์ของสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬกำ�หนด
บุคลากรในโรงเรียนจากกลุ่มเครือข่ายต่างๆ ใน
เขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ จึงมีการ
ปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ (Office of 
the Secretariat of the Teachers Council of 
Thailand, 2019) โดยมาตรฐานวิชาชีพของครู 
เป็นเกณฑ์ของ ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา
ซ่ึงข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ 
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ประกอบด้วยมาตรฐานความรู้และประสบการณ์
วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน และมาตรฐาน
การปฏิบัติตน ทั้งนี้มาตรฐานวิชาชีพเป็นสิ่งที่
ผู้ประกอบวิชาชีพจะต้องคำ�นึงถึง และให้ความ
สำ�คัญในการปฏิบัติตนตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพเพื่อให้ดำ�รงซึ่งเกียรติ และศักดิ์ศรีแห่ง
วิชาชีพรวมถึงเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมาย การ
พัฒนาแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับเป้าหมาย
แผนการดำ�เนนิงานทีส่อดคล้องกบัเปา้หมาย และ
เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์และเป็นองค์ประกอบ
ในระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนใน
แต่ละโรงเรียนด้วย ครูในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน
เขตอำ�เภอเมือง จังหวัดบึงกาฬ ที่มีตำ�แหน่ง
ทางวิชาการต่างกันจึงมีการปฏิบัติสมรรถนะ
ตามมาตรฐานวิชาชีพการปฏิบัติงานไม่แตกต่าง
กัน สอดคล้องกับการศึกษาของ Heman and 
Siriratanajit (2016) กล่าวว่า การเปรียบเทียบ
สมรรถนะในการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีน
เป็นสำ�คัญ จำ�แนกตามตำ�แหน่งวิชาการ ทั้งโดย
รวมและรายด้านท่ีมตีำ�แหนง่ทางวิชาการแตกตา่ง
กัน มีสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำ�คัญไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะ
ครูแต่ละตำ�แหน่งมีบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติ
งานที่ไม่แตกต่างกัน งานหลักคือการจัดการเรียน
การสอน อบรมสัง่สอน จดับรรยากาศในหอ้งเรยีน
ให้เหมาะสม 

	 2.2 ครูที่มีประสบการทำ�งานต่างกันมี
สมรรถนะตามาตรฐานการปฏิบัติงานของครูใน
กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเขตอำ�เภอเมืองบึงกาฬ 
จังหวัดบึงกาฬ โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่าง
กนั ทั้งนี้เนื่องจากในการบรหิารสถานศึกษามกีาร
กำ�หนดนโยบายและแผนงานของสถานศึกษาใน
การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูให้มี
ประสิทธิภาพไม่ว่าจะเป็นการสร้างเครือข่ายการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การให้คำ�ปรึกษา แนะนำ� การ
ถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อ่ืนตลอดจนการศึกษาโดย
เปดิโอกาสใหค้รไูดรั้บการพัฒนาตนเองด้วยวิธกีาร

ต่างๆ อย่างเหมาะสมต่อเนื่อง สอดคล้องกับผล
การวิจัยของ Sukuan (2020) ศึกษาผลการศึกษา
สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในศตวรรษที่ 21 
ของครกูลุม่โรงเรยีนเครอืขา่ยเมอืงชยัพระเจา้ตาก 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่กล่าวว่าการเปรียบ
เทียบความคิดเห็นของครูต่อการศึกษาสมรรถนะ
การปฏิบัติงานของครูในศตวรรษที่ 21 กลุ่ม
โรงเรียนเครือข่ายเมืองชัยพระเจ้าตาก ภาพรวม
จำ�แนกตามประสบการณ์สอน ไม่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ อาจเป็นเพราะในการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาจะมีการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้กันอยู่อย่างสม่ำ�เสมอ และได้รับการอบรม
อย่างต่อเนื่องจากสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ที่จัดขึ้นเพื่อพัฒนาครูให้มีความรู้ความชำ�นาญ 
เท่าทันการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย
	 จากผลการวิจัยพบว่าด้านความสัมพันธ์
กับผู้ปกครองและชุมชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก แต่เป็นระดับสุดท้าย ดังนั้น ผู้บริหารหรือ
สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจงัหวดั
บึงกาฬ จึงควรจัดกิจกรรมหรือโครงการเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีกับผู้ปกครองและชุมชน และ
ควรส่งเสริมให้ครูได้ใช้วิธีการหรือนวัตกรรมเพื่อ
ใช้ในการติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองและชุมชน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 2. ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้ง 
ต่อไป
	 2.1 ควรศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และการรับรู้ของผู้เรียนที่มีต่อสมรรถนะตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของครู

	 2.2 ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ครู	
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	 2.3 ควรมีการศึกษาวิธีการส่งเสริม
สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู

	 2.4 ควรศึกษาว่าเพราะเหตุใดครูที่มี
ประสบการณ์และตำ�แหน่งทางวิชาการที่ต่างกัน
จึงมีสมรรถนะที่ไม่แตกต่างกัน
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Abstract

	 The objectives of this research were. - 1) to study student learning behaviors related 
to social emotions, 2) to study the processes and types of social emotions related to student 
learning behaviors by using qualitative research methods, in-depth interviews and group  
discussions. The target group was 32 undergraduate students, professionals and lecturers;  
obtained by purposive sampling. The research tools were in-depth interviews, group discussions, 
and content analysis. The findings showed that social emotions influenced learning behavior, 
whereas learning behavior influenced social emotions, divided into 3 periods: 1) before school 
time, including attending class, and preparing before class. 2) during class time, namely taking  
notes during the lesson while the teacher is teaching, participating in class activities,  
presenting work in front of the class, asking for discussion, and doing exercises, and 3) after class 
follow-up on the work received, assignments, lesson review, research for additional knowledge. 
The process of social emotions related to learning behavior consisted of situations involving 
other people, social rules, and norms, attention to targeted situations, situation assessment, 
and emotional expression. Social emotions in student learning were divided into two groups: 
self-conscious emotions including pride and embarrassment; moral emotions including shame, 
envy, gratitude, and empathy.
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