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Abstract 

	 The objectives of this research were to: (1) study the current and desirable conditions  
for the implementation of innovation promotion concerning entrepreneurship of the general  
colleges at Mahasarakham University, and (2) study the needs and necessities of promoting  
innovation in entrepreneurship of the general student offices, Mahasarakham University.  
The group of informants used in this study were 41 administrators, professors and personnel  
selected by a specific method (purposive sampling). The tool used for data collection was  
a questionnaire with a 5-level rating scale, 1 issue and 47 items with an index of consistency 
(IOC) between 0.67-1.00, discriminant power between 0.70-0.98 and a confidence value of  
0.99. Statistics used in data analysis were frequency, mean, percentage (m), the standard 
deviation (s) and the required value (PNI

 Modified
). The results were as follows: (1) The current 

state of the innovation promotion operation concerning entrepreneurship had an overall level of 
moderate. Individual aspects with the highest averages were development/improvement (act), 
followed by the implementation of the plan (do), and the least ranked was the planning (plan). 
Desirable Conditions for Promotion of Innovation in Entrepreneurship Overall was at a high 
level. It was found that the aspect with the highest average value in 3 order was follow-up/check 
(check), followed by planning (plan), and the least ranked was development/improvement (act), 
respectively. (2) The results of the analysis of the prioritization of necessarily needs (PNI

Modified
)  

to be used as a guideline for promoting innovation in entrepreneurship showed that the  
planning aspect had the most necessary needs, followed by the aspect. Implementation should 
be according to plan (do) and follow-up/check (check) and the least important is development/
improvement (act).

Keywords:	Innovation creation, entrepreneurship, general education subjects



Journal of Organizational Innovation & Culture  : ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2567 : 13

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำ�เป็นของการดำ�เนินงาน
ส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรมเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ

ภาณุพงศ์ คงสวัสดิ์

นักวิชาการศึกษา สำ�นักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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บทคัดย่อ

	 การวจัิยครัง้นีม้วัีตถปุระสงค ์1) เพือ่ศกึษาสภาพปัจจบุนัและสภาพทีพ่งึประสงคข์องการดำ�เนนิ
งานส่งเสรมิการสร้างสรรคน์วัตกรรมเกีย่วกบัการเป็นผูป้ระกอบการของสำ�นกัศกึษาทัว่ไป มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม 2) เพื่อศึกษาความต้องการจำ�เป็นของการดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการของสำ�นักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ 
ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ และบุคลากร จำ�นวน 41 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีเฉพาะเจาะจง  
(purposive sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม ชนิดมาตราส่วน
ประมาณคา่ 5 ระดบั (Rating Scale) จำ�นวน 1 ฉบบั ม ี47 ขอ้ ทีม่คีา่ดชันคีวามสอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหวา่ง 
0.67-1.00 มค่ีาอำ�นาจจำ�แนก อยูร่ะหวา่ง 0.70-0.98 และมคีา่ความเชือ่มัน่ เทา่กบั 0.99 สถติทิีใ่ชใ้นการ
วเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ความถี ่ค่าเฉล่ีย รอ้ยละ (m) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (s) และคา่ความตอ้งการจำ�เปน็  
(PNI

Modified
) ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพปัจจุบันของการดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้าน 
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลำ�ดับ ได้แก่ ด้านการพัฒนา/ปรับปรุง (act) รองลงมาคือ ด้านการดำ�เนินงาน 
ตามแผน (do) และอันดับน้อยที่สุด คือ ด้านการวางแผน (plan) ตามลำ�ดับ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ 
การดำ�เนินงานส่งเสรมิการสรา้งสรรคน์วัตกรรมเกีย่วกบัการเป็นผูป้ระกอบการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นทีม่คีา่เฉล่ียสงูสดุ 3 ลำ�ดบั คอื ดา้นการตดิตาม/ตรวจสอบ (check) 
รองลงมาคือ ด้านการวางแผน (plan) และอันดับน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนา/ปรับปรุง (act) ตามลำ�ดับ 
2. ผลการวิเคราะห์การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของความต้องการจำ� (PNI

Modified
) เป็นเพื่อใช้เป็นแนวทาง

การดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการ พบว่า ด้านวางแผน (plan) 
มีความต้องการจำ�เป็นมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการดำ�เนินงานตามแผน (do) และด้านการติดตาม/
ตรวจสอบ (check) และน้อยที่สุด คือ ด้านด้านการพัฒนา/ปรับปรุง (act)

คำ�สำ�คัญ:	 การสร้างสรรค์นวัตกรรม, การเป็นผู้ประกอบการ, รายวิชาศึกษาทั่วไป
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บทนำ�

	 ตามที่นโยบายการพัฒนาและการปฏิรูป
ประเทศที่สำ�คัญ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(2561-2580) นโยบายประเทศไทย 4.0 รวมทั้ง 
แผนพัฒนานโยบาย และแผนวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยแีละนวตักรรมแหง่ชาต ิฉบบัที ่1 (2555-
2564) ของรัฐบาลคือโจทย์ใหญ่ระดับ ประเทศ
ท่ีทำ�ให้ สำ�นักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) หรือ สนช. ได้กำ�หนดยุทธศาสตร์ 
การดำ�เนินงานในช่วงปี 2562-2565 ออกมา  
โดยมุ่งผลักดันประเทศไทยให้ไปสู่ “ประเทศ 
แห่งนวัตกรรม (innovation nation)” กล่าวคือ  
เป็นประเทศที่พร้อมเติบโตและสามารถสร้าง
นวัตกรรม อันนำ�ไปสู่ความเปล่ียนแปลงในการ 
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมได้ (National  
Innovation Agency, 2019)

	 การสร้างสรรค์นวัตกรรมเป็นสิ่งจำ�เป็น
สำ�หรับธุรกิจใหม่ในปัจจุบัน ธุรกิจสามารถเติบโต
ได้ด้วยความคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม จึงเป็นการ
สร้างคุณค่าจากความคิดสร้างสรรค์ ช่วยให้
องค์กรมีศักยภาพในส่วนแบ่งการตลาด และ 
ทันต่อแนวโน้มการเปล่ียนแปลงปัจจุบันและ
อนาคต ช่วยให้องค์กรเกิดการพัฒนาอย่าง 
ต่อเนื่อง การสร้างความยั่งยืนขององค์กรเกิด
จากการสร้างและพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง  
โดยการคิดค้น และพัฒนาอย่ างความคิด
สร้างสรรค์ เพื่อให้เกิดนวัตกรรมในการพัฒนา
ตลอดเวลา (Caprelli, 2018)

	 การเป็นผู้ประกอบการ คือ ผู้ที่คิดริเริ่ม
ธุรกิจขึ้นมาเป็นของตนเอง มีการวางแผนการ
ดำ�เนินงาน และดำ�เนินกิจการด้วยตนเองโดย
ยอมรับความเสี่ยงต่างๆ เพื่อหวังผลกำ�ไรจาก
การดำ�เนินธุรกิจเพื่อให้การดำ�เนินธุรกิจ ข้อดี
ของการเป็นผู้ประกอบการที่สำ�คัญ คือ การเป็น 
นายตนเอง ความมีอิสระในการดำ�เนินธุรกิจ 
สามารถตัดสินใจด้วยตนเองได้ทุกอย่าง ผลกำ�ไร

เป็นของผู้ประกอบการเองทั้งหมด โดยจะต้อง 
ทำ�งานหนัก บริหารงานและรับผิดชอบเอง  
ทุกด้านทั้งหมด ซึ่งอาจทำ�ให้ขาดประสิทธิภาพ 
การดำ�เนินงานมีความเสี่ยงรายได้ไม่สม่ำ�เสมอ 
ตลอดเวลาในการดำ�เนินธุรกิจ 

	 สำ �นั กศึ กษาทั่ ว ไป  มหาวิทยาลั ย
มหาสารคาม เล็งเห็นความสำ�คัญในการพัฒนา
กระบวนการดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์
นวัตกรรมเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการของ
นสิติอยา่งตอ่เนือ่ง ผูว้จิยัจงึมแีนวคดิจะศกึษาวจิยั
เกี่ยวกับการดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์
นวัตกรรมเกี่ ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ  
ซึ่ งจะส่ งผลให้ ได้ แนวทางการดำ � เนินงาน  
ส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรมเกี่ยวกับการ 
เป็นผู้ประกอบการนำ�ไปพัฒนากระบวนการ 
ดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
เกีย่วกบัการเปน็ผู ้ประกอบการใหม้ปีระสทิธภิาพ
ยิ่งข้ึน ดังนั้นจึงจำ�เป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษา
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
ดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรมเกี่ยว
กับการเป็นผู้ประกอบการ เพื่อจะนำ�ผลมาใช้ใน
การพัฒนาแนวทางการดำ�เนินงานส่งเสริมการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบ
การต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ  
ที่พึ งประสงค์  การดำ�เนินงานส่งเสริมการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบ
การของสำ �นักศึกษาทั่ ว ไป มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม

	 2) เพื่อศึกษาความต้องการจำ�เป็นของ
การดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรม
เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการของสำ�นักศึกษา
ทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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วิธีการดำ�เนินการวิจัย

	 ประชากรในการวจิยัครัง้นี ้ไดแ้ก ่ผูบ้รหิาร 
จำ�นวน 2 คน อาจารย ์จำ�นวน 35 คน และบคุลากร 
จำ�นวน 4 คน รวมทั้งสิ้น 41 คน ซึ่งได้มาโดย 
วิธี เฉพาะเจาะจง (purposive sampling)

	 เ ค รื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ใ นกา รวิ จั ย  ไ ด้ แก่  
แบบสอบถาม (questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษา 
ข้อมูลจากเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวข้องนำ�มา
ประกอบในการสร้างแบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งออก
เป็น 3 ตอน ดังนี้ 

	 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย 
ประเภทของผูต้อบแบบสอบถาม เพศ สงักดัคณะ/ 
หน่วยงาน วุฒิการศึกษา ตำ�แหน่งทางวิชาการ 
ประสบการณ์ในการทำ�งาน/ประสบการณ์สอน 
รายวิชาที่สอน โดยมีลักษณะคำ�ถามเป็นแบบ 
ตรวจสอบรายการ (checklist)

	 ตอนที ่2 เปน็การสอบถามเก่ียวกับสภาพ 
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การดำ�เนินงาน 
ส่งเสรมิการสรา้งสรรค์นวัตกรรมของนสิติเก่ียวกับ
การเป็นผู้ประกอบการ ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 
1) การวางแผน (plan) 2) การดำ�เนนิการตามแผน 
(do) 3) การตดิตามและตรวจสอบ (check) 4) การ
พัฒนา/การปรับปรุงแก้ไข (action) ซึ่งมีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ (rating scale) ค่า  
5 ระดับ (Srisa-ard, 2010) โดยมีการกำ�หนด
เกณฑ์ ดังนี้

	 5 หมายถึง สภาพการดำ�เนินงาน 
มากที่สุด/พึงประสงค์มากที่สุด	

	 4 หมายถึง สภาพการดำ�เนินงานมาก/ 
พึงประสงค์มาก 

	 3 หมายถึง สภาพการดำ�เนินงาน 
ปานกลาง/พึงประสงค์ปานกลาง

	 2 หมายถึง สภาพการดำ�เนินงานน้อย/ 
พึงประสงค์น้อย

	 1 หมายถึง สภาพการดำ�เนินงาน 
น้อยที่สุด/พึงประสงค์น้อยที่สุด	  

	 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
เกี่ยวกับข้อเสนอแนะการดำ�เนินงานส่งเสริม 
การสร้างสรรค์นวัตกรรมเกี่ยวกับการเป็น 
ผู้ประกอบการ 

 	 การสร้างเครื่ องมือที่ ใช้ ในการวิจัย 
มีรายละเอียดดังนี้

	 1. ศึกษาค้นคว้า แนวคิด หลักการ 
นโยบาย และเอกสารเกี่ยวกับกระบวนการ
ดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรมของ
นิสิตเกี่ยวกับการกระบวนการเชิงระบบแบบ
วงจรคุณภาพ PDCA ในการจัดทำ�ร่างเคร่ืองมือ 
แบบสอบถามให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและ
ขอบเขตการวจิยั ซึง่ประกอบดว้ย 1) การวางแผน
การดำ�เนินงาน (plan) 2) การดำ�เนินการตาม
แผนการดำ�เนินงาน (do) 3) การติดตามและ 
ตรวจสอบ (check) 4) การพัฒนา/การปรับปรุง
แก้ไข (action) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม

	 2. กำ�หนดกรอบแนวคิดในการสร้าง 
ข้อคำ�ถามที่ใช้ในการวิจัย

	 3. สรา้งแบบสอบถามฉบบัรา่งตรวจสอบ 
ความสอดคล้องของเนื้อหาที่ต้องการวัดการใช้
ภาษาที่ ชัดเจนไม่คลุมเครือ แล้วปรับปรุงแก้ไข
ก่อนเสนอ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะอีกครั้ง

	 4. นำ�แบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
เกีย่วขอ้งเพือ่ตรวจสำ�นวนภาษาใช้ ้ความสมบรูณ ์ 
ความถูกต้องด้านภาษาที่ใช้ และข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุงตรวจสอบความเที่ยงตรงด้าน
เนือ้หา (content validity) โดยการหาคา่ดชันคีวาม
สอดคลอ้ง (index of objectives congruent: IOC) 
ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ โดยผู้วิจัยได้ติดต่อ
ประสานงานผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเพื่อหา
คุณภาพเครื่องมือ จำ�นวน 3 ท่าน ดังนี้
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	 1. รศ.ดร.ประสาท เนืองเฉลิม อาจารย์
ประจำ�ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษา
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านระเบียบวิธีวิจัย

	 2. ผศ.ดร.อินธิสาร ไชยสุข อาจารย์ 
อาจารย์ประจำ�ภาควิชาภาษาตะวันตกและ
ภาษาศาสตร์ (สาขาวิชาภาษาอังกฤษ) คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการใช้ภาษา

	 3. ผศ.ดร.อรรถพล หมู่มี อาจารย์ประจำ�
สาขาวิชาการจัดการ คณะการบัญชีและการ
จัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านเนื้อหา

	 5. หาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC  
ของแต่ละข้อคำ �ถามโดยให้ผู้ เชี่ ยวชาญลง 
ความเห็นว่ าข้อคำ �ถามแต่ละข้อวัดได้ตรง
วัตถุประสงค์ ท่ีต้องการหรือไม่  ซึ่ งกำ�หนด 
ความคิดเห็นไว้ดังนี้ 

	 ให้คะแนน +1 หมายถึง  แน่ ใจว่า 
ข้อคำ�ถาม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเนื้อหา

	 ให้คะแนน 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่า 
ข้อคำ�ถาม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเนื้อหา

	 ใหค้ะแนน -1 หมายถงึ แน่ใจว่าขอ้คำ�ถาม
ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเนื้อหา

	 5. นำ�ผลการประเมินแบบสอบถาม  
มาวิเคราะห์หาค่าความสอดคล้องเชิงเนื้อหา โดย
คัดเลือกข้อที่มีความสอดคล้องเชิงเน้ือหาที่มีค่า 
IOC มากกวา่ 0.50 ขึน้ไป (Srisa-ard, 2010) มาใช้
เป็นข้อคำ�ถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งพบว่า
ข้อคำ�ถามทุกข้อ มีค่า IOC อยู่ตั้งแต่ 0.67 - 1.00 
โดยมีข้อคำ�ถามท่ีมคีา่ IOC เทา่กบั 0.67 จำ�นวน 8 
ข้อ และ 1.00 จำ�นวน 39 ข้อ รวมทั้งหมด จำ�นวน 
47 ข้อ

	 6 .  ปรั บปรุ งแก้ ไขข้ อคำ �ถามตาม 
คำ�แนะนำ�ของผู้เชี่ยวชาญ

	 7. นำ�แบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้ว  
ครั้งสุดท้ายไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มบุคคล 
ที่ไม่ใช่กลุ่มผู้ให้ข้อมูล จำ�นวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่ 
กลุม่ผูใ้หข้้อมูลเพือ่หาคา่ความเชือ่มัน่ (Reliability)  
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach. 1971: 160) 
ด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) 
ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 
เทา่กบั 0.99 และคา่ความเชือ่ม่ันของแบบสอบถาม
สภาพที่พึงประสงค์เท่ากับ 0.99 

	 8. นำ�แบบสอบถาม ใชเ้กบ็รวบรวมข้อมูล 
ต่อไป

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลสภาพปัจจุบัน 
สภาพทีพ่งึประสงคข์องการดำ�เนนิการสง่เสริมการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบ
การจากแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังนี้

	 1. ผู้วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ 
เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยจากสำ�นักศึกษา
ทัว่ไป มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ในการเกบ็ขอ้มลู 
จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

	 2. ผู้วิจัยดำ�เนินการประสานงานและ 
สง่แบบสอบถามไปยงักลุม่ผูใ้หข้อ้มลู และกำ�หนด 
วันรับแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยจะติดต่อขอรับ 
แบบสอบถามด้วยตนเอง

	 3. ตรวจสอบแบบสอบถามทีไ่ดรั้บคนื และ
ตรวจสอบความสมบูรณ์แบบของแบบสอบถาม 
เพื่อทำ�การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากความตอ้งการ
จำ�เป็นของการดำ�เนินการส่งเสริมการสร้างสรรค์
นวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการ ผู้วิจัย
นำ�ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงคข์องการดำ�เนนิการสง่เสริมการสร้างสรรค์
นวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการที่ได้มา
วิเคราะห์ความต้องการจำ�เป็นเพื่อจัดลำ�ดับความ
ต้องการจำ�เป็นของการดำ�เนินการส่งเสริมการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการ
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	 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้เก็บรวบรวม 
ข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลและนำ�แบบสอบถามที่
ไดร้บักลบัคนืมาตรวจสอบความสมบรูณ์ วิเคราะห์
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยสถิติที่ใช้ในการ
วเิคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ความถี ่คา่เฉล่ีย รอ้ยละ (m) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (s) และค่าความต้องการ
จำ�เป็น (PNI 

Modified
) ดังนี้

	 1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป โดยสถิติที่
ใช้ค่า แจกแจงความถี่ และร้อยละ

	 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ
ปั จจุ บั นและสภาพที่ พึ งประสงค์ ของการ 
ดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการโดยใช้ค่าเฉลี่ย  
( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยมีเกณฑ์
การใหค้ะแนนในแตร่ะดบั ดงันี ้(Srisa-ard, 2010)

	 ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 มีสภาพปัจจุบัน/ 
สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด	  

	 ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 มีสภาพปัจจุบัน/
สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก

 	 ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 มีสภาพปัจจุบัน/
สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับปานกลาง

 	 ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 มีสภาพปัจจุบัน/
สภาพ ที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อย

	 3. การวิเคราะห์และจัดลำ�ดับความ 
ต้องการจำ�เป็นใช้สูตร Modified Priority Needs 
Index (PNI 

Modified
) ซึ่งเป็นดัชนีจัดเรียงลำ�ดับ

ความสำ�คัญของความต้องการจำ�เป็นที่ใช้หลัก 
การประเมินความแตกต่างและสูตรการคำ�นวณ
มาจากค่าดัชนี PNI

Modified
 โดยการหาค่าผลต่าง

ระหว่างค่าเฉล่ียของสภาพที่พึงประสงค์ (I)  
กับค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) แล้วหารด้วย
ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) โดยใช้สูตรในการ
คำ�นวณ PNI 

Modified
 = (I - D) / D

	 เม่ือ PNI
Modified

 หมายถึง ดัชนีการจัด 
เรียงลำ�ดับความสำ�คัญของความต้องการจำ�เป็น

	 I = Importance หมายถึง ค่าเฉลี่ย ( ) 
ของสภาพที่พึ่งประสงค์ คือ ระดับความต้องการ

	 D = Degree of Success หมายถึง ค่า
เฉลี่ย (µ) ของสภาพปัจจุบัน

ผลการศึกษา

	 ผลการวิ เคราะห์สภาพปัจจุบันและ
สภาพทีพ่ึงประสงค ์และผลการวเิคราะหจ์ดัลำ�ดบั 
ความสำ� คัญความต้องการจำ� เ ป็นของการ 
ดำ�เนินงาน ส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรม
เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ มีรายละเอียด 
ดัง Table 1

Table 1	 The analysis results of the current situation, desirable conditions, and the prioritized 
needs for promoting entrepreneurial activities within the General Education Office of 
Mahasarakham University 

Topic

current situation desirable conditions

S.D. Level S.D. Level t-test
prioritized 

needs 
(PNI)

No.

1) Planning 3.30 0.99 intermediate 4.10 0.93 High 5.9825 0.20 1

1. An operating committee has 
been appointed.

3.39 0.89 intermediate 4.07 0.88 High 5.3345 0.20 9
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Topic

current situation desirable conditions

S.D. Level S.D. Level t-test
prioritized 

needs 
(PNI)

No.

2. There was a meeting to 
clarify the roles and  
responsibilities of the  
operating committee.

3.27 0.92 intermediate 4.15 0.79 High 6.6735 0.27 3

3. The committee works 
together to propose policies/
operational guidelines.

3.29 0.96 intermediate 4.12 0.87 High 5.7760 0.25 5

4. Policies/guidelines for  
promoting entrepreneurial skills 
appropriate to the course.

3.34 1.02 intermediate 4.20 0.93 High 6.6381 0.26 4

5. The operating committee 
sets goals or objectives for 
operations.

3.37 0.86 intermediate 4.12 0.95 High 5.2855 0.22 6

6. operating committee Together 
they define projects and develop 
new methods and procedures 
for operations.

3.27 0.90 intermediate 4.17 0.86 High 6.5002 0.28 2

7. Give teachers a chance to 
participate in setting the goals 
or objectives of the operation.

3.37 1.13 intermediate 4.07 1.13 High 4.7420 0.21 7

8. Allocating an operating  
budget adequate for operations.

3.10 1.00 intermediate 4.12 0.87 High 6.3281 0.33 1

9. There is an order  
specifying the person  
responsible for operations 
clearly in writing.

3.49 1.00 intermediate 4.12 0.87 High 5.6459 0.18 10

10. There is a clear operational 
calendar.

3.41 1.05 intermediate 4.10 0.86 High 6.9012 0.20 8

Operational aspect according to 
plan (do)

3.36 1.00 intermediate 4.10 0.93 High 5.3720 0.18 2

Table 1	 The analysis results of the current situation, desirable conditions, and the prioritized 
needs for promoting entrepreneurial activities within the General Education Office of 
Mahasarakham University (cont.)
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Topic

current situation desirable conditions

S.D. Level S.D. Level t-test
prioritized 

needs 
(PNI)

No.

11. The teacher proceeds  
according to the operational 
guidelines. Every step is  
efficient.

3.27 1.16 intermediate 4.12 0.90 High 5.1465 0.26 3

12. Students can submit  
innovation work within the  
specified time period.

3.24 1.07 intermediate 4.05 1.00 High 6.1122 0.25 4

13. There is thorough  
coordination with teaching staff.

3.41 0.95 intermediate 4.00 1.05 High 5.0596 0.17 10

14. Resources and facilities are 
allocated. In order for operations 
to achieve the goals or  
objectives that have been set.

3.24 0.99 intermediate 4.10 0.92 High 5.3910 0.27 2

15. The activities are diverse 
and new. Suitable for students

3.27 1.10 intermediate 4.15 0.94 High 5.8068 0.27 1

16. There is periodic follow-up  
from management during  
operations.

3.37 0.99 intermediate 4.07 0.96 High 4.8776 0.21 6

17. Administrators encourage 
teachers to act according to 
operational goals or objectives.

3.34 0.96 intermediate 4.15 0.85 High 6.1122 0.24 5

18. There is publicity about the 
operations to students and  
teachers. Know the importance 
and related activities.

3.49 0.93 intermediate 4.00 1.05 High 4.3980 0.15 11

19. The teacher assigns  
students tasks to develop  
innovations. and plan to actually 
run a business based on the 
students’ interests.

3.51 0.93 high 4.17 0.86 High 6.4268 0.19 7

Table 1	 The analysis results of the current situation, desirable conditions, and the prioritized 
needs for promoting entrepreneurial activities within the General Education Office of 
Mahasarakham University (cont.)
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Topic

current situation desirable conditions

S.D. Level S.D. Level t-test
prioritized 

needs 
(PNI)

No.

20. There are clearly specified 
methods/formats/ channels for 
submitting student innovation 
work.

3.44 0.90 intermediate 4.07 1.03 High 4.8961 0.18 8

21. There is a deadline for  
submitting student innovation 
work in advance.

3.34 1.02 intermediate 3.95 1.02 High 4.8656 0.18 9

Tracking/inspection (Check) 3.35 0.99 intermediate 4.11 0.89 High 5.6684 0.18 2

22. There was a meeting to  
acknowledge indicators and 
criteria for evaluating indicators 
according to actual conditions.

3.37 1.04 intermediate 4.10 0.86 High 5.4056 0.22 9

23. Meeting to follow up on  
operating results closely.

3.17 1.00 intermediate 3.95 1.00 High 5.1945 0.25 4

24. Criteria for judging  
innovation work are clearly  
announced.

3.56 1.05 high 4.15 0.85 High 4.8438 0.17 14

25. The results of the innovation  
judging are announced for  
everyone to know.

3.49 1.12 intermediate 4.10 0.97 High 4.6870 0.17 13

26. Information on project  
participants is reported  
periodically.

3.29 0.96 intermediate 4.05 0.92 High 6.3082 0.23 7

27. Information on student  
innovation submissions is 
clearly reported in writing.

3.32 1.01 intermediate 3.98 1.01 High 5.7894 0.20 11

28. Organized activities can  
promote learning through 
courses on entrepreneurship.

3.49 0.98 intermediate 4.17 0.95 High 5.3345 0.19 12

29. There is monitoring/ 
inspection and evaluation to 
promote students’  
entrepreneurial skills.

3.24 0.97 intermediate 4.07 0.91 High 5.9548 0.26 3

Table 1	 The analysis results of the current situation, desirable conditions, and the prioritized 
needs for promoting entrepreneurial activities within the General Education Office of 
Mahasarakham University (cont.)
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Topic

current situation desirable conditions

S.D. Level S.D. Level t-test
prioritized 

needs 
(PNI)

No.

30. There is an effective  
monitoring/inspection and  
evaluation system for promoting 
students’ entrepreneurial skills.

3.17 1.00 intermediate 4.10 0.83 High 6.3643 0.29 2

31. Teachers are involved in  
evaluating the success  
assessment according to the 
objectives of the plan to  
promote students’  
entrepreneurial skills.

3.32 1.04 intermediate 4.10 0.86 High 5.3408 0.23 6

32. There is an evaluation of 
the work performance according 
to the plan at each step of  
promoting students’  
entrepreneurial skills.

3.39 0.92 intermediate 4.12 0.87 High 5.5950 0.22 10

33. All parties jointly analyze the 
strengths and weaknesses  
of promoting students’  
entrepreneurial skills.

3.10 0.94 intermediate 4.10 0.92 High 6.4031 0.32 1

34. There is monitoring and  
monitoring of the results of  
promoting entrepreneurial skills 
of general education students 
according to plan continuously.

3.37 0.92 intermediate 4.12 0.84 High 6.0564 0.22 8

35. There is a report on the 
results of the evaluation of  
operations published to all  
sectors.

3.22 0.85 intermediate 4.00 0.95 High 6.0801 0.24 5

Area 4 Development/ 
Improvement (act)

3.39 0.97 intermediate 4.01 0.90 High 5.5286 0.15 3

36. Evaluation results are used 
for improvement. Correct  
operations for next year.

3.29 0.93 intermediate 4.02 0.94 High 6.0424 0.22 3

Table 1	 The analysis results of the current situation, desirable conditions, and the prioritized 
needs for promoting entrepreneurial activities within the General Education Office of 
Mahasarakham University (cont.)
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Topic

current situation desirable conditions

S.D. Level S.D. Level t-test
prioritized 

needs 
(PNI)

No.

37. There is brainstorming to 
find solutions to the weak points 
discovered from operations.

3.29 0.90 intermediate 4.05 0.95 High 6.3105 0.23 2

38. There is brainstorming to 
find ways to enhance the  
advantages/strengths of the 
operation.

3.27 0.90 intermediate 4.10 0.89 High 6.5871 0.25 1

39. The results from  
brainstorming are used. Used to 
plan in setting goals or  
objectives. and those  
responsible for making the  
next plan.

3.32 0.93 intermediate 4.00 0.92 High 6.0527 0.20 5

40. Organizing activities in the 
past 2 years, evaluation results 
have been used to improve and 
amend the operational plan.

3.32 0.91 intermediate 4.05 0.92 High 6.0424 0.22 4

41. Participation in improving 
operations has been  
undertaken.

3.34 0.96 intermediate 4.02 0.94 High 5.7821 0.20 6

42. There is a meeting about 
work processes that need to be 
improved in operations.

3.44 0.98 intermediate 4.05 0.92 High 6.6002 0.18 9

43. A suitable new operating 
model is synthesized. for action 
in the following year.

3.34 1.04 intermediate 4.02 0.91 High 6.5950 0.20 7

44. Review of the planned plan 
to improve efficiency in  
organizing various activities

3.44 0.95 intermediate 4.12 0.87 High 6.0821 0.20 8

45. There are improvements 
to systems or procedures to 
promote students’  
entrepreneurial skills.

3.61 1.09 high 3.85 0.88 High 3.1771 0.07 12

Table 1	 The analysis results of the current situation, desirable conditions, and the prioritized 
needs for promoting entrepreneurial activities within the General Education Office of 
Mahasarakham University (cont.)
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Topic

current situation desirable conditions

S.D. Level S.D. Level t-test
prioritized 

needs 
(PNI)

No.

46. The results of continuous 
operational improvements are 
reported systematically.

3.46 1.14 intermediate 3.85 0.85 High 4.0551 0.11 10

47. There is a summary of the 
results of the corrections.  
Continuously improve and  
publish operating results.

3.63 1.07 intermediate 3.90 0.89 High 3.0164 0.07 11

Total 3.35 0.99 intermediate 4.08 0.91 High 5.6379

เกณฑ์ในการแปลผล (Srisa-ard, 2010)

Table 1	 The analysis results of the current situation, desirable conditions, and the prioritized 
needs for promoting entrepreneurial activities within the General Education Office of 
Mahasarakham University (cont.)

	 จาก Table 1 สามารถสรุปผลการ 
วิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ได้เป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 

	 ผลการวเิคราะหส์ภาพปจัจบุนัและสภาพ
ท่ีพึงประสงค์ของการดำ�เนินงานส่งเสริมการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมของนิสิตเกี่ยวกับการเป็น  
ผู้ประกอบการ โดยภาพรวมมีการดำ�เนินการ 
อยู่ในระดับมาก ( =3.35, S.D.=0.99) เมื่อ
พิจารณารายด้านโดยแบ่งประเด็น ดังนี้ 

	 1.1 ด้านการวางแผน (Plan) พบว่า 
ประเด็นที่มีสภาพปัจจุบันที่มีระดับมากที่สุด คือ 
การมีคำ�สั่งกำ�หนดผู้รับผิดชอบการดำ�เนินงาน  
มคีา่เฉลีย่มากทีส่ดุ ( =3.49, S.D.=1.00) รองลงมา  
คือ การจัดทำ�ปฏิทินการดำ�เนินงานที่ชัดเจน  
( =3.41, S.D.=1.05) และน้อยที่สุด คือ การ
แต่งตั้งคณะกรรมการดำ�เนินงานส่งเสริมการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมของนิสิตเ ก่ียวกับการ
เป็นผู้ประกอบการไว้เป็นลายลักษณ์อักษร  
( =3.39, S.D.=0.89) ตามลำ�ดับ ส่วนประเด็น
ที่มีสภาพที่พึงประสงค์ที่มีระดับมากที่สุด คือ 
นโยบาย/แนวทางการส่งเสริมทักษะการเป็น 

ผู้ประกอบการมีความเหมาะสมกับรายวิชา  
( =4.20, S.D.=0.93) รองลงมา คอื คณะกรรมการ
ดำ�เนินงานร่วมกันกำ�หนดโครงการ และการ
พัฒนาวิธีการขั้นตอนใหม่ๆ ในการดำ�เนินงาน  
( =4.17, S.D.=0.86) และนอ้ยทีส่ดุ คอื มีการประชุม 
ชีแ้จงบทบาทหนา้ทีข่องคณะกรรมการดำ�เนนิงาน  
( =4.15, S.D.=0.79) ตามลำ�ดับ

	 1.2 ด้านการดำ�เนินงานตามแผน (do) 
พบว่า ประเด็นสภาพปัจจุบันที่มีระดับมากที่สุด 
คอื มกีารประชาสมัพนัธถึ์งการดำ�เนนิงานใหน้สิติ
และอาจารย์ทราบถึงความสำ�คัญและกิจกรรม 
ที่เกี่ยวข้อง ( =3.49, S.D.=0.90) รองลงมา คือ  
มีการกำ�หนดวิธีการ/รูปแบบ/ช่องทางการส่งผล
งานนวัตกรรมของนิสิตไว้อย่างชัดเจน ( =3.44, 
S.D.=0.90) และน้อยที่สุด คือ มีการประสานงาน  
ไปยังอาจารย์ผู้สอนอย่างทั่วถึง ( =3.41, S.D. 
=0.95) ตามลำ�ดับ ส่วนประเด็นที่มีสภาพที่ 
พึงประสงค์ที่มีระดับมากที่สุด คือ อาจารย์  
ผู้สอนมอบหมายงานให้นิสิตพัฒนานวัตกรรม 
และวางแผนที่จะดำ�เนินธุรกิจจริงตามความสนใจ
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ของผู้เรียน ( =4.17, S.D.=0.86) รองลงมา คือ  
การจดักจิกรรมมีความหลากหลายและแปลกใหม ่ 
เหมาะสมกับนิสิต ( =4.15, S.D.=0.94) และ 
ผู้บริหารกระตุ้นให้อาจารย์ผู้สอนดำ�เนินการ
ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์การดำ�เนินงาน  
( =4.15, S.D.=0.85) และน้อยที่สุด คือ อาจารย์
ผู้สอนดำ�เนินการตามแนวทางการดำ�เนินงาน 
ทุกขั้นตอนอย่างมีประสิทธิภาพ ( =4.12, 
S.D.=0.90) ตามลำ�ดับ

	 1.3 ด้านการติดตาม/ตรวจสอบ (check) 
พบว่า ประเด็นสภาพปัจจุบันที่มีระดับมากที่สุด 
คือ มีประกาศเกณฑ์การตัดสินผลงานนวัตกรรม
อย่างชัดเจน ( =3.56, S.D.=1.05) รองลงมา คือ  
มีการประกาศผลการตัดสินผลงานนวัตกรรมให้
ทราบโดยทั่วกัน ( =3.49, S.D.=1.12) และน้อย
ที่สุด คือ การดำ�เนินกิจกรรมส่งเสริมทักษะความ
เป็นผูป้ระกอบการของสำ�นกัศกึษาทัว่ไป สามารถ
สง่เสรมิการเรยีนรูผ้า่นรายวชิาทีเ่กีย่วกบัการเปน็
ผู้ประกอบการ ( =3.49, S.D.=0.98) ตามลำ�ดับ 
ส่วนประเด็นท่ีมีสภาพที่พึงประสงค์ที่มีระดับ
มากที่สุด คือ กิจกรรมที่จัดขึ้นสามารถส่งเสริม 
การเรียนรู้ผ่ านรายวิชาที่ เกี่ยวกับการเป็น 
ผู้ประกอบการ ( =4.17, S.D.=0.95) รองลงมา
คือ มีประกาศเกณฑ์การตัดสินผลงานนวัตกรรม
อย่างชัดเจน ( =4.15, S.D.=0.85) และน้อยที่สุด 
คือ การประเมินการปฏิบัติงานตามแผนแต่ละ 
ขั้นตอนของการส่งเสริมทักษะการเป็นผู้ประกอบ
การของนิสิต ( =4.12, S.D.=0.87) ตามลำ�ดับ

	 1.4 ด้านการพัฒนา/ปรับปรุง พบว่า 
ประเด็นสภาพปัจจุบันที่มีระดับมากที่สุด คือ มี
การสรปุผลการแกไ้ข ปรบัปรงุและเผยแพร ่ดำ�เนิน
งานอย่างตอ่เน่ือง ( =3.63, S.D.=1.07) รองลงมา  
คือ มีการปรับปรุงระบบหรือวิธีการดำ�เนินงาน
ส่งเสริมทักษะการเป็นผู้ประกอบการของนิสิต  
( =3.61, S.D.=1.09) และน้อยที่สุด คือ มีการ
รายงานผลการปรบัปรงุแกไ้ขการดำ�เนนิงานอยา่ง
ต่อเนื่องอย่างเป็นระบบ ( =3.46, S.D.=1.14) 

ตามลำ�ดับ ส่วนประเด็นที่มีสภาพที่พึงประสงค์ 
ที่มีระดับมากที่สุด คือ การทบทวนแผนที่วางไว้ 
เพื่อนำ�มาปรับปรุงในการจัดกิจกรรมต่างๆ อย่าง
มีประสิทธิภาพ ( =4.12, S.D.=0.87) รองลงมา 
คือ มีการระดมสมองเพื่อหาทางเสริมข้อดี / 
จดุแขง็ทีข่องการดำ�เนนิงาน ( =4.10, S.D.=0.89) 
และน้อยที่สุด คือ มีการระดมสมองเพื่อหาทาง
แก้ปัญหาจุดอ่อนที่ค้นพบจากการดำ�เนินงาน  
( =4.05, S.D.=0.95) การจัดกิจกรรมฯ ใน 2 ปีที่
ผ่านมามีการนำ�ผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไข
แผนการดำ�เนินงาน ( =4.05, S.D.=0.92) มีการ
ประชุมเกี่ยวกับกระบวนการทำ�งานที่ต้องการ
แก้ปรับปรุงในดำ�เนินงาน ( =4.05, S.D.=0.92)  
ตามลำ�ดับ

	 2. ผลการวิเคราะห์จัดลำ�ดับความสำ�คัญ 
ของความต้องการจำ�เป็นเพื่อใช้เป็นแนวทางการ
ดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรมด้าน
การเป็นผู้ประกอบการ ในภาพรวมด้านที่มีค่า
ความต้องการจำ�เป็นมากที่สุด ลำ�ดับที่ 1 ได้แก่ 
ด้านการพัฒนา/ปรับปรุง (Act) (PNI

Modified
 =  

2.39) ลำ�ดบัที ่2 ไดแ้ก ่ดา้นการตดิตาม/ตรวจสอบ  
(Check) (PNI

 Modified
 = 2.35) และดา้นการตดิตาม/

ตรวจสอบ (Check) (PNI
 Modified

 = 2.35) และอนัดบั
ที ่3 ไดแ้กด่า้นวางแผน (plan) (check) (PNI

 Modified
 

= 2.35) 

อภิปรายผล

	 จากการวจิยัในคร้ังนี ้สามารถอภปิรายผล  
แบ่งได้ 2 ประเด็น ได้ดังนี้

	 1. การศึกษาสภาพปัจจุบันของการ
ดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรมของ
เกี่ยวกับการ เป็นผู้ประกอบการ ได้ดังนี้

 	 1.1 ด้านการวางแผน (plan) สภาพ
ปัจจุบันที่มีระดับค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การมี  
คำ�สั่งกำ�หนดผู้รับผิดชอบการดำ�เนินงานไว้เป็น 
ลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน ทั้งนี้ อาจเป็น
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เพราะมีการดำ�เนินการกำ�หนดผู้รับผิดชอบการ 
ดำ�เนินงานไว้เป็นลายลักษณ์ อักษรอย่างชัดเจน
แลว้สอดคลอ้งกบั Pratchayasiri (2009) ทีก่ล่าวไว้ 
ว่าการวางแผนเป็นการกําหนดจุดมุ่งหมาย 
ระยะสั้น ระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี ซึ่งต้องกําหนด
ผูร้บัผดิชอบในการดําเนินงานไว้ในแผนปฏบิตังิาน 
ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ที่มีระดับค่าเฉล่ียสูงสุด  
คอื การมนีโยบาย/แนวทางการสง่เสรมิทกัษะการ
เป็นผู้ประกอบการที่มีความเหมาะสมกับรายวิชา 
สอดคลอ้งกบั Securities Exchange Commission  
(2022) ที่กล่าวไว้ว่า นโยบายที่หน่วยงานกำ�หนด
ไวม้คีวามจำ�เปน็และสอดคล้องกบัภาระหนา้ทีข่อง
สำ�นักงาน 

 	 1.2 ด้านการดำ�เนินงานตามแผน (do) 
สภาพปัจจุบันท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการ
ประชาสัมพันธ์ถึงการดำ�เนินงานให้นิสิตและ  
อาจารย์ทราบถึงความสำ�คัญและกิจกรรมที่
เกีย่วข้อง ท้ังน้ีอาจเปน็เพราะมกีารประชาสมัพนัธ ์
ช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์และสร้างค่านิยมของ
หน่วยงานได้ดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Kritakhom (2021) ที่พบว่า การประชาสัมพันธ์
มีความสำ�คัญต่อองค์กรและหน่วยงานทั้งภาครัฐ 
และเอกชน โดยมีเป้าหมายในการสร้างความรู้
ความเข้าใจอันดีและถกูตอ้ง การสรา้งภาพลักษณ์
ที่ดี การแก้ไขปัญหาในการเข้าใจผิด การสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างประชาชนกับองค์กร 
ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ที่มีระดับค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงานให้นิสิตพัฒนา
นวัตกรรมและวางแผนที่จะดำ�เนินธุรกิจจริงตาม
ความสนใจของผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัย 
Suksomwat (2020) ที่พบว่า การมอบหมายงาน
เขียนแผนธุรกิจและวางแผนที่จะดำ�เนินธุรกิจจริง
ตามความสนใจของผู้เรียน/กลุ่ม 

 	 1.3 ด้านการติดตาม/ตรวจสอบ (check) 
สภาพปัจจุบันท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการ
ประกาศเกณฑ์การตัดสินผลงานนวัตกรรมอย่าง
ชัดเจน ถือเป็นเครื่องมือสำ�คัญขององค์กรที่ช่วย 

ช้ีวัดความสำ�เร็จได้ เกณฑ์การตัดสินผลงานน้ี 
เป็นวิธีการวัดคุณภาพของผลงานทั้งในเร่ือง 
ความถูกต้อง ความเรียบร้อยและความครบถ้วน
สมบูรณ์ ความรวดเร็ว ตรงเวลา ความคุ้มค่า 
ความสะดวก ความเป็นมาตรฐาน สอดคล้องกับ 
Laksaniyanon (2018) ที่พบว่า การประเมินผล 
ที่ดีจะต้องมีหลักเกณฑ์ที่เหมาะสม เพื่อประโยชน์
ในการนำ�ไปใช้และเพื่อให้เกิดการยอมรับของ
พนักงานในองค์การ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ 
ที่มีระดับค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การดำ�เนินกิจกรรม 
ส่งเสริมทักษะความเป็นผู้ประกอบการของ
สำ�นักศึกษาทั่วไป สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ 
ผ่านรายวิชาที่เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ 
สอดคลอ้งกบั Karunpracha (2020) พบวา่ ผลการ
สร้างหลักสูตรกิจกรรมชุมนุม “การเป็นผู้ประกอบ
การ” ส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถในการเป็น
ผู้ประกอบการสูงขึ้น

 	 1.4 ดา้นการพฒันา/ปรบัปรงุ (act) สภาพ
ปัจจุบันที่มีระดับค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการสรุปผล
การแกไ้ข ปรบัปรงุและเผยแพรผ่ลการดำ�เนนิงาน 
อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดของ Madmai 
(2008) ที่กล่าวในบทความ เร่ือง การปรับปรุง
อย่างต่อเนื่องตามแบบ PDCA ไว้ว่า การปรับ
ปรุงเล็กๆ น้อยๆ ที่เกิดขึ้นจากความพยายาม
อยา่งตอ่เนือ่ง คอ่ยเปน็คอ่ยไปในการปรบัปรงุจาก
มาตรฐานเดิมที่มีอยู่ให้ดีขึ้น รวมถึงการปรับปรุง 
การทำ�งานประจำ�วันให้ดียิ่งข้ึน ส่วนสภาพที่ 
พึงประสงค์ที่มีระดับค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การ
ทบทวนแผนทีว่างไว ้เพือ่นำ�มาปรบัปรงุในการจดั
กจิกรรมตา่งๆ อยา่งมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบั
บทความของ Singhasutakorn (2017) ที่กล่าวใน
บทความ เรื่อง การทบทวนและปรับปรุงแผนการ
เงิน: สิ่งสำ�คัญที่ละเลยไม่ได้ ไว้ว่า เราจึงต้องมี
การทบทวนแผน เพื่อปรับปรุงให้เหมาะสมอยู่
เป็นระยะ อย่างน้อยก็ปีละ 1-2 คร้ัง สอดคล้อง
กับบทความของ Studdist (Thailand) Co., Ltd. 
(2020) ทีก่ลา่วในบทความ เรือ่ง 7 เทคนคิสำ�หรบั
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การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน ไว้ว่า การ
ทบทวนการดำ�เนนิงาน คือความเขา้ใจในภาพรวม
และขั้นตอนของงานอย่างถูกต้อง

	 2. จากการศึกษาความต้องการจำ�เป็น 
ของการดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์
นวัตกรรมของเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ  
พบว่า ด้านวางแผน (plan) มีความต้องการ
จำ�เป็นมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าการดำ�เนินงาน
ส่งเสรมิการสรา้งสรรคน์วตักรรมเกีย่วกบัการเปน็ 
ผูป้ระกอบการตอ้งกำ�หนดเปา้หมาย/วัตถปุระสงค์
ในการดำ�เนินงานให้ชัดเจน กำ�หนดวิธีการและ
ขั้นตอนที่จำ�เป็นเพื่อให้การดำ�เนินงานบรรลุ 
เป้าหมาย สอดคล้องนโยบาย กลยุทธ์ขององค์กร
เพื่อก่อให้เกิดผลลัพธ์สู่การพัฒนาที่ เป็นไปใน
แนวทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร เน่ืองจากการ
วางแผนจะช่วยลดการสูญเสียจากการทำ�งาน
ซ้ำ�ซ้อน ทำ�ให้มีการกำ�หนดขอบเขตในการ
ทำ�งานที่แน่นอนและมีนโยบายที่ชัดเจน ช่วย
ให้ผู้บริหารสามารถเตรียมรับสถานการณ์ที่ไม่
แน่นอนและความยุ่งยากที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
ตลอดจนป้องกันการขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นใน 
หน่วยงาน สอดคล้องกับ Kaewsanan and  
Chirinung (2021) ที่กล่าวไว้ในบทความวิชาการ 
เรื่อง การจัดการองค์กรไปสู่ความสำ�เร็จ ไว้ว่า 
การวางแผนประกอบด้วย 2 กิจกรรมหลัก ได้แก่ 
1) การกำ�หนดวัตถุประสงค์ขององค์กร และ  
2) การหาวิธีการต่างๆ มาใช้ เพ่ือให้องค์กร
บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำ�หนดไว้ สอดคล้องกับ  
Chumkaew, S (2021) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง  
การปฏิบัติที่ดี ในการบริหารโครงการ และ 
หนว่ยการวจิยั การวางแผนการทำ�งาน (planning) 
เพื่อกำ�หนดเป้าหมายและทิศทางในการทำ�งาน
รว่มกัน สรา้งความเขา้ใจในจดุหมาย วัตถปุระสงค ์
ความมวีสิยัทศันแ์ละพนัธกิจทีชั่ดเจนของผูบ้รหิาร
โครงการวิจัย

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป
	 จากการผลการศึกษา พบว่า สภาพ
ปจัจบุนัของการดำ�เนนิงานสง่เสริมทกัษะการเปน็
ผู้ประกอบการของนิสิต มีการสรุปผลการแก้ไข 
ปรับปรุงและเผยแพร่ดำ�เนินงานอย่างต่อเนื่อง
เสมอมาทุกปี ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการ
ดำ�เนินงานส่งเสริมทักษะการเป็นผู้ประกอบการ
ของนสิติ นโยบาย/แนวทางการสง่เสรมิทกัษะการ
เป็นผู้ประกอบการ มีความเหมาะสมกับรายวิชา 
ที่เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการของสำ�นักศึกษา
ทั่วไป และความต้องการจำ�เป็นของการดำ�เนิน
งานสง่เสรมิทกัษะการเปน็ผูป้ระกอบการของนสิติ 
ตอ้งการใหจ้ดัสรรงบประมาณการดำ�เนนิงานอยา่ง 
เพียงพอต่อการดำ�เนินงานในปีถัดไป ทั้งนี้ ผู้วิจัย 
มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี้

	 1.1 ด้านการวางแผน (plan) ควรจัดสรร 
งบประมาณการดำ�เนินงานอย่างเพียงพอต่อการ
ดำ�เนินงาน

	 1.2 ด้านการดำ�เนินงานตามแผน (do) 
ควรมีการจัดกิจกรรมที่มีความหลากหลายและ
แปลกใหม่เหมาะสมกับนิสิต

	 1.3 ด้านการติดตาม/ ตรวจสอบ (check) 
ควรมีการประชุมให้ทุกฝ่ายร่วมกันวิเคราะห์ 
จุดแข็ง จุดอ่อนของการส่งเสริมทักษะการเป็น 
ผู้ประกอบการของนิสิต

	 1.4 ด้านการพัฒนา/ปรับปรุง (act) ควร
มีการระดมสมองเพื่อหาทางแก้ปัญหาจุดอ่อนที่ 
ค้นพบจากการดำ�เนินงาน

	 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 2.1 ควรมีการศึกษารูปแบบของการ
ดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการที่มีประสิทธิภาพ

	 2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ 
ดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
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เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ

	 2.3 ควรศึกษาแนวทางการดำ�เนินงาน  
ส่งเสรมิการสรา้งสรรคน์วตักรรมเกีย่วกบัการเปน็
ผู้ประกอบการแบบมีส่วนร่วม

กิตติกรรมประกาศ

	 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งในงานวิจัยเรื่อง 
แนวทางการดำ�เนินงานส่งเสริมการสร้างสรรค์
นวัตกรรมเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการของ

สำ�นักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
คณะผู้ วิ จัยขอขอบคุณ สำ � นักศึกษาทั่ ว ไป 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามที่อนุญาตให้เก็บ
รวบรวมข้อมูลวิจัย และขอขอบคุณมหาวิทยาลัย 
มหาสารคามที่ ให้ทุนสนับสนุนโครงการวิจัย 
งบประมาณรายได้ประจำ�ปีงบประมาณ 2565 
ประเภททนุ เพือ่พฒันาองคก์รและพฒันาบคุลากร 
สายสนับสนุน รวมทั้งผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่ช่วย
ทำ�ให้งานวิจัยสำ�เร็จลุล่วงด้วยดี
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