
ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้ระเบียบทางการเงิน
กับผลสัมฤทธิ์ของงานของเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
The relationship between learning financial regulation 
and achievement of financial and accounting officers 
Mahasarakham University 

ฤทัยรัตน์ มายร์ สรสันต์1

Ruethairat Mai Sorasan1

Received: 3 May 2019 ; Revised: 24 October 2019 ; Accepted: 22 November 2019

บทคัดย่อ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ
เรียนรู้ระเบียบทางการเงิน กับผลสัมฤทธิ์ของงานและเพื่อทดสอบปัจจัย
ของการเรียนรู้ระเบียบทางการเงินที่ส่งต่อผลสัมฤทธิ์ของงาน ของเจ้าหน้าที่
การเงินละบัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
เจ้าหน้าที่การเงินและ การบัญชีของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม จำานวน 102 
คน และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ การ
เรียนรู้ระเบียบทางการเงินถูกกำาหนดให้เป็นตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธ์
และส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของงาน ผลการวิจัย พบว่า 1) การเรียนรู้ระเบียบ
ทางการเงินมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธ์ิของงานของเจ้าหน้าที่การ
เงนิละบญัชมีหาวิทยาลัยมหาสารคาม อยา่งมนียัสำาคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.05 
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โดยมีค่าสหสัมพันธด์า้นความรู ้0.66 ดา้นความเขา้ใจ 0.74 ดา้นการวเิคราะห ์
0.74 และด้านการนำาไปใช้ 0.74 2) การเรยีนรูร้ะเบยีบทางการเงนิ ดา้นความรู้ 
ดา้นความเข้าใจ และดา้นการนำาไปใช้ มคีวามสมัพนัธแ์ละสง่ผลตอ่ผลสมัฤทธิ์
ของงานของเจ้าหน้าที่การเงินละบัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

คำาสำาคัญ: การเรียนรู้ระเบียบทางการเงิน, ผลสัมฤทธิ์ของงาน 

Abstract 
 This research aims to study relationship between learning 
fi nancial regulation and achievement, and to test learning factors, 
fi nancial regulations that affect achievement of fi nancial and accounting 
Offi cers of Mahasarakham University, by collecting data from 102 
fi nancial and accounting offi cers of the university using a questionnaire 
as a tool. The statistics used in data analysis were the analysis of 
multiple correlation and multiple regression analysis. Learning fi nancial 
regulation is defi ned by independent variables which have relationships 
with and effects on achievement. It was found that 1) Learning fi nancial 
regulation has a positive relationship with achievement of fi nancial and 
accounting Offi cers of Mahasarakham University (signifi cantly differently 
at 0.05). The coeffi cient correlation with each aspect were; knowledge 
0.66, understanding 0.74, analysis 0.74 and adoption 0.74 2) Learning 
fi nancial regulation aspects were; knowledge, understanding and 
adoption and had relationships with and positive effects on achievement 
of fi nancial and accounting Offi cers of Mahasarakham University.

Keywords: Learning Financial Regulation, Achievement 

บทนำา
 การบรหิารการเงนิการคลัง
เปน็สว่นหนึง่ของการบรหิารราชการ

แผ่นดิน มีวงจรเร่ิมตั้งแต่การรับ
เงินรายได้หรือรายรับอื่น การใช้
จ่าย การเก็บรักษาเงิน การทำาบัญชี
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และการตรวจสอบ โดยหน่วยงาน
ที่มีอำานาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง แต่ละ
ฝ่าย ซึ่งมีงบประมาณเป็นแหล่งเงิน
ที่สำาคัญที่สุดของส่วนราชการ งบ
ประมาณที่ส่วนราชการได้รับจัดสรร
จากสำานักงบประมาณเป็นเพียง
กรอบวงเงินที่มีไว้สำาหรับใช้จ่าย
โดยกำาหนดประเภทรายจ่ายไว้อย่า
งกว้างๆ ส่วนราชการจะต้องใช้จ่าย
เงนิภายใตก้รอบวงเงนิงบประมาณที่
ได้รับ จัดสรรจากสำานักงบประมาณ
แล้ว ส่วนราชการ ยังต้องใช้จ่ายเงิน
ตามหลกัเกณฑแ์ละอตัราค่าใช้จา่ยที่
กระทรวงการคลงักำาหนดระเบยีบขอ้
บงัคบัการเบกิจ่ายเงนิจากคลัง (กรม
สรรพสามิต, 2559) ส่วนการบริหาร
การเงินการคลัง ในมหาวิทยาลัย
มหาสารคามนั้น บริหารการเงินการ
คลังจากงบประมาณและเงินรายได้
ของมหาวทิยาลยั โดยตอ้งใช้จ่ายเงนิ
ตามหลกัเกณฑแ์ละอตัราค่าใช้จา่ยที่
กระทรวงการคลังและมหาวิทยาลัย
กำาหนด ซึ่งทั้งระเบียบกระทรวง
การคลังและระเบียบมหาวิทยาลัย
ม ห า ส า ร ค า ม กำ า ห น ด ขึ้ น โ ด ย
ครอบคลุมท้ังวงจร เพื่อให้สามารถ
ควบคมุและตรวจสอบการใช้จา่ยเงนิ
ให้ไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้ การ
เปลี่ยนแปลง ทั้งด้านเศรษฐกิจและ

สังคมทำาให้ต้องมี การเปล่ียนแปลง
ระเบียบทางการเงิน ให้มีความ
ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์ 
ในปัจจุบัน ดังนั้นบุคลากรที่ทำา
หน้าที่ด้านการเงินจำาเป็นต้องเรียน
รู้ระเบียบทางการเงินอยู่ตลอดเวลา
ใหม้คีวามรู้ทนัสมยัเปน็ปจัจบุนั เพือ่
ให้การทำางาน มีความถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์ อัตราค่าใช้จ่ายและแนว
ปฏบิตัติา่งๆ ทีก่ระทรวงการคลงัและ
มหาวิทยาลัยกำาหนดอย่างครบถ้วน 
(มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2562)

 การเรียนรู้ ระเบียบทาง
การเงิน (Learning Financial 
Regulation) สามารถเรียนรู้ได้
จากการเรียนรู้ข้อเท็จจริง การ
เรียนรู้ความคิดรวบยอดหรือสัง
กัป การเรียนรู้หลักการหรือกฎ
เกณฑ์ และ การเรียนรู้แก้ปัญหา ซึ่ง
กระบวนการเรียนรู้ระเบียบทางการ
เงินของเจ้ าหน้าที่ การเงินและ
บัญชี ได้แก่ ความรู้ (Knowledge) 
ความเข้าใจ (Understanding) การ
วิเคราะห์ (Analysis) และการนำาไป
ใช้ (Adoption) (Bloom, 1971) เมื่อ
เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีเรียนรู้ 
สร้างความคิดรวบยอดใหม่ๆ ขึ้น 
ย่อมเกิดความรู้ ความเข้าใจในสิ่ง
ต่างๆ มากข้ึน สามารถนำาไปใช้ 



ÇÒÃÊÒÃÊÒÃÐ¤ÒÁ : »‚·Õè 12 ©ºÑº·Õè 1 Á¡ÃÒ¤Á-ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2564174

ในการปฏิบัติงานมุ่ งผลสัมฤทธ์ิ 
และสามารถคิดวิเคราะห์ทั้งในการ
ปฏิบัติงานและการแก้ไขปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นไปตาม
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะตาม
ลักษะงานที่มหาวิทยาลัยได้กำาหนด
สมรรถนะตามตำาแหน่งไว้

 ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง ง า น 
(Achievement) เป็นผลลัพธ์ที่เกิด
จากการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ ใน
ปริมาณงานที่เหมาะสม และตรง
ต่อเวลา ดังนั้น การเตรียมพร้อม
ตนเองให้ มีความรู้ ในงานอย่าง
ละเอียดถึงแก่นของงานเป็นการยก
ระดับทักษะ ด้านอาชีพที่มีความ
สำาคัญ เพื่อยกระดับคุณภาพใน
การต่อยอดความรู้ความสามารถ
ให้มี ความเชี่ยวชาญและชำานาญ
เฉพาะทาง (กองวิจัยตลาดแรงงาน 
กรมการจัดหางาน, 2553) ผู้ปฏิบัติ
งานควรมีการพัฒนาและปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการทำางานอย่างต่อ
เนือ่ง พัฒนาศกัยภาพของสมองใหม้ี
ศักยภาพในการคิด วางแผน และทำา
ที่สูงขึ้น ส่งผลให้การปฏิบัติงานเป็น
ไปอย่างราบรื่น ครบถ้วน ประหยัด
เวลา ใชก้ำาลงัและทรพัยากรอยา่งคุ้ม
ค่า เกิดการสูญเปล่าน้อยที่สุด โดย
การใช้ความรู้ความสามารถ ในการ

ปฏบิตังิาน และคณุสมบตัสิว่นบคุคล 
รวมทั้ งทักษะในการปฏิบัติงาน 
(ณภาภัช อัตถสุริยานันท์, 2549) 
ตัง้ใจปฏบิตังิานเตม็ความสามารถ ใช้
วิธีหรือเทคนิคการทำางาน ที่จะสร้าง
ผลงานที่มีคุณภาพเป็นที่น่าพอใจ 
เพ่ือเพ่ิมพูนคุณภาพของผลงานให้
เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ด้านผลสัมฤทธิ์
ของงาน ได้แก่ ด้านปริมาณผลงาน 
(Quality) และด้านคุณภาพผลงาน 
(Quantity) (กองการเจ้าหน้าที่  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2554) 

 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
(Mahasarakham University) เป็น
หนว่ยงานภาครฐับรหิารงบประมาณ
ภายใต้นโยบายปฏิรูประบบราชการ 
โดยปรับเปลี่ยนไปสู่ระบบบริหาร
ภาครัฐแนวใหม่ที่ มุ่งเน้นผลงาน
และผลลัพธ์ แทนการควบคุมปัจจัย
นำาเขา้และกระจาย ความรบัผดิชอบ
ในการบริหารการเงินให้หน่วยงาน
มีอิสระและคล่องตัวในการจัดสรร
ทรพัยากร เพือ่ผลติผลงานตามพนัธ
กิจ เปาหมาย และวัตถุประสงค์ของ
แตล่ะหน่วยงานอยา่งมีประสทิธภิาพ 
ดังนั้น เพื่อให้การบริหารงาน ซ่ึง
กระจายความรับผิดชอบในการ
บริหารการเงิน สู่หน่วยงานเป็นไป
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อย่างมีประสิทธิภาพ จึงส่งเสริมการ
พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ
ในสาขาอาชีพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี ผู้ ซ่ึง
ปฏิบัติงานด้านการเงิน และการ
บัญชีของส่วนราชการ (สำานักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
(ก.พ.), 2548) ที่ต้องปฏิบัติงานภาย
ใต้กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ที่หลาก
หลายอย่างเครง่ครดั จงึตอ้งใหค้วาม
สำาคัญในการปฏิบัติงานให้มีความ
ถูกต้องและต้องตระหนักอย่างยิ่งใน
การรักษาซึ่งกฎ ระเบียบ เหล่านั้น 

 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้ว
ข้างต้น ผู้วิจัย จึงสนใจศึกษาวิจัย 
ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้
ระเบียบทางการเงินกับผลสัมฤทธิ์
ของงานของเจ้าหน้าที่การเงินและ
บัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาว่า 
การรู้ระเบียบทางการเงินมีความ
สัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิของงานหรือ
ไม่ อย่างไร ซึ่งทำาการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากเจ้าหน้าที่การเงินและ
บัญชีของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการวิจยั สามารถนำา

มาใช้เป็นข้อมูลและแนวทาง ในการ
ปรับปรุงแก้ไขเพิ่มประสิทธิภาพ ใน
การปฏบิตังิานดา้นการเงนิและบญัช ี
เพื่อพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติ
งานภายใต้ระเบียบ ทางการเงิน
ของเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีของ
มหาวิทยาลยัมหาสารคามใหป้ระสบ
ผลสำาเร็จและบรรลุเปาหมาย

วัตถุประสงค์การวิจัย
  1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างเรียนรู้ ระเบียบทางการ
เงินและผลสัมฤทธิ์ของงานของ
เ จ้ า ห น้ า ที่ ก า ร เ งิ น แ ล ะ บั ญ ชี
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

  2. เพื่อศึกษาปัจจัยของ
การเรียนรู้ระเบียบทางการเงินที่มี
ผลต่อผลสัมฤทธิ์ ของงานของเจ้า
หน้าทีก่ารเงนิและบญัชมีหาวทิยาลยั
มหาสารคาม

 ในการศกึษาวจิยัครัง้นี ้การ
เรียนรู้ระเบียบทางการเงินได้ถูก
กำาหนดใหเ้ป็นตวัแปรอสิระทีมี่ผลตอ่
ผลสัมฤทธิข์องงาน จากวตัถปุระสงค์
ขา้งตน้สามารถสรปุกรอบแนวคดิใน
การวิจัยได้ดังนี้
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 สมมติฐานการวิจัย 1:  การ
เรียนรู้ระเบียบทางการเงิน มีความ
สัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธิ์ของงาน

 สมมติฐานการวิจัย 2: การ
เรียนรู้ระเบียบทางการเงิน มีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ของงาน

วิธีการศึกษา
 วิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิง
บรรยาย(Descriptive Research)  

 1. ประชากรที่ใช้ในการ
วิจัย ครั้งนี้ คือ เจ้าหน้าที่การเงิน
และบัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
จำ านวน 109 คน ซึ่ งผู้ วิ จัย ใช้
ประชากรทั้งหมดในการศึกษา และ
ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้ ง น้ี  
จำานวน 109 คน (กองการเจ้าหน้าที่ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2562) 
ทั้งน้ี มีแบบสอบถามที่ตอบกลับ
มาสมบูรณ์สามารถนำามาวิเคราะห์
ข้อมูลได้จำานวน 102 ฉบับ คิดเป็น

ร้อยละ 93.58 สอดคล้องกับ Aaker, 
Kumar และDay (2001) ได้นำาเสนอ
ว่าการส่งแบบสอบถามต้องมีอัตรา
ตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะ
ถือว่ายอมรับได้ รวมระยะเวลาใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งสิ้น 38 วัน

 2. เครือ่งมอืที่ใช้ในการเกบ็
รวบรวมข้อมูล

 เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร
วิ จั ย ค รั้ ง นี้ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม 
(Questionnaire) ซึ่งได้สร้างขึ้นตาม 
ความมุ่งหมายและกรอบแนวคิด
ที่กำาหนดขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 4 
ตอน ดังนี้

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ
เจ้าหน้าท่ีการเงินและบัญชีของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคามลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) จำานวน 5 
ข้อ โดยครอบคลุมข้อมูลเกี่ยวกับ
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภท

H

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการเรียนรู้ระเบียบทางการเงิน
และผลสัมฤทธิ์ของงาน

ผลสัมฤทธิ์ของงาน (Achievement: ACH)
1. ด้านปริมาณผลงาน (Quantity: QN)
2. ด้านคุณภาพผลงาน (Quality: QL)

การเรียนรู้ระเบียบทางการเงิน (Learning 
Financial Regulation: LFR)
1. ด้านความรู้ (Knowledge: KN)
2. ด้านความเข้าใจ (Understanding: UN)
3. ด้านการวิเคราะห์ (Analysis: AN)
4. ด้านการในไปใช้ (Adoption: AD)
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ตำาแหน่ง และประสบการณ์การ
ทำางาน 

 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็น
เก่ียวกับ การเรยีนรูร้ะเบยีบทางการ
เงิน จำานวน 16 ข้อ แบ่งออกเป็น 4 
ด้าน ประกอบด้วย ด้านความรู้ 4 
ข้อ มีเน้ือหาครอบคุมเนื้อหาเกี่ยว
กับความรู้และการแสวงหาความรู้
ด้านระเบียบการเบิกจ่ายเงิน ด้าน
ความเข้าใจ 4 ข้อ ครอบคุมเนื้อหา
เกีย่วกบัความสามารถในการตคีวาม
ตามระเบียบ และสามารถแยกแยะ
ระเบียบได้อย่างถูกต้อง ด้านการ
วิเคราะห์ 4 ข้อ ครอบคลุมเนื้อหา
เกี่ยวกับ การวินิจฉัยระเบียบได้ตรง
ตามวัตถุประสงค์ ในการนำาไปใช้ใน
การเบิกจ่ายเงิน และ ด้านการนำาไป
ใช้ 4 ข้อ ครอบคุมเนื้อหาเกี่ยวกับ
การนำาระเบียบไปใช้ในการเบิกจ่าย
เงินได้อย่างถูกต้อง เพื่อช่วยให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามระเบียบที่
กำาหนด ลักษณะของแบบสอบถาม 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale)

 ตอนที ่3 ความคิดเหน็เก่ียว
กับผลสัมฤทธิ์ของงาน จำานวน 10 
ข้อ แบ่งออกเป็น 2 ด้าน ประกอบ
ด้วย ด้านปริมาณผลงาน 5 ข้อ 
ครอบคุมเนื้อหาเกี่ยวกับการทำางาน
ที่ครอบคุมต่องานที่รับผิดชอบที่มี

ปริมาณผลงานตามเปาหมายและ
ความคาดหวังขององค์กร และด้าน
คุณภาพผลงาน 5 ข้อ ครอบคุม
เนื้อหาเกี่ยวกับคุณภาพของผลงาน
มคีวามถกูตอ้งเปน็ไปตามมาตรฐาน
และ มีความน่าเชื่อถือ ลักษณะของ
แบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale)

 3. คุณภาพของเครื่องมือ
ที่วัด

 ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ทำ า ก า ร ต ร ว จ
สอบคุณภาพ ของเครื่องมือที่วัด
เชิงเนื้อหาผ่านการพิจารณา ของ
ผูเ้ชีย่วชาญ และไดน้ำาแบบสอบถาม
ไปทดสอบความเชือ่มัน่ (Reliability) 
กับเจ้ าหน้าที่การเงินและบัญชี
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จำานวน 
30 ชุด โดย ได้ตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือที่วัด ด้วยการหาค่าความ
เช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) 
โดยใช้คา่สมัประสทิธิแ์อลฟา (Alpha 
Coeffi cient) ตามวิธีของครอนบาค 
Cronbach ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.97 ซึ่งถือว่าแบบสอบถาม
มีความเชื่อมั่นสูง สอดคล้องกับ 
(Nunnally และBernstein (1994) 
ที่ เสนอว่า ค่าความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือที่วัด อยู่ในระดับมากกว่า 
0.70 เป็นค่าที่ยอมรับได้
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 4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย

 สำ า ห รั บก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  
ผูว้จิยัไดใ้ช ้การวเิคราะหก์ารถดถอย
พหุคูณ เพ่ือศึกษาปัจจัยของการ
เรียนรู้ระเบียบทางการเงิน ซึ่งได้
ถูกกำาหนด ให้เป็นตัวแปรอิสระที่
มีการเปรียบเทียบกับผลสัมฤทธิ์

งานของเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผลการศึกษา
 จากผลวิ เคราะห์ข้อมูล
สามารถสรุปผลได้ ดังนี้

ตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้ระเบียบ
ทางการเงินกับผลสัมฤทธิ์งานของเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ตัวแปร ACH KN UN AN AD VIFs

4.19 4.38 3.92 4.00 4.27

S.D. 0.47 0.46 0.61 0.61 0.60

ACH - 0.66* 0.74* 0.74* 0.74*

KN - 0.55* 0.56* 0.65* 1.90

UN - 0.84* 0.57* 3.69

AN - 0.74* 5.10

AD 2.82

* มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 จากตาราง 1 พบว่า  การ
เรียนรู้ระเบียบ ทางการเงินมีความ
สัมพันธ์ เชิ งบวกกับผลสัมฤทธิ์
ของงาน โดยมีค่ าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.66-0.74 
อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ในลำาดบัตอ่มา ผูว้จิยัไดท้ำาการ
ทดสอบ Multicollinearity 

 โดยใช้ค่า VIF ปรากฏ
ว่าค่า VIF ของการเรียนรู้ระเบียบ
ทางการเงิน มีค่าตั้งแต่ 1.90-5.10 
ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่า การ
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เรียนรู้ระเบียบทางการเงิน มีความ
สัมพันธ์กันแต่ไม่มีนัยสำาคัญทาง

สถิติ (Black, 2006) 

ตาราง 2 ผลการทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้
ระเบียบทางการเงินกับผลสัมฤทธิ์ของงานของเจ้าหน้าที่การเงิน
และบัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

การเรียนรู้ระเบียบ
ทางการเงิน

ผลสัมฤทธิ์ของงาน (ACH)

t p-value
สัมประสิทธ์
การถดถอย

ความคลาดเคลื่อน
มาตรฐาน

ค่าคงที่ (a) 0.81 0.25 3.25 0.00*

ด้านความรู้ (KN) 0.18 0.08 2.33 0.02*

ด้านความเข้าใจ (UN) 0.33 0.08 4.05 0.00*

ด้านการวิเคราะห์ (AN) 0.01 0.10 0.04 0.97

ด้านการนำาไปใช้ (AD) 0.30 0.07 4.18 0.00*

F=60.49 p=0.00 AdjR2=0.70 

*มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 จากตาราง 2 พบว่า การ
เรียนรู้ระเบียบ ทางการเงิน ด้าน
ความรู้ ด้านความเข้าใจ และด้าน
การนำาไปใช้ มีความสัมพันธ์และ
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของงาน ซึ่ง
เขียนเป็นสมการ ดังนี้

 สมการ Achievement: β
0

+ β
1
KN + β

2
UN + β

3
AD + ε

 CH=0.81 + 0.18KN + 
0.33UN + 0.30AD

 เมื่อ ACH แทน ผลสัมฤทธิ์
ของงาน

 KN แทน การเรยีนรูร้ะเบยีบ
ทางการเงินด้านความรู้

 UN  แทน การ เ รี ยนรู้
ระเบยีบทางการเงนิดา้นความเขา้ใจ
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 AN แทน การเรยีนรูร้ะเบยีบ
ทางการเงิน ด้านการวิเคราะห์

  AD แทน การเรยีนรูร้ะเบยีบ
ทางการเงินด้านการนำาไปใช้

อภิปรายผล
 จากผลการวิจัยนี้ พบว่า

 1 .  การเรียนรู้ ร ะ เบียบ
ทางการเงิน มีความสัมพันธ์เชิง
บวกกับผลสัมฤทธิ์ของงานโดยรวม 
เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ของงานเกิด
จาก การเรียนรู้ที่รอบด้านในสาขา
วชิาเฉพาะดา้น ของวชิาชพีนัน้ เพือ่
ให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ สามารถ
วิเคราะห์ และนำาไปใช้ ในงานที่
ตนปฏิบัติให้มีความถูกต้อง เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่ง
สอดคลอ้งกับแนวคดิของ วลิาวรรณ 
รพพีศิาล (2549) กลา่วว่า ผลสัมฤทธ์ิ
ของงานหรือผล การปฏิบัติงาน ถือ
เป็นส่วนประกอบสำาคัญ ในการ
ควบคุมทรัพยากรบุคคลในองค์กร 
ให้ปฏิบั ติ ง านตามเป าหมายที่
กำาหนด โดยที่ผลการปฏิบัติงาน
จะถูกนำามาใช้ตรวจสอบว่าสมาชิก
แต่ละคนขององค์กรมีความรู้ ความ
เข้าใจ มีความสามารถในการคิด
วิเคราะห์และสามารถปฏิบัติหน้าที่
ของตนตามที่องค์กรคาดหวังได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียง
ใด เพื่อที่จะใช้เป็นแนวทางในการ
ปรบัปรงุการปฏบิตังิานของบคุลากร
ให้เหมาะสมในอนาคต

 2 .  การเ รียน รู้ระ เบียบ
ทางการเงิน ด้านความรู้ ด้านความ
เข้าใจ และด้านการนำาไปใช้ มีความ
สัมพันธ์และส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ของงานโดยรวม เนื่องจากระเบียบ
ทางการเงิน มีหลากหลายตาม
ลักษณะและวัตถุประสงค์ การเบิก
จา่ยของเงนิแตล่ะประเภท เจา้หนา้ที่
การเงินและบัญชีต้องมีการเรียนรู้
และทำาความเข้าใจระเบียบทางการ
เงินเพราะระเบียบ ทางการเงิน
มีการปรับเปลี่ยนให้ทันสมัย เข้ากับ
สถานการณ์ในปัจจุบัน และสามารถ
นำาไปใช้ไดอ้ยา่งถกูตอ้งตามประเภท
และลักษณะของการเบิกจ่ายเงิน 
เพื่อให้การนำาไปใช้ มีความถูกต้อง
และมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน
ทีก่ำาหนด ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวความ
คิดของ บุษยมาศ แสงเงิน (2554) 
กล่าวว่า การปฏิบัติราชการโดยใช้
ความรู้ ความเข้าใจ สามารถลงมือ
ปฏิบัติได้ดีหรือให้เกินมาตรฐานที่มี
อยู่ โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการ
ปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง หรือ
เกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ ที่ส่วนราชการ
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กำาหนดขึ้นอีกทั้งการสร้างสรรค์
พัฒนาผลงานหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ตามเปาหมายที่ยาก
หรือท้าทายชนิดที่อาจไม่เคยมีผู้ใด
สามารถกระทำาได้มาก่อน 

 3 .  การเรียนรู้ ร ะ เบียบ
ทางการเงิน ด้านการวิ เคราะห์ 
ไม่มีความสัมพันธ์และส่งผล ต่อ
ผลสัมฤทธ์ิงานโดยรวม ทั้งนี้อาจ
เนื่องจากระเบียบทางการเงินมีกฎ
เกณฑ์ วิธีปฏิบัติ ที่ เคร่งครัดไม่
สามารถเปลี่ยนแปลงได้ จึงทำาให้
เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีจำาเป็น
ต้องปฏิบัติงาน ที่เป็นงานประจำาที่
ไม่มีการปรบัเปลีย่นอะไรมาก ดงันัน้ 
เจ้าหน้าท่ีการเงินและบญัชีจงึจำาเปน็ 
ต้องเรียนรู้ ทำาความเข้าใจเพื่อนำาไป
ใช้ให้ถูกต้อง การวิเคราะห์ดังกล่าว
จึงทำาให้ไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิของ
งานโดยตรง ซึ่งสอดคล้องกับงาน
วิจัยของ สิริรัมภา พวงพิลา (2561) 
ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่าง
การเรียนรู้ตลอดชีวิต กับความเป็น
มืออาชีพของผู้ทำาบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า การ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ด้านนวัตกรรม 
ไม่มีความสัมพันธแ์ละผลกระทบเชิง
บวกกับความเป็นมืออาชีพโดยรวม 
เน่ืองจากผู้ทำาบัญชีต้องปฏิบัติงาน

ตามกฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติที่
กำาหนด จงึไมส่ามารถคดิคน้หรอื นำา
นวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติ
งาน ก็จะส่งผลให้ไม่สามารถลด ขั้น
ตอน และระยะเวลาในการปฏบิตังิาน
ได้

สรุป
 1 )  การเ รียน รู้ระเบียบ
ทางการเงนิ มคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวก
กับผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยมีค่าสห
สัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.66-0.74 และ
มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
2) การเรียนรู้ระเบียบทางการเงิน 
ด้านความรู้ ด้านความเข้าใจ และ
ด้านการนำาไปใช้ มีความสัมพันธ์
และส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของงาน 
ดังนั้น ผู้บริหารของมหาวิทยาลัย
มหาสารคามควรให้การส่งเสริม
และสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่การเงิน
และบัญชีได้รับ การฝกอบรมเกิด
ความรูแ้ละความเขา้ใจ ดา้นระเบยีบ
ทางการเงินที่ เกี่ยวข้องกับ การ
ปฏิบัติงานให้ทันต่อสถานการณ์ใน
ปัจจุบันตลอดเวลา และเจ้าหน้าที่
การเงินและบัญชีควรพัฒนาตนเอง
ในการฝกฝนและทบทวนความรู้ 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจและเป็นการ
สร้ า ง โอกาสและ เพิ่ ม ขีดความ
สามารถในการปฏิบัติงานด้านการ
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เงินและบัญชีให้มีความถูกต้อง น่า
เชื่อถือและมีประสิทธิภาพมากยิ่ง
ขึน้ นำาไปสู่ผลงานทีม่คีณุภาพ บรรลุ
ตามเปาหมายและความสำาเร็จของ
องค์กรต่อไปในอนาคต

ข้อเสนอแนะ
1. ขอ้เสนอแนะในการนำา

ผลการวิจัยไปใช้

 1 . 1  ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้
มหาวิทยาลัยมหาสารคามสามารถ
นำาข้อมูลเกี่ยวกับ การเรียนนรู้
ระเบียบทางการเงินและผลสัมฤทธิ์
ของงานไปเป็นแนวทางในการ
พัฒนาบุคลากรด้านการเงินและ
บัญชีได้อย่างถูกต้อง เพื่อแก้ไข
ปัญหาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ได้อย่าง ตรงประเด็น และเพื่อสร้าง
ความเข้าใจ ให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง และมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่งผลการ
เบิกจ่ายเงินเปน็ไปตามวัตถปุระสงค์
และหลัก เกณฑ์และแนวทางที่
ระเบียบกำาหนด

 1.2 จากการวเิคราะห ์พบวา่ 
การเรียนรู้ระเบียบทางการเงิน ด้าน
ความเข้าใจและด้านการนำาไปใช้ 
มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยสูงกว่าด้าน
อืน่ แสดงใหเ้หน็วา่ ควรมกีารสง่เสรมิ

ให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ดังกล่าวเพื่อ
ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ของงานให้เพิ่ม
สูงขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการ
วิจัยครั้งต่อไป

 การวิจัยครั้ งนี้ผู้ที่ สนใจ
สามารถนำาผลการเปรียบเทียบการ
เรียนรู้ระเบียบทางการเงินและผล
สัมฤทธิ์ของงาน ไปศึกษากับผู้รับ
บรกิารด้านการเงนิของมหาวทิยาลยั
มหาสารคาม เนือ่งจากผูร้บับรกิารที่
ขอเบิกจ่ายเงินต้องมีความรู้ ความ
เข้าใจระเบียบทางการเงินเพื่อใช้
เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานได้
อย่างถูกต้องก่อนทำาการส่งเอกสาร
เบิกจ่ายต่องานการเงิน และ ควร
ศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของ
เรียนรู้ระเบียบทางการเงินในแต่ละ
ด้ านเพื่ อนำ ามาปรับปรุ งพัฒนา
กระบวนการและวิธีการปฏิบัติ
งานด้านการเงินและบัญชีให้ มี
ประสิทธิภาพมายิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ
 โครงการวิจัยนี้ได้รับการ
สนับสนุน การวิจัยจากงบประมาณ
เงินรายได้ ประจำาปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 สำานักศึกษาทั่วไป 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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