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Abstract

 The objective of this research is to study the current condition of the student loan fund 
for students in the Science and Technology Faculties group at Mahasarakham University and 
to explore guidelines for its development. The sample consisted of 393 students in the Science 
and Technology Faculties group at Mahasarakham University who received student loan funds. 
The research instrument was a questionnaire. The data was analyzed using descriptive statistics 
such as frequency, percentage, mean, and standard deviation.

 The results revealed that the students’ opinions on the current condition of the student  
loan fund were at a high “level l” in the following aspects: 1) reporting of the student loan  
results, 2) following up after the contract, 3) public relations, 4) conducting an agreement, and 
5) conditioning of borrowers’ selection. The guidelines for developing the student loan fund  
operation are to consider the selection of borrowers. The staff should clearly publicize the  
criteria for consideration and qualification of borrowers, including the contracting process.
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บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.)  
และแนวทางการพัฒนาการดำาเนินงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่ม
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นนิสิต
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม สงักดัคณะ กลุ่มวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีทีไ่ดรั้บอนมุตัใิหกู้ย้มืเงนิกองทนุ
เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศกึษา จำานวน 393 คน โดยเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู คอื แบบสอบถาม
สภาพปัจจุบัน และแนวทางการพัฒนาการดำาเนินงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัด
คณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ 
เชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัย พบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
(กยศ.) อยู่ในระดับมาก อันดับที่ 1) คือด้านการรายงานผลการคัดเลือก อันดับที่ 2) ด้านการดูแลและ
ติดตามหลังการทำาสัญญากู้ยืม อันดับที่ 3) ด้านการประชาสัมพันธ์ อันดับที่ 4) ด้านการทำาสัญญา 
กู้ยืมเงิน และอันดับที่ 5) ด้านการพิจารณาคัดเลือกผู้ขอกู้ยืมเงิน และแนวทางการพัฒนาการดำาเนิน
งานกองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา คือ การพิจารณาคัดเลือกผู้ขอกู้ยืมเงิน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานควร
มีการประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์การพิจารณาให้กับนิสิตได้ทราบคุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์กู้ยืมให้มากข้ึน  
รวมไปถึงประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการทำาสัญญากู้ยืมให้ชัดเจน

คำาสำาคัญ: กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา, แนวทางการพัฒนา

บทนำา

 กองทนุเงนิใหกู้ย้มืเพือ่การศกึษา (กยศ.) 
จดัตัง้ขึน้ตามมตคิณะรฐัมนตรเีมือ่วันที ่28 มนีาคม 
พ.ศ. 2538 และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 16 
มกราคม พ.ศ. 2539 ให้เริ่มดำาเนินการกองทุน
ในลักษณะเงินทุนหมุนเวียนตามนัยมาตรา 12 

แห่งพระราชบัญญัติเงินคงคลัง พ.ศ. 2491 ต่อ
มารัฐบาลได้พิจารณา เห็นความสำาคัญของกอง
ทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามากขึ้น จึงได้มีการ
ประกาศใช้พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษา พ.ศ. 2541 (Student Loan Fund 
Act B.E. 2541, 1998) มีผลให้กองทุนเงินให้  
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กู้ยืมเพ่ือการศึกษามีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยอยู่
ในการกำากับดูแลของกระทรวงการคลังกองทุน
นับเป็นกลไกสำาคัญของรัฐบาลที่ให้การสนับสนุน
การขยายโอกาสและพฒันาการศึกษาของประเทศ 
เพื่อให้เยาวชนไทยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ 
ได้มาตรฐานอย่างเท่าเทียมกันภารกิจตาม
กฎหมายจัดตั้งหน่วยงานให้กู้ยืมเงินแก่นักเรียน
หรือนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์เพื่อเป็นค่า 
เล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา และ
ค่าใช้จ่ายที่จำาเป็นในการครองชีพ ระหว่างศึกษา 
พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
พ.ศ.2541 คู่มือผู้ปฏิบัติงานกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา (Education Loan Fund, 2016) 
โดยในปีการศึกษา 2551 สำานักงานกองทุนเงิน 
ใหกู้ย้มืเพือ่การศกึษา ได้มนีโยบายเปน็แนวปฏบิตั ิ
ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีที่มีการ
รวบรวม จดัเก็บ ใชเ้ผยแพรข่อ้มลูหรอืขอ้เทจ็จรงิได ้ 
ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม อันกระทบต่อสิทธิ 
ขั้นพื้นฐานของประชาชน หน่วยงานของรัฐต้อง 
จัดทำานโยบายและแนวปฏิบัติ ในการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้มาตรฐานเดียวกัน  
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาจึงได้นำาระบบ
การดำาเนินงานที่ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต เรียกว่า 
ระบบ e-student loan โดยเริ่มดำาเนินการตั้งแต่
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2551 ทั่วประเทศ โดย
การใชร้ะบบ e-student loan ในการประชาสมัพนัธ์
ข่าวสารของสำานักงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการ
ศึกษารายละเอียด กฎเกณฑ์ เงื่อนไขต่าง ๆ ใน
การขอกู้ยืมเงิน การรับสมัคร ผ่านทางเว็บไซต์ 
www.studentloan.or.th ซ่ึงการดำาเนินงานโดย
ระบบ e-studentloan ของสำานักงานกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เมื่อเทียบกับระบบ 
การขอกู้ยืมระบบเก่าที่ต้องยื่นเอกสารทุกอย่างที่
หน่วยงานสถานศึกษาด้วยตนเอง ถือได้ว่าการ
ดำาเนินงานโดยระบบ e-studentloan เป็นการ
ดำาเนินงานที่ทันสมัย สะดวก และรวดเร็วมาก 
(Jungkitjaroenpaisarn, 2010)

 ผู้ วิ จั ย ในฐ านะที่ เ ป็ นผู้ ปฏิ บั ติ ง าน
ด้านกิจการ นิสิต ประจำาคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และมีส่วนเกี่ยวข้อง
กบัการดำาเนนิงานของกองทนุเงนิใหกู้ย้มืเพือ่การ
ศึกษา พบว่า ในการดำาเนินงานของกองทุนเงิน 
ใหกู้ย้มืเพือ่การศกึษา มหาวทิยาลยัมหาสารคามนี ้ 
นิสิตยังขาดการรับรู้ข่าวสารการดำาเนินงานด้าน
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา การสมัคร 
ขอกูย้มืเงนิ บางคนไม่ไดรั้บการกูย้มืเงนิ หรือสมัคร
ขอกู้ยืมล่าช้า ส่งผลให้ต้องชำาระค่าลงทะเบียน
เรียนเอง และหากชำาระค่าลงทะเบียนเรียนไม่ทัน
ตามกำาหนด ก็จะถูกยกเลิกผลการลงทะเบียน 
เรียนในภาคการศึกษานั้น ซึ่งถึงแม้ว่ากองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ได้ปรับเปลี่ยนวิธีการกู้ยืม
ผา่นระบบอนิเตอรเ์นต็แลว้ แตก่ย็งัพบวา่มปีญัหา
และอุปสรรคเกิดขึ้นอีก จากประเด็นดังกล่าว  
ผู้วิจัยได้ให้ความสนใจที่จะศึกษาถึงความคิดเห็น
ของนิสิตที่มีต่อสภาพปัจจุบัน และแนวทางการ
พัฒนาการดำาเนินงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการ
ศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยีเพื่อนำาผลการศึกษามาใช้เป็นแนวทาง 
ในการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาการดำาเนินงาน 
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาต่อไป

วัตถุประสงค์

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันการดำาเนิน
งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษานิสิต
สังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการดำาเนินงาน
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัด 
คณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

วิธีการดำาเนินการวิจัย

 การวิจัยในครั้งนี้ ศึกษาสภาพปัจจุบัน
และแนวทางการพัฒนาการดำาเนินงานกองทุน
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เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะ 
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา

 ตั วอ ย่ า ง  คื อ  นิ สิ ตมหาวิ ทยา ลัย
มหาสารคาม สังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีที่ได้รับอนุมัติให้กู้ยืมเงินกองทุนเงิน 
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จำานวน 393 คน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย
ได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือสำาหรับการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ
แนวทางการพัฒนาการดำาเนินงานกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะ
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย  
มหาสารคาม ซึ่ งผ่ านการหาคุณภาพโดย 
ผู้ เชี่ยวชาญ จำานวน 3 ท่าน โดยมีค่าดัชนี 
ความสอดคล้องแยกตามรายข้อ ดังนี้

 1 .  ด้านการประชาสัมพันธ์ค่าดัชนี  
เท่ากับ 1.00

 2.  ด้านการพิจารณาคัดเ ลือกผู้ขอ 
กู้ยืมเงิน ค่าดัชนีเท่ากับ 0.67

 3. ด้านการรายงานผลการคัดเลือก  
ค่าดัชนีเท่ากับ 0.67

 4. ด้านการทำาสัญญากู้ยืมเงิน ค่าดัชนี
เท่ากับ 1.00

 5. ด้านการดูแลและติดตามหลังการทำา
สัญญาการกู้ยืมเงิน ค่าดัชนี เท่ากับ 1.00

 โดยมีรายละเอยีดของแบบสอบถาม ดงันี้

 1. แบบสอบถามทีใ่ช้ในการวิจยั ประกอบ
ด้วย 3 ส่วน ดังนี้

 ส่ วนที่  1  ข้ อมู ลทั่ ว ไปของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ และคณะ

 ส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 
และแนวทางการพัฒนาการดำาเนินงานกองทุน

เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะ 
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ประกอบด้วย 

 1. ด้านการประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย 
5 ด้าน ดังนี้

 1.1 การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาอย่างทั่วถึง

 1.2 การเผยแพร่ข่าวสารประชาสัมพันธ์ 
ผา่นบอรด์ประชาสมัพนัธ ์เวบ็ไซตค์ณะ Facebook

 1.3 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับ
ระเบียบหลักเกณฑ์ในการกู้ยืม

 1.4 ประชาสมัพนัธข์อ้มลูของกำาหนดการ
ต่าง ๆ เช่น การรับสมัคร การทำาสัญญา การกู้ยืม 
การส่งสัญญาอย่างทั่วถึง

 1.5 การประชาสัมพันธ์การดำาเนินงาน 
เกีย่วกบักองทนุใหกู้ย้มืเพือ่การศกึษาในภาพรวม

 2. ดา้นการพจิารณาคดัเลอืกผูข้อกูย้มืเงนิ 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้

 2.1 ทราบถึงกำาหนดการการรับสมัคร 
การกู้ยืมเงินผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ 
Facebook   

 2 .2 มีการสัมภาษณ์ผู้ ขอกู้ ยืมและ 
พิจารณาคุณสมบัติตามใบสมัครอย่างเหมาะสม

 2.3 การตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ขอกู้  
และพิจารณาคุณสมบัติของผู้ปกครองเป็นไป 
อย่างถูกต้องและเหมาะสม

 2.4 การพิจารณาผู้ขอกู้ยืมเงินเป็นไป 
ตามเกณฑ์ที่กำาหนดและถูกต้อง

 2.5 การพิจารณาคัดเลือกผู้ขอกู้ยืมเงิน
โดยภาพรวม

 3. ด้านการรายงานผลการคัดเลือก 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้
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 3.1 ทราบผลการคดัเลือกผูกู้ย้มืเงนิ ผา่น
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ Facebook ของ
คณะ

 3.2 ทราบผลการคัดเลือกและรายชื่อ 
นิสิตที่ได้รับการอนุมัติให้กู้ยืมเงินอย่างรวดเร็ว 
และทันเวลา

 3.3 ทราบถึงการเตรียมเอกสาร และ 
หลักฐาน ประกอบการทำาสัญญา

 3.4 ทราบถึงขั้นตอนการกู้ยืมและ 
ข้อกำาหนดตามสัญญาการกู้ยืม

 3.5 การรายงานผลการคดัเลือกผูท้ีไ่ดร้บั
การอนุมัติให้กู้ยืมโดยภาพรวม

 4. ด้านการทำาสัญญากู้ยืมเงิน ประกอบ
ด้วย 6 ด้าน ดังนี้

 4.1 มีการแนะนำาเกี่ยวกับการทำาสัญญา
กู้ยืมจากเจ้าหน้าที่อย่างเหมาะสม

 4.2 การทำาสัญญาผ่านระบบ Internet 
เป็นไปตามข้ันตอนทีผู่กู้ย้มืไดร้บัขอ้มลูไว้เบือ้งตน้

 4.3 การทำาสัญญาเป็นไปตามระยะเวลา
ที่กำาหนดไว้อย่างถูกต้อง

 4.4 มีการตรวจสอบเอกสารสัญญา 
การกู้ยืมเงินอย่างละเอียด

 4.5 การจดัทำาเอกสารสญัญาการกู้ยมืเงนิ
อย่างเป็นระบบมีขั้นตอนและสามารถตรวจสอบ 
ได้

 4.6 การทำาสัญญากู้ยืมเงินโดยภาพรวม

 5. ด้านการดูแลและติดตามหลังการทำา
สัญญาการกู้ยืมเงิน ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้

 5.1 มีการติดตามผลการเรียนของนิสิต 
ที่กู้ยืมเงิน

 5.2 มีการแจ้งข่าวสารการโอนเงินเข้า
บัญชีเป็นระยะ

 5.3 ปลูกจิตสำานึกให้นิสิตที่กู้ยืมเงิน 
ใช้จ่ายเงินให้เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาเล่าเรียน

 5.4 การดูแลและติดตามหลังการทำา 
สัญญาการกู้ยืมโดยภาพรวม

 โดยใชแ้บบสอบถามมาตราสว่นประมาณ
ค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยที่สุด ดังนี้

  5 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพ ปัจจุบันการดำาเนินงานมากที่สุด

  4 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพ ปัจจุบันการดำาเนินงานมาก

  3 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพ ปัจจุบันการดำาเนินงานปานกลาง

  2 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพ ปัจจุบันการดำาเนินงานน้อย

  1 คะแนน หมายถึง ความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการดำาเนินงานน้อยที่สุด 
และวัดระดับความคิดเห็น ดังนี้

  ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง ระดับ
มากที่สุด

  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง ระดับ
มาก

  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ระดับ
ปานกลาง

  ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง ระดับ
น้อย

  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ระดับ
น้อยที่สุด

 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เพื่อให้ 
ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
สภาพปัจจุบัน และแนวทางการพัฒนาการ
ดำาเนินงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของ
นิสิตสังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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 การวิเคราะห์ข้อมูลเก็บรวบรวมจาก 
แบบสอบถาม ประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
สถิติสำาเร็จรูป ได้แก่ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ  
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และสว่นเบีย่งเบน 
มาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อวิเคราะห์ 
ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของนิสิต
ถึงสภาพปัจจุบันและแนวทางการพัฒนาการ 
ดำาเนินงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ของนิสิตสั งกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ผลการศึกษา

 จากผลการวิ เคราะห์ข้อมูลสามารถ 
สรุปผล ได้ดังนี้

 1. ผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็น
เพศหญิง จำานวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 64.4 

ชั้นปีที่กำาลังศึกษา คือ ชั้นปีที่ 1 จำานวน 61 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 41.0 ประเภทการกู้ยืมเงินกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาเป็นประเภทกู้ยืมเงิน 
ต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จำานวน  
206 คน คิดเป็น ร้อยละ 52.4

 จะเห็นว่าประเภทกู้ยืมเงินกองทุน 
ใหกู้ย้มืเพือ่การศกึษาตอบแบบสอบถามมากทีส่ดุ 
คือ ประเภทกู้ยืมต่อเนื่องจากมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม เนือ่งจากนสิติทีกู่ย้มืประเภทรายเกา่ 
ต่อเนื่องจะมีมากกว่านิสิตที่กู้ยืมต่อเนื่องจาก
สถาบันอื่นหรือนิสิตที่กู้ยืมรายใหม่

 2. การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพปัจจุบันและปัญหาการดำาเนินงานกองทุน
เงนิใหกู้ย้มืเพือ่การศกึษาของนสิติสงักดัคณะกลุม่
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในรายด้านดังนี้

 2.1 ด้านการประชาสัมพันธ์

Table 1 Results of data analysis of the current condition of the student organization grant 
fund of the committee of scientists and public relations journalists.

Public relations S.D. Opinion level

1. public relations regarding the student loan fund 4.07 0.89 High

2. News dissemination public relations Through the public relations board, faculty website, 
Facebook.

3.95 0.84 High

3. Publicizing information about regulations Borrowing criteria 3.95 0.84 High

4. Publicize information on various schedules such as recruitment, loan contract making, 
and contract submission thoroughly.

4.05 0.84 High

5. Publicizing the overall operations of the Student Loan Fund. 4.07 0.89 High

Total 4.04 0.86 High

 จาก Table 1 จะเห็นว่าความคิดเห็น
เกีย่วกบั สภาพปจัจบุนักองทนุเงนิใหกู้ย้มืเพือ่การ
ศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ด้านการประชาสัมพันธ์ โดยรวมมีค่า
เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( =4.04, S.D.=0.86) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อจากมากไปหาน้อย พบว่า

 1) การประชาสัมพันธ์การดำาเนินงาน
เกีย่วกบักองทนุใหกู้ย้มืเพือ่การศกึษาในภาพรวม 
( =4.07, S.D.=0.89)

 2) การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาอย่างทั่วถึง ( =4.07, 
S.D.=0.89)
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 3) ประชาสัมพันธ์ข้อมูลของกำาหนดการ
ต่าง ๆ เช่น การรับสมัคร การทำาสัญญาการกู้ยืม 
การส่งสัญญา อย่างทั่วถึง ( =4.05, S.D.=0.84)

 4) การเผยแพร่ข่าวสาร ประชาสัมพันธ์ 
ผา่นบอรด์ประชาสมัพันธ ์เว็บไซตค์ณะ Facebook 
( =3.95, S.D.=0.84)

 5) การประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับ 
ระเบียบหลักเกณฑ์ ในการกู้ยืม ( =3.95, 
S.D.=0.84)

 อาจเป็นเพราะปัจจุบันสื่อเทคโนโลยีมี
ความกา้วหนา้และทนัสมยัมากขึน้ บางหนว่ยงาน 

ต้องใช้เทคโนโลยีในการเข้าช่วยปฏิบัติงาน ใน
การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร เพื่อแจ้งให้ 
นิสิตทราบการดำาเนินงานเกี่ยวกับกองทุนให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาในภาพรวมต่าง ๆ ตั้งแต่ข้ันตอน
การสมัคร การเตรียมเอกสาร การสอบสัมภาษณ์  
ผลการพจิารณาการทำาสญัญา และการสง่เอกสาร 
ประกอบการทำาสัญญาต่าง ๆ ทำาให้นิสิตมีความ 
พึงพอใจในด้านการประชาสัมพันธ์มากขึ้น

 2.2 ด้านการพิจารณาคัดเลือกผู้ขอ 
กู้ยืมเงิน

Table 2 Results of data analysis of the current condition of the student loan fund for students 
belonging to the Faculty of Science and Technology. Consideration and selection of 
loan applicants.

Consideration and selection of loan applicants S.D. Opinion level

1. Know the schedule for applications and loans through the public relations board, 
website, Facebook.

3.85 0.86 High

2. There is an interview with the loan applicant. and consider the qualifications according 
to the application appropriately

3.97 0.78 High

3. Checking the qualifications of borrowers and consider the qualifications of parents  
correctly and appropriately

4.07 0.77 High

4. Consideration of loan applicants It meets the specified criteria and is correct. 4.06 0.77 High

5. Consideration of overall loan applicant selection 4.12 0.74 High

Total 4.01 0.78 High

 จาก Table 2 จะเห็นว่าความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อ
การศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ด้านการพิจารณาคัดเลือกผู้ขอ
กู้ยืมเงิน มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
( =4.01, S.D.=0.78) เมื่อ พิจารณาเป็นรายข้อ
จากมากไปหาน้อย พบว่า

 1) การพิจารณาคัดเลือกผู้ขอกู้ยืมเงิน 
โดยภาพรวม ( =4.12, S.D.=0.74)

 2) การตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ขอกู้ 
และพจิารณาคณุสมบตัขิองผูป้กครองเป็นไปอยา่ง 
ถูกต้องและเหมาะสม ( =4.07, S.D.=0.77)

 3) การพิจารณาผู้ขอกู้ยืมเงินเปน็ไปตาม
เกณฑท์ีก่ำาหนดและถูกตอ้ง ( =4.06, S.D.=0.79)

 4) มกีารสมัภาษณผ์ูข้อกูย้มื และพจิารณา 
คุณสมบัติตามใบสมัครอย่างเหมาะสม ( =3.97, 
S.D.=0.78)
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 5) ทราบถึงกำาหนดการการรับสมัคร  
การกู้ยืมเงินผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ 
Facebook ( =3.85, S.D.=0.86)

 อาจเป็นเพราะการพิจารณาคัดเลือก  
ผู้ขอกู้ยืมเงินยังไม่ชัดเจน เนื่องจากในแต่ละปี 
การศึกษากองทุนจะเป็นผู้กำาหนดคุณสมบัติ 

การให้กู้ยืม รวมไปถึงวงเงินให้กู้ยืมในแต่ละปี 
แตกต่างกัน ทำาให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานต้อง
ทำาตามประกาศของกองทุน อาจทำาให้นิสิตที่
มีคุณสมบัติไม่ครบตามประกาศ ไม่ได้กู้ยืมเงิน 
เงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา กยศ.

 2.3 ด้านการรายงานผลการคัดเลือก

Table 3 Results of data analysis of the current condition of the Student Loan Fund for students 
belonging to the Faculty of Science and Technology. Reporting of selection results.

Reporting of selection results S.D. Opinion level

1. Know the results of selecting borrowers through the public relations board, the faculty’s 
Facebook website

4.12 0.51 High

2. Know the selection results and the names of students who have been approved for 
loans quickly and timely.

4.08 0.80 High

3. Know how to prepare documents and evidence Make a contract 4.17 0.76 High

4. Know the loan process and the terms and conditions of the loan contract. 4.11 0.56 High

5. Overall reporting of the results of selecting those approved to lend. 4.05 0.66 High

Total 4.10 0.73 High

 จาก Table 3 จะเห็นว่าความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อ
การศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ด้านการรายงานผลการคัดเลือก 
มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.10 
S.D.=0.73) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อจากมาก 
ไปหาน้อย พบว่า

 1) ทราบถึงการเตรียมเอกสารและหลัก
ฐาน ประกอบการทำาสญัญา ( =4.17, S.D.=0.76)

 2) ทราบผลการคัดเลือกผู้กู้ยืมเงินผ่าน
บอร์ด ประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ Facebook ของ
คณะ ( =4.12, S.D.=0.51)

 3) ทราบถึงขั้นตอนการกู้ยืมและข้อ
กำาหนดตามสัญญาการกูย้มื ( =4.11, S.D.=0.56)

 4) ทราบผลการคัดเลือกและรายชื่อนิสิต 
ที่ได้รับการอนุมัติให้กู้ยืมเงินอย่างรวดเร็วและ 
ทันเวลา ( =4.08, S.D.=0.80)

 5) การรายงานผลการคัดเลือกผู้ที่ได้
รับการอนุมัติให้กู้ยืมโดยภาพรวม ( =4.05, 
S.D.=0.60)

 อาจเป็นเพราะว่าเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ได้แจ้งข้อมูลการเตรียมเอกสารและหลักฐาน
ประกอบการทำาสัญญากู้ยืม กยศ.เป็นขั้นตอนที่
ชัดเจน รวมไปถึงแจ้งผลการคัดเลือกให้กู้ยืมเงิน
ทราบอย่างเป็นระบบ จึงทำาให้นิสิตทราบข้อมูล
และผลการกู้ยืมได้อย่างรวดเร็ว

 2.4 ด้านการทำาสัญญากู้ยืมเงิน
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 จาก Table 4 จะเห็นว่าความคิดเห็น
เกีย่วกับสภาพปจัจบุนักองทนุเงนิใหกู้ย้มืเพือ่การ
ศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ด้านการทำาสัญญากู้ยืมเงิน มีค่าเฉลี่ย
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.02, S.D.=0.74) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อจากมากไปหาน้อย  
พบว่า

 1) การจัดทำาเอกสารสัญญาการกู้ยืมเงิน 
อยา่งเปน็ระบบมขีัน้ตอนและสามารถตรวจสอบได ้
( =4.23, S.D.=0.77)

 2) การทำาสัญญาเป็นไปตามระยะเวลา 
ที่กำาหนดไว้อย่างถูกต้อง ( =4.08, S.D.=0.73)

 3) มีการตรวจสอบเอกสารสัญญา 
การกู้ยืมเงินอย่างละเอียด ( =4.07, S.D.=0.93)

 4) การทำาสัญญากู้ยืมเงินโดยภาพรวม  
( =4.06, S.D.=0.84)

 5) การทำาสญัญาผา่นระบบ Internet เปน็
ไปตามขั้นตอนที่ผู้กู้ยืมได้รับข้อมูลไว้เบื้องต้น  
( =3.85, S.D.=0.62)

 6) มีการแนะนำาเกี่ยวกับการทำาสัญญา
กู้ยืมจากเจ้าหน้าที่อย่างเหมาะสม ( =3.82, 
S.D.=0.54) อาจเป็นเพราะกองทุนมีขั้นตอนการ
ทำาสัญญาที่ชัดเจน มีระบบให้นิสิตเข้าทำาสัญญา 
พร้อมคูม่อืการทำาสญัญา สามารถตรวจสอบขอ้มลู
ของการทำาสัญญาได้ตลอดเวลา ทำาให้สะดวกต่อ
นิสิตในการเข้าทำาสัญญากู้ยืม มีการกำาหนดระยะ
เวลาในการเข้าทำาสัญญา พร้อมทั้งข้อมูลการทำา
สัญญาในเบื้องต้นอีกด้วย

 2.5 ด้านการดูแลและติดตามหลังการทำา 
สัญญาการกู้ยืมเงิน

Table 4 Results of data analysis of the current condition of the Student Loan Fund for  
students belonging to the Faculty of Science and Technology. In terms of making a 
loan contract

Making a loan contract S.D. Opinion level

1. There is proper advice on how to enter into a loan contract from officials. 3.82 0.54 High

2. Making a contract via the Internet follows steps in which the borrower receives  
preliminary information.

3.85 0.62 High

3. The contract is executed for a properly specified period of time. 4.08 0.73 High

4. Thorough inspection of loan contract documents 4.07 0.93 High

5. The preparation of loan contract documents is systematic, has steps and can be verified. 4.23 0.77 High

6. Overall loan contract making 4.06 0.84

Total 4.02 0.74 High
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 จาก Table 5 จะเห็นว่าความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อ 
การศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ด้านการดูแลและติดตามหลังการ
ทำาสัญญาการกู้ยืมเงนิ มค่ีาเฉล่ียในภาพรวมอยูใ่น 
ระดบัมาก ( =4.05, S.D.=0.84) เมือ่พจิารณาเปน็
รายข้อจากมากไปหาน้อย พบว่า

 1) ปลูกจิตสำานึกให้นิสิตที่กู้ยืมเงินใช้
จ่ายเงินให้เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาเล่าเรียน  
( =4.16, S.D.=0.80)

 2) การดแูลและตดิตามหลังการทำาสญัญา 
การกู้ยืมโดยภาพรวม ( =4.11, S.D.=0.77)

 3) มกีารแจง้ขา่วสารการโอนเงนิเขา้บญัชี 
เป็นระยะ ( =3.98, S.D.=0.91)

 4) มีการติดตามผลการเรียนของนิสิต 
ที่กู้ยืมเงิน ( =3.93, S.D.=0.86)

 อาจเป็นเพราะมีการแนะนำาติดตาม
นิสิตหลังจากการกู้ยืม ให้นิสิตใช้จ่ายเงินให้เป็น
ประโยชน์ต่อการศึกษาเล่าเรียน มีการดูแลกำากับ
ติดตามผลหลังการทำาสัญญากู้ยืมที่ดี รวมไปถึง
การแนะนำาวิธีการข้ันตอน หรือการวางแผนการ
ใช้จ่ายเงินให้กับนิสิตอีกด้วย ทำาให้นิสิตเกิดความ
พึงพอใจในการกำากับติดตาม นิสิตของเจ้าหน้าที่ 
ผู้ปฏิบัติงาน

 การวเิคราะหค์วามคดิเหน็เกีย่วกบัสภาพ 
ปัจจุบันและปัญหาการดำาเนินงานกองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่ม
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในภาพรวม ดังนี้

Table 5 Results of data analysis of the current condition of the student loan fund for students 
belonging to the Faculty of Science and Technology. In terms of supervision and 
follow-up after signing a loan contract

In terms of supervision and follow-up after signing a loan contract S.D. Opinion level

1. The academic performance of students who borrow money is followed up 3.93 0.86 High

2. There is periodic news notification of money transfers into the account 3.98 0.91 High

3. Raise awareness among students who borrow money to use the money to benefit 
their studies

4.16 0.80 High

4. Overall care and follow-up after entering into a loan contract 4.11 0.77 High

Total 4.05 0.84 High

Table 6 Results of data analysis of the current condition of the student loan fund for students 
belonging to the Faculty of Science and Technology.

Current conditions of the Student Loan Fund S.D. Opinion level

1. Public relations 4.04 0.85 High

2. Consideration and selection of loan applicants 4.01 0.78 High

3. Reporting of selection results 4.10 0.75 High

4. making a loan contract 4.02 0.74 High

5. Supervision and follow-up after signing a loan contract 4.05 0.84 High

Total 4.04 0.79 High
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 จาก Table 6 จะเห็นว่าความคิดเห็น
เกีย่วกับสภาพปจัจบุนักองทนุเงนิใหกู้ย้มืเพือ่การ
ศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีโดยภาพรวม มคีา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
( =4.04, S.D.=0.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ระดับความคิดเห็น อันดับที่ 1 คือ ด้านการ
รายงานผลการคดัเลือก มคีา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
( =4.10, S.D.=0.75) อันดับที่ 2 ด้านการดูแล
และติดตามหลังการทำาสัญญา การกู้ยืมเงิน มีค่า
เฉลีย่อยู่ในระดับมาก ( =4.05, S.D.=0.84) อนัดบั 
ท่ี 3 ด้านการประชาสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก ( =4.04, S.D.=0.85) อันดับที่ 4 ด้าน
การทำาสัญญากู้ยืมเงิน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
( =4.02, S.D.=0.74) และอันดับที่ 5 ด้านการ
พิจารณาคัดเลือกผู้ขอกู้ยืมเงิน มีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดับมาก ( =4.01, S.D.=0.78)

 2. ปัญหาการดำาเนินงานกองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่ม
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ได้แก่

 2.1 ขั้นตอนการพิจารณาคัดเลือก ผู้ขอ 
กู้ยืมเงินมีความซับซ้อน เกณฑ์การพิจารณา 
ให้กู้ยืมมีข้อจำากัดมาก

 2.2 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานขาดการ 
ประชาสัมพันธ์ ทำาให้ผู้ขอกู้ยืมไม่ทราบข้อมูล  
หลักเกณฑ์การพิจารณาคุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์ 
กู้ยืมได้อย่างทั่วถึง

 3. ผู้กู้ยืมมีช่องทางการติดตามข้อมูล 
ข่าวสารน้อย

สรุปและอภิปรายผลการศึกษา

 สภาพปัจจุบันและแนวทางการพัฒนา 
การดำาเนินงานกองทุนเงินให้ กู้ยืมเ พ่ือการ
ศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่มวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัมหาสารคาม โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก อันดับที่ 1 คือด้านการรายงาน

ผลการคัดเลือกประกอบด้วย ทราบถึงการเตรียม 
เอกสารและหลักฐานประกอบการทำาสัญญา 
ทราบผลการคัดเลือกผู้กู้ยืมเงิน ผ่านบอร์ด
ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ Facebook ของคณะ 
ทราบถึงขั้นตอนการกู้ยืมและข้อกำาหนดตาม
สัญญาการกู้ยืม ทราบผลการคัดเลือกและรายชื่อ 
นิสิตที่ได้รับการอนุมัติให้กู้ยืมเงินอย่างรวดเร็ว 
และทนัเวลา และการรายงานผลการคดัเลอืกผูท้ีไ่ด้
รับการอนุมัติให้กู้ยืมโดยภาพรวม อาจเป็นเพราะ
ว่าเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีการประชาสัมพันธ์
แจ้งผลการคัดเลือกให้แก่นิสิตทราบเป็นลำาดับ
ขั้นตอนที่ชัดเจน มีข้อมูลการเตรียมเอกสารและ 
หลักฐานประกอบการทำาสัญญา รวมไปถึงมีการ
รายงาน ผลการคดัเลอืกใหน้สิติทราบอยา่งรวดเรว็
และทันเวลา ในช่องทางต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับ 
Kongkwan et al. (2020) ศึกษาความพึงพอใจ
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย วิทยาลัยรัตภูมิ ที่มีต่อกองทุนให้กู้ยืมเพื่อ
การศึกษา ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีความ
พึงพอใจต่อกองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา อยู่ใน
ระดับมาก ในด้านกำาหนดกระบวนการขอกู้ยืม 
ด้านหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุน ด้านการ
รายงานผลการคัดเลือก และด้านการพิจารณา 
คัดเลือกผู้ขอกู้ยืมเงินเป็นอันดับสุดท้าย อาจเป็น
เพราะว่าในแต่ละปีกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการ
ศึกษา กยศ. เป็นผู้กำาหนดเงื่อนไข คุณสมบัติของ
ผู้กู้ยืมและวงเงินให้กู้ยืมแตกต่างกัน ทำาให้นิสิต  
ทีค่ณุสมบตัไิม่ผา่นเกณฑ ์ไม่สามารถสมัครกูย้มืได ้ 
ซึ่งสอดคล้องกับ Wongwitit (2009) ศึกษาเร่ือง 
สภาพปัญหาการดำาเนินงานของกองทุนเงินให้ 
กู้ยืมเพื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยปทุมธานี  
ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลาง คือ ด้านระเบียบหลักเกณฑ์และ
การประชาสัมพันธ์ ด้านการพิจารณาคุณสมบัติ
ของผูกู้ย้มื ดงันัน้ เจา้หนา้ทีผู่ป้ฏิบตังิานจงึควรแจง้ 
กฎระเบียบ เง่ือนไข และคุณสมบัติให้นิสิตทราบ
ตามช่องทางต่าง ๆ อย่างรวดเร็วและทั่วถึง
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 แนวทางการดำาเนินงานกองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่ม
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คือการพิจารณา 
คัดเลือกผู้ขอกู้ยืมเงิน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
ควรมีการประชาสัมพนัธ ์หลักเกณฑก์ารพจิารณา
ให้กับนิสิตได้ทราบคุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์กู้ยืม 
ให้มากข้ึน รวมไปถึงแจ้งขั้นตอนการทำาสัญญา 
ให้ชัดเจน ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการเข้าทำา
สัญญาอย่างทัว่ถงึทัง้ทางเวบ็ไซต ์Facebook และ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์เพิ่มมากขึ้น

 จากผลการวิจัยสภาพปัจจุบัน และ
แนวทางการพัฒนาการดำาเนินงานกองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะกลุ่ม
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พบว่า ความคิดเห็น 
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน การดำาเนินงานกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะ
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีโดยภาพรวม 
อยู่ ในระดับมาก เนื่องจากเจ้าหน้าที่ดูแลใน
เรื่องนี้ ให้ความสำาคัญและดูแลนิสิตในเรื่องการ
ประชาสมัพนัธ ์และเรือ่งเอกสารตา่ง ๆ  เปน็อยา่งดี  
ซึ่งสอดคล้องกับ Insri (2015) ได้ศึกษาเรื่อง 
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานกองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยี
วิมล ศรีย่าน พบว่า นักเรียนนักศึกษาวิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน มีความเห็นเก่ียวกับ
แนวทางพัฒนาการบริหารงานกองทุนเงินให้ 
กู้ยืมเพื่อการศึกษาด้านต่าง ๆ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก 

ข้อเสนอแนะจากการศึกษา

 1. ข้อเสนอแนะจากการศึกษา
 ผลการศึกษาพบว่ าสภาพปัจจุบัน 
และแนวทางการพัฒนาการดำาเนินงานกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนิสิตสังกัดคณะ
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม คือ ดา้นการรายงานผลการคดัเลือก 
ทำาให้ผู้วิจัยสามารถสรุปข้อเสนอแนะได้ดังนี้

 1.1 เจ้าหน้าที่ผู้ประสานงาน คณะกลุ่ม 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ควรพัฒนาระบบการกำากับติดตาม
นิสิตกู้ยืม กยศ. เพราะจากผลการวิจัยพบว่าด้าน
การรายงานผลการคัดเลือกนิสิตมีความคิดเห็น 
มากที่สุด เพื่อให้นิสิตได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
ได้มากขึ้น

 1.2 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน คณะกลุ่ม 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ควรประชาสัมพันธ์แจ้งข้อมูลการ
สมัคร เน้นไปที่คุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์กู้ยืมให้
ชดัเจน เพราะจากผลการวจิยัพบดา้นการพจิารณา 
คัดเลือกผู้ขอกู้ยืมเงิน นิสิตมีความคิดเห็น 
น้อยที่สุด

  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 จากการศึกษางานวิจัยพบว่า ด้านการ
รายงานผลการคัดเลือก เป็นอันดับที่ 1 จึงมี 
ข้อเสนอแนะ ดังนี้

 2.1 ควรมีการศึกษาสภาพปัจจุบัน และ 
แนวทางการพัฒนาการดำาเนินงานกองทุนเงินให้ 
กู้ ยื ม เ พื่ อ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง นิ สิ ต ทั้ ง ห ม ด ใ น
มหาวิทยาลัย

  2.2 ควรศึกษาความพึงพอใจต่อการ 
ให้บริการนิสิตในระดับคณะ ของงานกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาต่อนิสิต เพื่อนำาไป
ปรับปรุงและพัฒนางานในปีต่อไป

กิตติกรรมประกาศ

 ผู้วิจัยขอขอบคุณทุนอุดหนุนการวิจัย 
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ทีส่นบัสนนุงบประมาณ 
ในการทำาวิจัยในคร้ังนี้ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
อนุวัฒน์ วันทอง ที่ปรึกษาในการทำาวิจัย รวมถึง 
ผู้เกี่ยวข้องที่มีส่วนช่วยให้งานวิจัยสำาเร็จลุล่วง
ด้วยดี
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