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Abstract

	 The purpose of this research was to study the current state of parcel supervision in the 
general student bureau. The research model was descriptive research studying key informants, 
namely 22 general education personnel and 6 general education lecturers, totaling 28 people. 
Data collection was conducted by interviewing using an interview form that has been verified for 
content validity by experts and analyzing the content of the qualitative data (Content Analysis).

	 The results of the study revealed that the current state of parcel supervision in which 
the General Student Office had carried out the collection, recording, disbursement of supplies, 
borrowing, maintenance, inspection and disposal. According to the regulations of the Ministry of 
Finance on Public Procurement and Supplies Administration B.E. 2560 (2017) in all respects, 
the findings from this study are as follows: 

	 1. Officers working on parcels should closely follow the news of changes in regulations 
for effective administrative operations. 

	 2. Development of information systems for use in tracking parcels such as scanning 
systems. Barcodes are attached to the equipment to facilitate the inspection of parcels.

	 3. Increasing the frequency of tracking parcels more than once, in addition to annual 
parcel inspections.
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการกำ�กับติดตามพัสดุ สำ�นักศึกษา
ทัว่ไป รปูแบบ การวจิยัเปน็การวจิยัเชงิพรรณนา (descriptive research) โดยศกึษากบัผูใ้หข้อ้มลูสำ�คญั 
คือ บุคลากรสำ�นักศึกษาทั่วไป จำ�นวน 22 คน และอาจารย์ผู้สอนรายวิชาศึกษาทั่วไป จำ�นวน 6 คน  
รวมทัง้สิน้ 28 คน ดำ�เนนิการเกบ็ รวบรวมขอ้มลูโดยการสมัภาษณ ์โดยใชแ้บบสมัภาษณท์ีผ่า่นการตรวจสอบ 
ความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ และวิเคราะห์เนื้อหาของข้อมูลเชิงคุณภาพ (content analysis)

	 ผลการศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันของการกำ�กับติดตามพัสดุ สำ�นักศึกษาทั่วไปได้ดำ�เนิน
การเก็บ การบันทึก การเบิกจ่ายพัสดุ การยืม การบำ�รุงรักษา การตรวจสอบ และการจำ�หน่ายเป็น
ไปตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ทุก
ประการ ข้อค้นพบจากศึกษาในครั้งนี้ คือ 1) เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานทางด้านพัสดุควรติดตามข่าวสาร 
ถงึการเปลีย่นแปลงขอ้ระเบยีบตา่ง ๆ  อยา่งใกล้ชิด เพือ่การดำ�เนนิงานในเชงิบริหารอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
2) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อมาใช้ในการกำ�กับติดตามพัสดุ เช่น ระบบสแกนบาร์โค้ดติดอยู่กับ
ครุภัณฑ์ เพื่อสะดวกในการตรวจสอบพัสดุ และ 3) การเพิ่มความถี่ในการกำ�กับติดตามพัสดุมากกว่า  
1 ครั้ง นอกจากการตรวจสอบพัสดุประจำ�ปี

คำ�สำ�คัญ:	 การศึกษา, สภาพปัจจุบัน, กำ�กับติดตาม, มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

บทนำ� 

	 การบริหารพัสดุตามระเบียบกระทรวง 
การคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุ ภาครัฐ พ.ศ. 2560 (Regulations of the 
Ministry of Finance on Procurement and  
Supplies Management in the Public Sector 
B.E. 2560, 2017) แบ่งเป็น 4 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 
การเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย ส่วนที่ 2 การยืม  

ส่วนที่ 3 การบำ�รุงรักษา การตรวจสอบ และ  
สว่นที ่4 การจำ�หนา่ยพสัด ุโดย การบรหิารพสัดทุัง้ 
4 ส่วน ต้องปฏิบัติตามขั้นตอน และกระบวนการ
ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการบริหารจัดการที่ดี มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์การ
บริหารที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เพื่อ
ประโยชนส์งูสดุแกท่างราชการ สำ�นกัศกึษาทัว่ไป 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซึ่งเป็นหน่วยงาน
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สนบัสนุนการจดัการเรยีนการสอน รายวชิาศกึษา
ทั่วไปได้ดำ�เนินงานบริหารพัสดุตาม ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กฎกระทรวง 
ข้อบังคับ หนังสือแจ้งเวียนที่เกี่ยวข้อง และตาม 
นโยบายของมหาวิทยาลัยมหาสารคามอย่าง
เคร่งครัด โดยได้นำ�ระบบสารสนเทศมาใช้อำ�นวย
ความสะดวก ในการปฏิบัติงานด้านพัสดุ เช่น 
ระบบเบิกจ่าย พัสดุออนไลน์ ระบบฐานข้อมูล
ห้องเรียนรวม เป็นต้น

	 จากการดำ�เนินการของงานพัสดุทีผ่า่นมา  
พบว่า กระบวนการกำ�กับติดตามพัสดุของ 
สำ�นัก ศกึษาทัว่ไป ไดด้ำ�เนนิการกำ�กบัตดิตามพสัด ุ 
หลังจากได้เบิกจ่ายพัสดุเมื่อมีบุคลากรสำ�นัก
ศึกษาท่ัวไปลาออกและกำ�กับติดตามเม่ือมีการ
ตรวจสอบพัสดุประจำ�ปี โดยให้บุคลากรสำ�รวจ
ครุภัณฑ์ในความรับผิดชอบซ่ึงยังไม่เพียงพอ 
ต่อการกำ�กับติดตาม เนื่องจากพัสดุของสำ�นัก
ศึกษาทั่ วไปมีจำ �นวนมากและถูกใช้งานใน
ห้องปฏิบัติงานของบุคลากรสำ�นักศึกษาทั่วไป 
ห้องเรียนที่สำ�นักศึกษาทั่วไปรับผิดชอบ และ
พัสดุบางส่วนได้จัดสรรให้อาจารย์ผู้สอนรายวิชา
ศึกษาท่ัวไปท่ีสังกัดอยู่คณะ/หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย โดยงบประมาณถูกจัดสรรผ่าน
รายวชิา ซ่ึงมีการจัดสรรใหอ้าจารยท์กุปกีารศึกษา 
ทำ�ให้มีความเสี่ยงที่พัสดุจะมีการเปลี่ยนแปลง
ผู้รับผิดชอบ มีการเคลื่อนย้ายเปลี่ยนแปลง
การใช้งาน ชำ�รุด หรือสูญหายไป อีกทั้งระบบ 
ฐานข้อมูลทะเบียน พัสดุไม่เป็นปัจจุบัน กล่าวคือ 
จะมีการกำ�หนดรายละเอียดสถานที่ในการใช้งาน
พัสดุ รวมถึงผู้รับผิดชอบ กำ�กับดูแล ซึ่งข้อมูล
ดังกล่าวไม่สอดคล้องกับรายละเอียดข้อมูลที่งาน
พสัดุกำ�กับดูแล ปญัหาหลักมาจากการเคล่ือนยา้ย 
เปลี่ยนแปลง/ในกรณีพัสดุชำ�รุด โดยไม่แจ้งข้อมูล
ที่มีการเปลี่ยนแปลงให้งานพัสดุทราบ ข้อมูลจาก
การตรวจสอบพัสดุประจำ�ปี พ.ศ. 2562

	 จากปัญหาข้างตน้ผูว้จิยัจงึไดก้ำ�หนดวตัถุ 
ประสงคเ์พือ่ศกึษาสภาพปัจจบุนัของกระบวนการ
กำ�กับติดตามพัสดุสำ�นักศึกษาทั่วไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการกำ�กับ
ติดตามพัสดุ สำ�นักศึกษาทั่วไป

วิธีการศึกษา 

	 รูปแบบการศึกษาในคร้ังนี้เป็นการวิจัย
เชิง พรรณนา (descriptive research) 

	 เคร่ืองมือที่ ใช้ ในการวิจัย คือ แบบ
สัมภาษณ์ แบบเจาะลึกรายบุคคล เป็นการ 
ซักถามพูดคุยกัน ระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ถูก
สัมภาษณ์ โดยใช้ข้อมูลการบริหารพัสดุตาม
ระเบยีบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการจดัซือ้จดัจา้ง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เป็น
แนวทางในการสรา้งแบบสมัภาษณ ์(Regulations 
of the Ministry of Finance on Procurement and 
Supplies Management in the Public Sector 
B.E. 2560, 2017) มีการดำ�เนินการดังนี้ 

	 1. กำ�หนดประเด็นหลักในการสัมภาษณ์ 
ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย ระบุรายการข้อมูล  
ที่ต้องการของแต่ละประเด็น 

	 2. จัดทำ�ร่างแบบสัมภาษณ์และรายการ 
คำ�ถามแต่ละประเด็น 

	 3. ตรวจสอบคณุภาพของแบบสมัภาษณ ์
โดยผู้เชี่ยวชาญด้านพัสดุว่า ครอบคลุมเนื้อหา
ครบถ้วน ข้อคำ�ถามถูกต้องเหมาะสม ตรงตาม
วัตถุประสงค์ ภาษาที่ใช้เหมาะสมกับผู้ให้ข้อมูล
หรือไม่ จากนั้นปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญ

	 4.  แก้ ไขและปรับปรุ ง ให้ เป็นแบบ
สัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ แล้วจึงนำ�ไปใช้ในการ
สัมภาษณ์ โดยคัดเลือกผู้ ให้ข้อมูลที่มีความ
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เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ จากการใช้เกณฑ์คัดเข้า
คัดออกจึงได้ผู้ให้ข้อมูล คือ บุคลากรสำ�นักศึกษา
ทั่วไป จำ�นวน 22 คน ประกอบด้วย 1) ผู้บริหาร 
จำ�นวน 1 คน 2) หัวหน้ากลุ่มงาน จำ�นวน 3 คน 
3) กลุ่มงานบริหาร จำ�นวน 6 คน 4) กลุ่มงาน
นโยบาย แผนและคลัง จำ�นวน 3 คน และ 5) กลุ่ม
งานวิชาการและพัฒนานิสิต จำ�นวน 9 คน และ
อาจารย์ผู้สอนสำ�นักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม จำ�นวน 6 คน โดยสุ่มคัดเลือกจาก
คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช 
คณะเทคโนโลยี และคณะวิทยาศาสตร์ ทั้งนี้ ได้
ผ่านจากการกำ�หนดเกณฑ์คัดเข้า (inclusion 
criteria) และเกณฑ์คัดออก (exclusion criteria) 
ดังนี้

	 เกณฑ์คัดเข้า (inclusion criteria)
	 1. มีการเบิกพัสดุบ่อย ๆ สัปดาห์ละ 1-2 
ครั้ง หรือมีการยืมครุภัณฑ์บ่อย ๆ สัปดาห์ละ 1 
ครั้ง

	 2. เป็นผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มงานที่ต้อง 
บรหิารงานภายในสำ�นกัศึกษาทัว่ไป มสีว่นรว่ม ใน
การดำ�เนินการจำ�หน่ายพัสดุ และตรวจสอบ พัสดุ
ประจำ�ปี

	 3. มีการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศ 
ในการเบิกจ่ายพัสดุบ่อยๆ สัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง

	 4. เปน็ผูม้คีรภุณัฑข์องสำ�นกัศึกษาทัว่ไป 
หรือเป็นอาจารย์ผู้สอนรายวิชาศึกษาทั่วไปที่
สำ�นักศึกษาทั่วไปจัดหาพัสดุให้

	 เกณฑ์คัดออก (exclusion criteria)
	 1. ไม่มีการเบกิพสัดหุรอืไมค่อ่ยเบกิพสัด ุ
แลไม่มีการยืมครุภัณฑ์หรือไม่ค่อยยืมครุภัณฑ์

	 2. ไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
พัสดุ ประจำ�ปี และจำ�หน่ายพัสดุ

	 3. ไม่เคยเขา้ระบบสารสนเทศในการเบกิ
พัสดุ

	 4. เปน็อาจารยผ์ูส้อนรายวิชาศึกษาทัว่ไป 
ที่จัดหาพัสดุที่คณะ/หน่วยงานเอง

	 ทั้งนี้ ได้ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในช่วงเวลาระหว่างเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2564 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการตรวจความ
ตรงตามเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญและผ่านการ
รับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เลขที่ 230-222/2564 
ลงวันที่ 16 กรกฎาคม 2564 ซึ่งแบบสัมภาษณ์
ประกอบดว้ย 1) ขอ้มลูทัว่ไป 2) ความคดิเหน็ดา้น
การเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย พัสดุ 3) ความ
คดิเหน็ดา้นการยมื 4) ความคดิเหน็ ดา้นการบำ�รุง
รักษา การตรวจสอบ 5) ความคิดเห็น ด้านการ
จำ�หน่ายพัสดุ และ 6) ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  เกี่ยวกับ 
การพัฒนากระบวนการกำ�กับติดตามพัสดุของ
สำ�นักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1. ขอความอนเุคราะหเ์กบ็รวบรวมขอ้มลู 
จากบุคลากรสำ�นักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม และอาจารย์ผู้สอนรายวิชาศึกษา
ทั่วไปหรือที่เคยสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปที่มีการ
ใช้ครุภัณฑ์ โดยมีเอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมการวิจัย 
(สำ�หรับการสัมภาษณ์) แบบแสดงความยินยอม 
ให้ทำ�การวิจัยจากอาสาสมัคร

	 2. ดำ�เนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลตาม
สถานทีท่ีน่ดัหมาย โดยการจดบนัทกึ บนัทกึเสยีง
หรือภาพถ่าย

	 3. ข้อมูลที่ใช้ในการสัมภาษณ์มีดังนี้
	 3.1 ความคดิเหน็ดา้นการเกบ็ การบนัทกึ 
การเบิกจ่ายพัสดุ

		  3.1.1 ท่านคิดว่าสำ�นักศึกษาทั่วไป
ได้ดำ�เนินการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่ายพัสดุ 
เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 (Regulations of the Ministry of Finance 
on Procurement and Supplies Management 
in the Public Sector B.E. 2560, 2017) หรือไม่
อย่างไร
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		  3.1.2 ท่านคิดว่ากระบวนการการ
เกบ็ การบนัทกึ การเบกิจา่ยพสัดขุองสำ�นกัศกึษา
ทัว่ไป ในปจัจุบนัเปน็อยา่งไร และควรมกีารพฒันา
กระบวนการ อย่างไร

		  3.1.3 ท่านคิดว่ากระบวนการการ
เบิกจ่ายพัสดุของสำ�นักศึกษาทั่วไป โดยมีระบบ
สารสนเทศมาใช้เพื่ออำ�นวยความสะดวกใน
กระบวนการการเบิกจ่ายพัสดุในปัจจุบันเป็น
อย่างไร และควรมีการพัฒนาอย่างไรต่อไป

		  3.1.4 ท่านคิดว่าระบบเบิกจ่ายพัสดุ
ออนไลน์ของสำ�นักศึกษาทั่วไปเป็นอย่างไร และ
ควรมีการพัฒนาอย่างไรต่อไป

		  3.1.5 ท่านคิดว่าจะมีกระบวนการ
กำ�กับติดตามการเบิกจ่ายพัสดุอย่างไร

	 3.2 ความคิดเห็นด้านการยืม

		  3.2.1 ท่านคิดว่าสำ�นักศึกษาทั่วไป
ได้ดำ�เนินการยืมเป็นไปตามระเบียบกระทรวง
การคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 (Regulations of the  
Ministry of Finance on Procurement and  
Supplies Management in the Public Sector 
B.E. 2560, 2017) หรือไม่อย่างไร

		  3.2.2 ทา่นคดิวา่กระบวนการยมืพสัดุ
ของสำ�นักศึกษาทั่วไป ปัจจุบันเป็นอย่างไรและ
ควรมีการพัฒนาอย่างไรต่อไป

		  3.2.3 ทา่นคดิว่ากระบวนการการยมื
พสัดขุองสำ�นกัศกึษาทัว่ไป โดยมรีะบบสารสนเทศ
มาใช้เพื่ออำ�นวยความสะดวกในกระบวนการ 
การยืมในปัจจุบันเป็นอย่างไร และควรมีการ
พัฒนาอย่างไรต่อไป

		  3.2.4 ท่านคิดว่าจะมีการกำ�กับ
ติดตามการยืมครุภัณฑ์อย่างไร

	 3.3 ความคิดเห็นด้านการบำ�รุงรักษา  
การตรวจสอบ

		  3.3.1 ท่านคิดว่าสำ�นักศึกษาทั่วไป 
ได้ดำ�เนินการบำ�รุงรักษา การตรวจสอบเป็นไป
ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อ 
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
(Regulations of the Ministry of Finance on 
Procurement and Supplies Management in the 
Public Sector B.E. 2560, 2017) หรือไม่อย่างไร

		  3.3.2 ท่านคิดว่ากระบวนการบำ�รุง
รักษา การตรวจสอบพัสดุของสำ�นักศึกษาทั่วไป
ปัจจุบันเป็น อย่างไรและควรมีการพัฒนาอย่างไร
ต่อไป

		  3.3.3 ท่านคิดว่ากระบวนการการ
บำ�รุงรักษา การตรวจสอบพัสดุของสำ�นักศึกษา
ทั่วไป โดยมีระบบสารสนเทศมาใช้เพื่ออำ�นวย
ความสะดวกในกระบวนการการบำ�รุงรักษา  
การตรวจสอบพัสดุในปัจจุบันเป็นอย่างไร และ 
ควรมีการพัฒนาอย่างไรต่อไป

		  3.3.4 ท่านคิดว่าระบบฐานข้อมูล
ห้องเรียนรวมเป็นอย่างไร และควรมีการพัฒนา
อย่างไรต่อไป

		  3.3.5 ท่านคิดว่าจะมีกระบวนการ
กำ�กับติดตามพัสดุอย่างไร นอกเหนือจากการ
ตรวจสอบพสัดปุระจำ�ป ีอยา่งนอ้ยปลีะ 1 ครัง้ และ
ตรวจสอบเมื่อมีบุคลากรลาออก

	 3.4 ความคิดเห็นด้านการจำ�หน่ายพัสดุ 

		  3.4.1 ท่านคิดว่าสำ�นักศึกษาทั่วไป
ได้ดำ�เนินการจำ�หน่ายพัสดุเป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 (Regulations 
of the Ministry of Finance on Procurement and 
Supplies Management in the Public Sector 
B.E. 2560, 2017) หรือไม่อย่างไร

		  3.4.2 ท่านคิดว่ากระบวนการการ
จำ�หน่ายพัสดุของสำ�นักศึกษาทั่วไปปัจจุบันเป็น
อย่างไร และควรมีการพัฒนาอย่างไรต่อไป
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		  3.4.3 ท่านคิดว่ากระบวนการการ
จำ�หน่ายพัสดุของสำ�นักศึกษาทั่วไป โดยมีระบบ
สารสนเทศมาใช้เพื่ออำ�นวยความสะดวกใน
กระบวนการการจำ�หน่ายพัสดุในปัจจุบันเป็น
อย่างไร และควรมีการพัฒนา อย่างไรต่อไป

		  3.4.4 ท่านคิดว่าจะมีกระบวนการ
กำ�กับติดตามการจำ�หน่ายพัสดุอย่างไร

	 3.5 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
	 เก่ียวกับการพัฒนากระบวนการกำ�กับ
ติดตามพัสดุของสำ�นักศึกษาทั่วไป

	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1. ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการศึกษาเอกสาร ใช้วิธ ี
การวิเคราะห์เอกสารเนื้อหา (content analysis) 
นำ�เสนอข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนา 

	 2.	 ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์   
( interview) ใช้วิธีการวิ เคราะห์แบบอุปนัย  
(analytic induction) โดยนำ�ข้อมูลมาเรียบเรียง
และจำ�แนกอย่างเป็นระบบ จากนั้นนำ�มาตีความ
หมายเชื่อมโยง ความสัมพันธ์และสร้างข้อสรุป
จากข้อมูลต่าง ๆ ที่รวบรวมได้ โดยทำ�ไปพร้อมๆ 
กับการเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้งนี้ เพื่อจะได้ศึกษา
ประเด็นต่าง ๆ ได้อย่างลึกซึ้ง เมื่อประเด็นใด
วิเคราะห์แล้วไม่มีความชัดเจนก็จะตามไปเก็บ
ข้อมูลเพิ่มเติมในประเด็นต่าง ๆ เหล่านั้นอีกครั้ง 

ผลการศึกษา 

	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษา
การพัฒนากระบวนการกำ�กับติดตามพัสดุของ 
สำ�นักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
สรุปผลการศึกษาได้ดังนี้

	 1 .  ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ด้ า น ก า ร เ ก็ บ 
การบันทึก การเบิกจ่ายพัสดุ
	 1.1 สำ�นักศึกษาทั่วไปได้ดำ�เนินการ
เก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เป็นไปตาม
ระเบียบทุกประการ โดยการเก็บ การบันทึก  
มีการลงบัญชีหรือทะเบียน เพื่อควบคุมพัสดุ  
เก็บรักษาพัสดุให้เป็นระเบียบเรียบร้อย การเบิก
จ่ายพัสดุให้หัวหน้างานหรือผู้ที่ต้องการใช้งาน  
เปน็ผูเ้บกิ การจา่ยพสัดใุหห้วัหนา้หนว่ยพสัด ุเปน็ 
ผูส้ัง่จา่ยพสัด ุและดำ�เนนิการลงบญัชหีรอืทะเบยีน
ทุกคร้ังที่มีการจ่ายและเก็บใบเบิกจ่ายไว้เป็น 
หลกัฐาน (Regulations of the Ministry of Finance  
on Procurement and Supplies Management  
in the Public Sector B.E. 2560, 2017) 

	 1.2 ปัจจุบันสำ�นักศึกษาทั่วไปดำ�เนิน
การเป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย 
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
พ.ศ. 2560 ตัง้แตก่ารเกบ็ การบนัทกึ การเบกิจา่ย
พัสดุ (Regulations of the Ministry of Finance 
on Procurement and Supplies Management in 
the Public Sector B.E. 2560, 2017) สิ่งที่อยาก
จะแนะนำ�การพัฒนากระบวนการ ควรจะทำ�ให้
เป็นปัจจุบันตั้งแต่การรับเข้าพัสดุจนถึงจำ�หน่าย
พสัด ุในสว่นของสถานทีจ่ดัเกบ็พสัดยุงัไม่เพยีงพอ  
และควรคำ �นึ ง ถึง เ ร่ืองของความปลอดภัย 
เนื่องจากพัสดุมีมูลค่า การแยกประเภทพัสดุใน
การจัดเก็บ เช่น วัสดุที่เป็นสารเคมี วัสดุที่เป็น 
น้ำ�มันเชื้อเพลิง เป็นต้น

	 1.3 ตามที่สำ�นักศึกษาทั่วไปนำ�ระบบ 
เบิกจ่ายพัสดุมาใช้ในการบริหารจัดการในคลัง
พัสดุเป็นสิ่งที่ดี ช่วยลดขั้นตอนในการเบิกจ่าย  
และสามารถตรวจสอบคลังพัสดุได้อย่างเป็น
ปจัจบุนั สว่นทีอ่ยากใหพ้ฒันาคอืใหม้กีารปรบัปรงุ
ฐานข้อมูลการคงอยู่ของพัสดุแต่ละชิ้นให้เป็น
ปัจจุบันอย่างสม่ำ�เสมอจะทำ�ให้ง่ายต่อการดูแล 
ต่อไป

	 1.4 ระบบเบิกจ่ายพัสดุออนไลน์ของ
สำ�นักศึกษาทั่วไป ปัจจุบันการดำ�เนินการเป็น 
ไปตามระเบียบการลงรายการพัสดุที่ต้องการ 
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เบิกจ่ายและพิมพ์เอกสาร ส่งไปยังเจ้าหน้าที่พัสดุ
ตามกระบวนการ

	 สิ่งท่ีควรพัฒนาปรับปรุง คือ ควรจะ
ปรับปรุงในส่วนของการบันทึกรายการพัสดุให้
เป็นปัจจุบันให้ตรงกับการรับเข้าพัสดุ การเพิ่ม
รูปภาพของพัสดุ การบันทึกชื่อของพัสดุให้ค้นหา
ง่าย การพัฒนาระบบโดยมีการแจ้งเตือนโดย 
ส่งข้อมูลไปทางอีเมลหรือมือถือ การพัฒนาระบบ
ให้สามารถโต้ตอบข้อความสอบถามเก่ียวกับ 
การเบิกจ่ายพัสดุ 

	 1.5 เนื่องจากกระบวนการเกี่ยวกับ
ระเบียบพัสดุว่าด้วยการคลังหลากหลายข้อ
บังคับ อยากให้มีคณะกรรมการซึ่งเป็นตัวแทน 
หลัก ๆ ในการตรวจสอบพัสดุประจำ�ปีของทุกปี 
มาเปน็กรรมการในการตรวจสอบเปน็รายไตรมาส 
นอกจากจะมาตรวจสอบปีละ 1 ครั้ง ควรมาปีละ  
3 ครัง้ เหตผุล คอื 1) เพ่ือใหท้ราบว่าทางหน่วยงาน  
ดำ�เนินการในด้านพัสดุเป็นไปอย่างถูกต้อง 
โปร่งใส และ 2) มีคลังพัสดุที่เชื่อถือได้ชัดเจน

	 2. ความคิดเห็นด้านการยืม
	 2.1 สำ�นักศึกษาทั่วไปได้ดำ�เนินการยืม 
เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.
2560 ทุกประการ โดยการยืมพัสดุไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ทางราชการมีการยืมเป็นลายลักษณ์
อักษรแสดงเห็นผลและกำ�หนดวันส่งคืน การ
อนุมัติได้รับอนุมัติจากหัวหน้างานซึ่งรับผิดชอบ
พัสดุนั้น ผู้ยืมต้องนำ�พัสดุนั้นมาส่งคืนให้ในสภาพ
ที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดชำ�รุดเสียหายหรือ 
ใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ผู้ยืมต้องจัดการแก้ไข
ซ่อมแซมให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของ
ตนเอง เม่ือครบกำ�หนดยืม ผู้ให้ยืมมีหน้าที่ทวง
พัสดุที่ให้ยืม ไปคืนภายใน 7 วัน นับแต่วันครบ
กำ�หนด (Regulations of the Ministry of Finance 
on Procurement and Supplies Management in 
the Public Sector B.E. 2560, 2017) 

	 2.2 ปัจจุบันกระบวนการยืมพัสดุของ
สำ�นักศึกษาทั่วไปเป็นการกรอกแบบฟอร์มที่ทาง
หน่วยงานราชการกำ�หนดขึ้นมา ผู้ยืมกรอกและ
รับรองโดยเจ้าหน้าที่พัสดุ อนุมัติโดยหัวหน้า 
หน่วยงานของรัฐ โดยข้อเสนอแนะในการพัฒนา  
คือ ควรมีการตรวจเช็คพัสดุจากผู้เช่ียวชาญของ 
แต่ละชนิด เช่น เคร่ืองตัดหญ้าควรมีคนสวน
มาร่วมในการตรวจสอบก่อนยืมหลังยืมว่ามี 
ช้ินส่วนไหนชำ�รุดเสียหายหรือใช้งานได้ตามปกติ 
นอกจากเจ้าหน้าที่พัสดุตรวจสอบจากรูปลักษณ์
ภายนอก แล้วควรตรวจสอบการใช้งานของ
เครื่องยนต์ด้วย

	 2.3 ปัจจุบันสำ�นักศึกษาทั่วไปยังไม่มี
ระบบสารสนเทศมาอำ�นวยความสะดวกในการยมื  
ควรให้หน่วยงานมีการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ที่รองรับในการพัฒนากระบวนการยืมพัสดุไปใช้ 
โดยให้สอดคล้องกับระเบียบกระทรวงการคลังฯ 
กำ�หนดเพื่อความสะดวกของผู้ยืมและผู้ให้ยืม

	 2.4 การกำ�กับติดตามการยืมครุภัณฑ์ 
การยืมครุภัณฑ์แต่ละครั้ง ครุภัณฑ์แต่ละชนิดมี
มูลค่าแตกต่างกันไป ทางผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควร
พิจารณาแยกหมวดหมู่ให้ชัดเจนว่า หมวด ก 
ครุภัณฑ์ ประเภทไหนบ้าง หมวด ข ครุภัณฑ์
ประเภทไหนบ้าง หรืออาจจะจำ�แนกตามมูลค่า
กไ็ด ้และกม็กีารตดิตามเปน็ระยะในชว่งเวลา 7 วนั  
ตามระเบียบกระทรวงการคลังกำ�หนดการ
ทวงถามผู้ยืมเมื่อใกล้ครบกำ�หนดคืนครุภัณฑ์
หากผูย้มืประสงคจ์ะยมืครภุณัฑต์อ่เนือ่งผูย้มืตอ้ง
ทำ�เร่ืองขออนุมัติยืมต่ออายุการยืมให้เรียบร้อย
และเจ้าหน้าที่รายงานการยืมครุภัณฑ์ให้ผู้บริหาร
ได้รับทราบ มีการข้ึนบอร์ดแสดงตารางรายการ
ยืม ผู้ยืม วันเวลาที่ยืม วันที่ส่งคืน เป็นวิธีการ 
ที่บุคลากรท่านอื่น ๆ สามารถดูข้อมูลได้หาก
ต้องการยืมครุภัณฑ์ไปใช้งาน 
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	 3. ความคิดเห็นด้านการบำ�รุงรักษา 
การตรวจสอบ 
	 3.1 สำ�นักศึกษาทั่วไปได้ดำ�เนินการ 
บำ�รุงรักษา การตรวจสอบ เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวง การคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ทุกประการ 
โดยการบำ�รุงรักษามีผู้ควบคุมดูแลพัสดุที่อยู่ใน
ความครอบครองให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานได้
ตลอดเวลา การตรวจสอบพัสดุประจำ�ปีดำ�เนิน
การภายในเดือนสุดทา้ยกอ่นสิน้ปงีบประมาณของ 
ทุกปี และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบหา 
ข้อเท็จจริงเมื่อปรากฏว่ามีพัสดุชำ�รุด เสื่อมสภาพ 
หรือสูญไป หรือไม่จำ�เป็นต้องใช้ในหน่วยงาน 
ของรัฐต่อไป (Regulations of the Ministry 
of Finance on Procurement and Supplies  
Management in the Public Sector B.E. 2560, 
2017)

	 3.2 กระบวนการบำ�รงุรกัษา การตรวจสอบ 
พัสดุปัจจุบันสำ�นักศึกษาทั่วไปดำ�เนินการตาม 
ระเบียบฯ การบำ�รุงรักษาวัสดุ ครุภัณฑ์ให้ยัง
สามารถใช้งานได้ตามปกติ ข้อเสนอแนะในการ
เขียนแผนในการซ่อมบำ�รุงรักษาระยะยาว ตาม
การเส่ือมสภาพของครุภัณฑ์แต่ละชนิด เช่น  
ลิฟต์โดยสาร หลังจากสิ้นสุด การรับประกันความ
ชำ�รุดบกพร่องกับบริษัทผู้ขายที่มาติดตั้ง ควรมี
การทำ�แผนระยะยาวว่าควรมีการเข้าบำ�รุงรักษา
ช่วงไหน มีค่าวัสดุสิ้นเปลืองอะไรบ้าง เพื่อจะได้
วางแผนในการขอตั้งงบประมาณต่อไปได้อย่าง 
เหมาะสม

	 3.3 ปัจจุบันสำ�นักศึกษาทั่วไปยังไม่มี
ระบบสารสนเทศมาอำ�นวยความสะดวกในด้าน
การบำ�รุงรักษา การตรวจสอบพัสดุควรจะมีการ
พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อมาใช้ในการอำ�นวย
ความสะดวกในด้านการบำ�รงุรกัษา การตรวจสอบ 
พัสดุ เพ่ือความสะดวกสบายของเจ้าหน้าที่พัสดุ 
หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ หัวหน้ากลุ่มงาน หรือ 
ผู้บริหารที่รับผิดชอบในเรื่องนี้ ในการกำ�กับดูแล 

เพื่อเป็นการกำ�กับติดตามดูแลพัสดุแต่ละชิ้น 
ต่อไป

	 3.4 ระบบฐานข้อมูลห้องเรียนรวมดีมาก 
ไม่มีข้อเสนอแนะในการพัฒนา

	 3.5 กระบวนการกำ�กับติดตามการ
ตรวจสอบพัสดุนอกจากทางมหาวิทยาลัยจะมี
กำ�หนดการให้หน่วยงานตรวจสอบพัสดุประจำ�
ปีทุกสิ้นปีงบประมาณ ขอเสนอให้ดำ�เนินการ
ตรวจสอบพัสดุ แบ่งย่อยออกเป็นรายไตรมาส  
ไตรมาสละ 1 ครั้งในการตรวจสอบครุภัณฑ์ การ 
คงอยู่  การเสื่อมสภาพ ชำ�รุดสูญไป เพื่อจะ
ได้บริหารจัดการครุภัณฑ์ให้ เ ป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป

	 4. ความคดิเหน็ดา้นการจำ�หนา่ยพสัด ุ
	 4.1 สำ�นักศึกษาทั่วไปได้ดำ�เนินการ
จำ�หน่ายพัสดุเป็นไปตามระเบียบกระทรวง 
การคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560 ทกุประการ (Regulations 
of the Ministry of Finance on Procurement and 
Supplies Management in the Public Sector 
B.E. 2560, 2017) 

	 4.2 ปัจจุบันสำ�นักศึกษาทั่วไปได้ดำ�เนิน
การจำ�หน่ายพัสดุเป็นไปตามระเบียบกระทรวง
การคลังกำ�หนดไว้อย่างชัดเจน การพัฒนาคือ  
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรจะมีฐานข้อมูลของผู้ชนะ
การขายทอดตลาดแต่ละครั้งเป็นฐานข้อมูลไว้ 
เผื่อคราวต่อ ๆ  ไป ในการจำ�หน่ายแต่ละครั้งจะไม่
ยุ่งยากหรือเล่ือนประกาศเป็นระยะยาวในการหา 
ผู้ประกอบการมาขายทอดตลาด 

	 4.3 ปัจจุบันยังไม่มีระบบสารสนเทศมา
ใช้ในการอำ�นวยความสะดวกในด้านการจำ�หน่าย
พัสดุ มีเพียงการเผยแพร่ประกาศขายทอดตลาด
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานเท่าน้ันเอง ซ่ึงเป็นการ
สื่อสารทางเดียว สิ่งที่แนะนำ�คือการจัดทำ�ฐาน
ข้อมูลในการจำ�หน่ายแต่ละครั้ง จำ�หน่ายตัวไหน
บ้าง เป็นมูลค่าเท่าไร 
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	 4.4 กระบวนการกำ�กับติดตามด้านการ
จำ�หน่ายพัสดุดำ�เนินการเป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลังกำ�หนดที่ดีอยู่แล้ว 

	 5 .  ข้ อ เ ส น อ แ น ะ อื่ น  ๆ  ไ ด้ แ ก่  
กระบวนการ กำ�กับติดตามพัสดุของสำ�นักศึกษา
ทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามดีอยู่แล้ว จาก
การฝึกอบรม การศึกษาจากเอกสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง การปฏิบัติตามระเบียบฯ การรับเข้ารับ
ออก เช่น ล่าสุดมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ ว 89 เข้ามา 
ดังนั้น อยากเสนอแนะให้เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
ทางด้านพัสดุ ได้ติดตามข่าวถึงการเปลี่ยนแปลง 
ข้อระเบียบต่าง ๆ อย่างใกล้ชิด สามารถนำ�มา
ประยุกต์ใช้ในหน่วยงานได้อย่างไร้ข้อกังวลและ
ไร้ข้อติดขัด เพ่ือการดำ�เนินงานในเชิงบริหาร 
จำ�หนา่ยพสัดไุดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ทนัใชท้ว่งท ี
ตามคำ�กลา่ว พรอ้มใช้มสีำ�รอง พอระเบยีบออกมา 
ไม่ต้องมีการชะงักหรือล่าช้าในการจัดซื้อจัดหา
หรอืการเบกิจ่ายพัสด ุการพฒันาระบบสารสนเทศ
เพื่อมาใช้ในการกำ�กับติดตามพัสดุ อยากให้มี
ระบบการแจ้งเตือนทางอีเมลล์ เมื่อมีการขอเบิก
และอนมัุตริายการทีข่อเบกิ เมือ่มกีารยมืและอนมุตัิ
การยืม แจ้งเตอืนเมือ่ใกล้จะครบกำ�หนดการสง่คืน 
ครุภัณฑ์ การตรวจสอบพัสดุโดยไม่แจ้งให้  
ผูร้บัผดิชอบทราบล่วงหนา้ อยากใหม้รีะบบสแกน
บาร์โค้ดติดอยู่กับครุภัณฑ์ เพื่อสะดวกในการ 
ตรวจสอบ ควรเพิ่มขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
การเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย การนำ�ไปใช้งาน 
ของสำ�นักศึกษาทั่วไป นำ�ข้อมูลที่ได้จากการ
วเิคราะหเ์ปน็ขอ้มลูพืน้ฐานใหกั้บผูบ้รหิารตดัสนิใจ 
เชน่ รายการทีจ่ดัซือ้มาไมไ่ดเ้บกิเลย การวิเคราะห์
เปน็รายไตรมาสวสัดช้ิุนนัน้ซือ้มาคงเหลือ 3 เดอืน
แล้วยังไม่มีการเบิกใช้งาน ควรพิจารณารายการ
นั้น หากมีผู้เสนอรายการนั้นขึ้นมาอีกก็สามารถ
พิจารณาได้ว่าไม่ควรเสนอรายการนั้นขึ้นมาอีก 
เนื่องจากมีพัสดุอยู่แล้วและไม่มีการเบิกใช้งาน 
ควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลรายการวัสดุครุภัณฑ์
เป็นฐานข้อมูลให้กับผู้บริหารพิจารณาในการจัด

ซื้อจัดจ้างพัสดุและขอตั้งงบประมาณ เช่น ข้อมูล
สถิติเกี่ยวกับอายุการใช้งาน ของครุภัณฑ์แต่ละ
ประเภท เป็นต้น

วิจารณ์และสรุปผล 

	 สรุปผลการวิจัย 
	 สภาพปจัจบุนัของการกำ�กบัตดิตามพสัด ุ
ของสำ�นักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
สำ�นักศึกษาทั่วไปได้ดำ�เนินการเก็บ การบันทึก 
การเบกิ จา่ยพสัด ุการยมื การตรวจสอบ การบำ�รุง
รักษา และการจำ�หน่ายพัสดุ เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ทุกประการ 
(Regulations of the Ministry of Finance on 
Procurement and Supplies Management in 
the Public Sector B.E. 2560, 2017) ข้อค้นพบ
จากการวิจัย คือ 

	 1. เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานทางด้านพัสดุ
ควรติดตามข่าวสารถึงการเปลี่ยนแปลง ข้อ
ระเบียบต่าง ๆ อย่างใกล้ชิด เพื่อการดำ�เนินงาน 
ในเชิงบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 2. การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อมาใช้ 
ในการกำ�กับติดตามพัสดุ เช่น ระบบสแกน 
บาร์โค้ดติดอยู่กับครุภัณฑ์ เพื่อสะดวกในการ 
ตรวจสอบพัสดุ

	 3. การเพิ่มความถ่ีในการกำ�กับติดตาม 
พัสดุมากกว่า 1 ครั้ง นอกจากการตรวจสอบพัสดุ
ประจำ�ปี

	 การวิจารณ์ผลการวิจัย 
	 จากผลการวิจัยตาม วัตถุประสงค์สภาพ
ปัจจุบันของการกำ�กับติดตามพัสดุของสำ�นัก
ศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว่า 
สำ�นักศึกษาทั่วไปดำ�เนินการเก็บ การบันทึก การ
เบิกจ่ายพัสดุ การยืม การตรวจสอบ การบำ�รุง
รักษา และการจำ�หน่ายพัสดุเป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ 
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การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2565 (Regulations 
of the Ministry of Finance on Procurement and 
Supplies Management in the Public Sector 
B.E. 2560, 2017) 

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลวิจัยไปใช้

	 จากผลการวิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

	 1. เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานทางด้านพัสดุ
ควรตดิตามขา่วสารถงึการเปล่ียนแปลงขอ้ระเบยีบ
ต่าง ๆ อย่างใกล้ชิด เพ่ือการดำ�เนินงานในเชิง
บริหารอย่างมีประสิทธิภาพ

	 2. การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อมา
ใช้ในการกำ�กับติดตามพัสดุ เช่น ระบบสแกน 
บาร์โค้ดติดอยู่กับครุภัณฑ์ เพื่อสะดวกในการ 
ตรวจสอบพัสดุ

	 3. การเพิ่มความถี่ในการกำ�กับติดตาม
พัสดุมากกว่า 1 ครั้ง นอกจากการตรวจสอบพัสดุ
ประจำ�ปี

กิตติกรรมประกาศ

	 ข อ ข อ บ คุ ณ สำ � นั ก ศึ ก ษ า ทั่ ว ไ ป 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ให้การสนับสนุน
โครงการวิจัยนี้  จากงบประมาณเงินรายได้  
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

	 ขอขอบพระคุณ นางนวลจันทร์ ล้นเหลือ 
นายบุญฤทธิ์ บุญหลักคำ� และนางสาววัชรียา  
สุขศีล ที่ให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย

	 งานวิจัยฉบับนี้สำ�เร็จสมบูรณ์ได้ด้วย
ความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่งจาก 
ผู้บริหารและบุคลากรสายสนับสนุนของสำ�นัก
ศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ
อาจารย์ผู้สอนรายวิชาศึกษาทั่วไป
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